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CAPITULO 1. PRESENTACION

El estudio sobre el estado de la convivencia en los centros educativos
de la comunidad autonoma de Aragbn  se enmarca dentro del | Plan integral contra
el acoso escolar, orden ECD/715/2016, de 9 de mayo, por la que se aprueba el | Plan
Integral contra el acoso escolar en la Comunidad Autonoma de Aragon 2016-2018.
En el mismo, se recoge en su punto 5 el Diagnédstico de la situaciéon de convivencia
en los centros educativos de Aragon.

Para realizar este diagndstico, el Gobierno de Aragon realizd un contrato con
la Universidad de Zaragoza, fruto de este trabajo se presenta este informe. Asi, este
documento recoge el informe del estudio de convivencia escolar en Aragén de 2017
realizado por el grupo de investigacion de la universidad de Zaragoza coordinado por
los profesores Santos Orejudo Hernandez, Jacobo Cano Escoriaza, Alejandra Cortés
Pascual, Carmen Elboj Saso y Carlos Gémez-Babhillo, contando con la colaboracién
del Departamento de Educacién, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén y el
equipo de trabajo que se relaciona como parte de este informe técnico.

La estructura del documento presenta inicialmente los objetivos y la planificacion
metodoldgica sobre tres estudios diferenciados que han constituido la base para
actualizar los datos del estado de la convivencia en 2017, es preciso conocer las
principales aportaciones de otros estudios realizados, 2006 y 2011.

En su disefio se han tenido en cuenta otros dos grandes estudios de
convivencia realizados en nuestra comunidad Auténoma en los afios 2006 y 20111,
tanto en lo relativo a la recogida de datos como en la comparacion de la serie de
datos. A continuacion se describen los participantes de cada uno de ellos,
afiadiéndose a los mismos los participantes de 2006 y 2011 que serviran para
realizar una comparacion sobre los datos de estos afios. Tras los participantes, se
afiade un gran blogue de resultados con apartados muy diferenciados para cada
estudio y para cada bloque de contenido analizado, concluyendo con las
conclusiones y orientaciones y diversos anexos.

Se hace constar nuestro agradecimiento a todo el alumnado, profesorado,
equipos directivos, servicios de orientacion, padres y madres y personal colaborador
de los centros educativos que ha participado en el mismo, y en especial a los
colaboradores del Gobierno de Aragdn cuyo apoyo técnico y orientaciones han sido
fundamentales en la forma final de este trabajo. Agradecemos también la
colaboracién del CAREI, de la Inspeccién Educativa de Aragén, de los Centros de
Innovacion y Formativa de Aragon y Colegio de Educacion Infantil y Primaria José
Maria Mir por sus ideas y colaboracién en la preparacion de este estudio.

1 Gomez-Bahillo, C., Sanz, A., Puyal, E., Luna, MJ., Sanagustin, M.V. y Elboj, C. (2006). Las
relaciones de convivencia y conflicto escolar en los centros educativos aragoneses de ensefianza no
universitaria. Analisis y propuesta desde una perspectiva socioeducativa. Gobierno de Aragén.

Diaz-Aguado, M.J., Martinez-Arias, R. y Martin Béabarro, J. (2011). Estudio estatal sobre la
convivencia escolar en la educacion secundaria obligatoria. Ministerio de Educacién. Observatorio
Convivencia Escolar.
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Igualmente, agradecer a los autores y equipo técnico de los estudios de 2006,
Carlos Gomez-Bahillo y de 2011, Maria José Diaz-Aguado Jalén y Javier Martin
Babarro por las orientacion y cesion de datos de los respectivos estudios para
realizar las comparaciones que se incluyen en este documento.

Nuestro agradecimiento no es menor con el Observatorio para la convivencia
del Ministerio de Educacion y Ciencia, siendo su contribucién inestimable para poder
disponer de la plataforma técnica que ha permitido la recogida de datos. Encomiable
labor la de Miguel Angel Huete Diego presto a resolver nuestras dudas, atender
nuestras demandas y resolver agilmente los problemas presentados en todo
momento.

Por ultimo, nuestro agradecimiento al equipo de trabajo sin cuya ayuda no
habria sido posible sacar adelante este proyecto. Todos y cada uno de ellos/as han
asumido la tarea que ha supuesto este reto. EI mismo, de gran magnitud y a realizar
en un breve plazo temporal, se ha realizado con un importante esfuerzo personal
pero con la maxima de hacer un trabajo en equipo que sirva para una aportacion a la
mejora de la Educacién en Aragén, motivo en el que todos estamos comprometidos.

Los coordinadores del proyecto
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CAPITULO 2. OBJETIVOS Y
PLANIFICACION
METODOLOGICA DEL ESTUDIO

2.1. Presentacion y objetivos

Como se ha mencionado en la presentacion, este trabajo de investigacion
surge como desarrollo del | Plan integral contra el acoso escolar, orden
ECD/715/2016, de 9 de mayo, por la que se aprueba el | Plan Integral contra el acoso
escolar en la Comunidad Autbnoma de Aragén 2016-2018.

En el mismo, se recoge en su punto 5 la necesidad de realizar un Diagndstico
de la situacién de convivencia en los centros educativos de Aragon. Se justifica en los
cambios ocurridos en los Ultimos afios en la comunidad educativa y en la necesidad
de detectar como ha evolucionado la convivencia, pero también qué practicas se
estan realizando en los centros y las implicaciones de las mismas. Asi, atendiendo a
este contexto, se han planteado los siguientes objetivos con este trabajo de
investigacion:

» Conocer, describir y profundizar en el mapa de la situacion de la convivencia
educativa en Aragon.

« Describir la incidencia del acoso escolar en Aragon.

< Indagar en las buenas practicas para la mejora de la convivencia escolar en
Aragon.

» Abordar propuestas de optimizacion de la convivencia escolar en Aragon.

Para el desarrollo del mismo, se han tenido en cuenta los ya mencionados
estudios previos realizados en el contexto de la comunidad auténoma, el del afio
2006 con otro convenio de colaboracion entre la comunidad auténoma y la
Universidad de Zaragoza, cuyo fruto queda recogido en la publicacién “Las relaciones
de convivencia y conflicto escolar en los centros educativos aragoneses de
enseflanza no universitaria. Analisis y propuesta desde una perspectiva
socioeducativa” (Gémez-Bahillo y otros, 2006) o el posterior estudio nacional liderado
por el Observatorio de la convivencia e impulsado por el Ministerio de Educacion y
realizado a nivel nacional, contando con datos especificos de la Comunidad
Auténoma. Los resultados nacionales quedan recogidos en el informe de “Estudio
estatal sobre la convivencia escolar en la educacién secundaria obligatoria” (Diaz-
Aguado, Martinez y Martin Babarro, 2011).
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De manera mas concreta, este estudio de investigacion se ha disefiado con
lineas metodoldgicas, con planteamientos de tipo cuantitativo basado en la réplica de
estudios previos, siendo la referencia los ya mencionados del Observatorio de la
Convivencia y de Gomez-Bahillo del 2006, un estudio de encuesta con un formato
semi-estructurado y, por dltimo, un abordaje final de tipo cualitativo basado en
entrevistas y grupos de discusion. El primer apartado ha sido coordinado por el
profesor Santos Orejudo Hernandez, el segundo por la profesora Alejandra Cortés
Pascual y el tercero por la profesora Carmen Elboj Saso.

Los tres planteamientos metodoldgicos, denominados como estudio 1, estudio
2 y estudio 3, han pivotado sobre una muestra de centros de Educacion Primaria y
Secundaria de Aragdn, una buena parte de los cuales formé parte del estudio del afio
2011, habiéndose ampliado esta participacion hasta un total de 56 centros, todos
ellos sostenidos con fondos publicos, siendo 49 de ellos de titularidad publicay 7 de
titularidad privada. Entre los de titularidad publica, 13 son de Secundaria y 36 de
Educacion Primaria. Los mismos se encuentran ubicados en las tres provincias
aragonesas, tanto en capitales como en las tres provincias.

El objetivo de este muestreo ha sido obtener muestras representativas de la
poblacion de alumnos, profesorado, equipos directivos, servicios de orientacion,
familias y personal colaborador y de servicios de los centros. El procedimiento
elegido para obtener esta muestra ha sido doble, estableciéndose como unidad
muestral el centro, y una vez seleccionado, acceder a toda la poblacién del centro
con los distintos criterios establecidos en cada uno de los tres estudios.

Asi, por un lado, se ha contado con los centros que fueron seleccionados
aleatoriamente en el estudio del Observatorio de la convivencia del afio 2011. No
obstante, en el estudio de 2011 Unicamente se tuvo en consideracion la etapa de
Educacion Secundaria Obligatoria, en la que participaron un total de 17 centros
publicos y concertados de las tres provincias. Y dado que se queria contar con
centros de Educacion Infantil y Primaria, se ha afiadido un nuevo criterio de seleccion
de centros.

Por otra parte, para los centros publicos se ha seguido como criterio
seleccionar centros de Educacion Infantil y Primaria adscritos a cada uno de los IES
de 2011. Dado el elevado numero de los mismos, su posible vinculacion a mas de un
centro de Educacion Secundaria, se ha establecido un procedimiento de muestreo
entre los mismos, siendo nuevamente la unidad muestra el centro.

Para los centros concertados de Zaragoza que cuentan con Su
correspondiente ciclo educativo de Educacién primaria, se ha incluido este nivel
educativo como parte del estudio. En el caso de Huesca, el Unico centro de
Educacion Secundaria de Huesca de naturaleza concertada seleccionado tiene la
particularidad de no contar con Educacion Primaria, por lo que se ha seguido el
mismo procedimiento que con los centros de titularidad publica.

Por ultimo, se ha complementado el muestreo tomando una muestra de los
nuevos IES creados desde 2011, un centro adicional de Teruel capital, ya que el
resultado de 2011 no aparecioé ninguno y uno de la provincia de Huesca que aglutina
a la Seccion de Mequinenza (incluida en el estudio de 2011) y ademas tiene centros
de Educacién Primaria que aportan alumnado al Unico centro privado de Secundaria
gue no tiene ciclo de Primaria, como ya se ha mencionado antes, incorporandose un
centro de Educacion Primaria de Fraga y otro de Monzon.

El resultado final de este proceso queda recogido en la tabla 1. Hay que
aclarar que los centros de Educacion Primaria son exclusivos de este nivel educativo,
mientras que en los centros de Educacion Secundaria podemos encontrar centros
concertados que igualmente tienen nivel de Educacion Primaria. La relacién final de
centros que han participado queda recogida en el anexo 1.
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Tabla 1. Distribucién de los centros seleccionados por nivel educativo y provincia

Educacioén Educacioén
. . . Total
Primaria Secundaria
Huesca 6 3 9
Teruel 5 2 7
Zaragoza 25 15 40
Total 36 20 56

Igualmente, tal como se ha sefalado, los centros seleccionados como muestra
son todos sostenidos con fondos publicos, en la tabla 2 se muestra la distribucién por
provincias.

Tabla 2. Distribucidn por tipologia de centro, provincia y nivel educativo

Provincia Educacién Educacioén Total
Primaria Secundaria
Huesca 6 2 8
Centro Teruel 5 2 7
publico Zaragoza 25 9 34
Total 36 13 49
Huesca 1 1
Centro Zaragoza 6 6
Concertado 9
Total 7 7

Como se ha sefialado, se ha contado con toda la comunidad educativa, pero
atendiendo a los objetivos del estudio y a la viabilidad del mismo, no todos los
colectivos analizados han formado parte de los tres estudios organizados en torno a
la propuesta metodolégica planteada. Asi, todo el alumnado y profesorado ha
recibido la invitacibn a participar en estudio 1 de tipo cuantitativo, con una
cumplimentacion on-line de cuestionarios basados en el soporte ofrecido por el
Observatorio de Convivencia. Para el caso de los equipos directivos, departamentos
de orientacién de los centros de Educacién Secundaria y familias, en este caso
representadas a través de las asociaciones de padres y madres, se ha disefiado el
estudio 2, estudio en el que mediante un cuestionario semiestructurado se ha
pretendido conocer la vision de la convivencia de estos colectivos, la incidencia y el
manejo de los casos de acoso y el desarrollo de buenas practicas. En estos dos
casos, los datos han sido recogidos en las dos Ultimas semanas de abril y las dos
primeras de mayo de 2017.

Por ultimo, el estudio 3, basado en grupos de discusion, se ha desarrollado
durante el mes de octubre y ha pretendido profundizar en el significado de algunos
elementos del estudio accediendo a las interpretaciones que los participantes han ido
otorgando a los elementos analizados. Ha participado otra vez el profesorado, el
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alumnado, las familias y una representacion de personal colaborador de los centros.
La siguiente tabla recoge de manera sintética los tres estudios.

Tabla 3. Resumen de la planificacién metodoldgica del estudio

Tipologia Participantes Recogida de datos
Estudio 1 Encuesta cuantitativo | Alumnado Abril y mayo de 2017
Profesorado
Estudio 2 Cuestionario Equipos directivos Abril y mayo de 2017
Orientacién
AMPAS*
Estudio 3 Grupos de discusion | Alumnado Octubre 2017
Profesorado
Familias
Otros colectivos

*Usamos el genérico AMPAS a lo largo de todo este texto para referirnos a las asociaciones
de familias presentes en el sistema reglado que pueden tener diferentes denominaciones.

2.2. Planificacion del estudio cuantitativo

Participantes

Como ya se ha sefialado, los participantes en este apartado han sido el
alumnado y el profesorado de los centros seleccionados. En el caso del alumnado de
Educacion Primaria, el grupo encuestado han sido los alumnos/as de 5°y 6 ° curso
de Educacion Primaria. En el caso de los centros de Educacién Secundaria, ha sido
todo el alumnado de 1° a 4° curso de ESO, excluyéndose del mismo al resto del
alumnado de Ciclos Formativos, Formacion Profesional Basica o Bachillerato.

Con respecto al profesorado, el criterio de seleccion ha sido el mismo,
profesorado con docencia en los cursos de 5° y 6° de Educacion Primaria. En el caso
de Educacién Secundaria, la invitacion se ha hecho llegar a todo el colectivo de
profesorado que participa con algun tipo de docencia en los cursos sefalados,
incluyendo los programas de mejora del aprendizaje y del rendimiento.

Variables e instrumentos

El instrumento utilizado para la recogida de datos ha sido la adaptacion del
utilizado en el 2011, adaptandolo a los nuevos escenarios de convivencia de los
centros educativos. Esta decision ha permitido tener una visibn amplia de la
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convivencia y del acoso escolar en los centros educativos aragoneses, asi como
disponer de una plataforma de recogida de datos que ha hecho viable el estudio. No
obstante, no se ha considerado viable incluir todos los indicadores de 2011, ya que
se ha pretendido ampliar algunos aspectos novedosos, lo que ha supuesto afadir
nuevos indicadores e items relativos a violencia sexista, ciberbullying, frecuencia de
acoso desde la perspectiva de los espectadores/as o competencia percibida del
profesorado para atender estas situaciones.

Igualmente se han mantenido algunos indicadores mas sobre percepcion de
las relaciones entre iguales incluidos en el estudio de 2006, no incluyéndose mas
items de aquel estudio por no duplicar aspectos recogidos en 2011 y hacer viable la
recogida de datos. Aparte de las referencias de estudios realizados en Aragdén en
2006 y 2011, para completar los apartados mas recientes relacionados con violencia
sexista, se han tomado algunos items del estudio de José Ignacio Pichardo Galan
(2001). Diversidad sexual y convivencia: Una oportunidad educativa, editado por la
Universidad Complutense de Madrid y con la colaboracion de la Federacion Estatal
de Lesbianas, Gays, Transexuales y Bisexuales?.

Especial atencion ha merecido el alumnado de 5° y 6° curso de Educacién
Primaria, con quienes se realiz6 un muestreo previo sobre la comprension de algunos
items, y la longitud de la encuesta, derivandose de tal proceso una reduccién de su
namero y la simplificacion de los niveles de respuesta, lo cual ha limitado las
posibilidades de comparacién entre el alumnado de distinto nivel, pero ha hecho
viable la recogida de los datos.

De manera mas detallada, a continuacién se recogen los bloques de items
seleccionados en esta investigacion por participantes asi como el apartado del
cuestionario (anexo 2) en el que estan ubicados:

Alumnado de 5°y 6° de Educacién Primaria

Datos sociodemograficos (edad, sexo, curso, lugar de nacimiento, lugar de nacimiento
del alumnado, padres y madres, nivel de estudios de los padres, situacion laboral de
los padres [Seccion 1].
» Indicadores generales de escolarizacion, escolarizacion en Educacion infantil,
afios en el mismo centro, repeticion de curso en Educacion Primaria [Seccion
1].

Blogue 1 Calidad de la convivencia:

» Valoracién global de la convivencia y de cada relacion:

o 6 items Likert (1, nada satisfecho- 4 muy satisfecho) recogiendo a los
agentes educativos del centro y la relacion de la familia y el centro. AL
igual que en 2011, con 4 items menos [Seccion 2].

» Sentimiento de pertenencia al centro como lugar de aprendizaje y el centro
como comunidad:

o 5 items tal como fueron redactados en el estudio de 2011, varios de
ellos también incluidas en el informe PISA. Escala Likert de 1 a 4
puntos. Todos ellos con una redaccion en positivo salvo el ultimo

2 Pichardo Galan. J.l. (2001). Diversidad sexual y convivencia: Una oportunidad educativa Universidad
Complutense de Madrid y Federacion Estatal de Lesbianas, Gays, Transexuales y Bisexuales.
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referido a la posibilidad de cambio de centro de ser posible [Seccion
3.2].

Calidad de las relaciones entre alumnos e integracién social:

(0]

Una pregunta general sobre el nimero de amigos con una escala
ordinal desde ninguno a seis 0 mas. Como en 2011 [Seccion 1].

Seis items con escala Likert referida al clima entre los alumnos.
[Seccion 3.1].

Tres nuevos indicadores obtenidos a partir de items de 2006, aunque
con la misma opcién de respuesta que los anteriores, tipo Likert de 1 a
4. [Seccion 3.1].

Dos items del estudio de 2006 con su mismo formato de respuesta:
¢ Coémo son las relaciones entre los compafieros dentro de tu clase? Y
¢Existen conflictos de relacién entre tus compafieros de clase o de
otros cursos? [Seccidn 6bis].

8 nuevos items elaborados a partir del estudio de 2006 con un nuevo
formato de respuesta evaluando las relaciones con iguales. [Seccion
6bis].

Calidad de la relacién e influencia (autoridad) del profesorado sobre el
alumnado:

(0]

7 items tipo Likert (1-4) tal como fueron disefiados en 2011 [Seccién 4].

La relacién entre las familias y el centro educativo:

(0]

Dos items de escala tipo Likert (1-4) referidas a la valoracion global del
centro y a la asistencia a reuniones [Seccion 11].

Bloque 2. Obst4culos a la convivencia:

Acoso y otras formas de violencia entre escolares:

(0]

(0]

Tres indicadores generales de sufrir acoso, acosar o conocer casos de
acoso. Tal cual fueron redactados en el estudio de 2011 [Seccidén 12].

Dos nuevos indicadores relacionados con experimentar miedo al venir
al centro y el motivo por el que esto ocurre. Tomados de Pichardo 2011.
[Seccion 12].

19 indicadores de conductas especificas de acoso, con escalas de
respuestas tipo Likert (1-4), 16 incluidas en el estudio de 2011 y tres
afiadidas por el equipo de investigacion (suplantacion identidad en
internet, eliminacién de una red o peticion en este sentido). Estos 19
indicadores aparecen para el rol de victima, acosador/a o espectador/a.
Este Ultimo aspecto no habia sido considerado en 2011 [Seccién 13 y
13 bis].

Lugares en los que se producen la victimizacion como espectador/a,
como en el informe de 2011 [Seccién 13].

Agentes que han causado la victimizacion, como en 2011 [Seccion 13].

Blogue 3. Condiciones para construir la convivencia:

Consejos escuchados a los adultos sobre cémo responder a la violencia:

(0]

6 items redactados como en 2011, con cuatro opciones de respuesta
[Seccién 19].
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* Ladisciplina:

o 11 items de medidas disciplinares que reconoce haber sufrido el
alumnado, como en el estudio de 2011 [Seccion 8.

Alumnado de ESO

» Datos sociodemograficos (edad, sexo, curso, lugar de nacimiento, lugar de
nacimiento de los padres, nivel de estudios de los padres, situacion laboral de
los padres [Seccion 1].

» Indicadores generales de escolarizacion, escolarizacion en Educacion infantil,
afios en el mismo centro, repeticion de curso, tanto en Educacion Primaria
como en Educacion Secundaria [Seccion 1].

Blogue 1 Calidad de la convivencia:

» Valoracién global de la convivencia y de cada relacion:

o 6 items Likert (1, nada satisfecho- 4 muy satisfecho) recogiendo a los
agentes educativos del centro y la relacion de la familia y el centro. Tal
cual en 2011, con dos items menos [Seccion 2].

» Sentimiento de pertenencia al centro como lugar de aprendizaje y el centro
como comunidad:

o 5 items tal como fueron redactados en el estudio de 2011, varios de
ellos también incluidas en el informe PISA. Escala Likert de 1 a 4
puntos. Todos ellos con una redaccion en positivo salvo el ultimo
referido a la posibilidad de cambio de centro de ser posible [Seccion
3.2].

» Calidad de las relaciones entre alumnos e integracion social:

o Una pregunta general sobre el nUmero de amigos con una escala
ordinal desde ninguno a seis 0 mas. Como en 2011 [Seccion 1].

0 Seis items con escala Likert referida al clima entre los alumnos.
[Seccidén 3.1].

0 Tres nuevos indicadores obtenidos a partir de items de 2006, aunque
con la misma opcién de respuesta que los anteriores, tipo Likert de 1 a
4. [Seccion 3.1].

o Dos items del estudio de 2006 con su mismo formato de respuesta:
¢ Como son las relaciones entre los compafieros dentro de tu clase? Y
¢Existen conflictos de relacién entre tus comparfieros de clase o de
otros cursos? [Seccidn 6bis].

0 8 nuevos items elaborados a partir del estudio de 2006 con un nuevo
formato de respuesta evaluando las relaciones con iguales. [Seccion
6bis].

» Calidad de la relacion e influencia (autoridad) del profesorado sobre el
alumnado:

o 7 items tipo Likert (1-4) tal como fueron disefiados en 2011 [Seccion 4].
» Larelacién entre las familias y el centro educativo:

o Dos items de escala tipo Likert (1-4) referidas a la valoracion global del
centro y a la asistencia a reuniones [Seccion 11].
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Blogue 2. Obstaculos a la convivencia:

* Acoso y otras formas de violencia entre escolares:

o0 Tres indicadores generales de sufrir acoso, acosar 0 conocer casos de
acoso. Tal cual fueron redactados en el estudio de 2011 [Seccion 12].

o Dos nuevos indicadores relacionados con experimentar miedo al venir
al centro y el motivo por el que esto ocurre. Tomados de Pichardo 2011.
[Seccién 12].

o 19 indicadores de conductas especificas de acoso, con escalas de
respuestas tipo Likert (1-4), 16 incluidas en el estudio de 2011 y tres
afiadidas por el equipo de investigacion (suplantacion identidad en
internet, eliminacién de una red o peticidbn en este sentido). Estos 19
indicadores aparecen para el rol de victima, acosador/a o espectador/a.
Este ultimo aspecto no habia sido considerado en 2011 [Seccion 13 y
13 bis].

o Lugares en los que se producen la victimizacion como espectador/a,
como en el informe de 2011 [Seccién 13].

0 Agentes que han causado la victimizacion, como en 2011 [Seccion 13].
» Caracteristicas de la victima con la que relacionan la victimizacion:

o 15 items tipo Likert (1-4) recogen este apartado con una hueva
redaccion de motivos tomados de Pichardo 2011. Incluye la opcion de
“no s€” en las respuestas y el punto de vista adoptado en el item es
como espectador/a [Seccidn 13 bis bis].

» Actitud del profesorado ante los casos de victimizacion:

o 5 items tipo Likert (1-4) redactados como en el estudio de convivencia
de 2011 [Seccion 15].

» Busqueda de apoyo en el caso de recibir conductas de acoso:

o 9 items tipo Likert (1-4) del estudio de 2011 recogen a quiénes recurre
el alumnado que experimenta estas conductas [Seccion 16].

o 1 nuevo item afiadido para hacer referencia al teléfono contra el acoso
escolar [Seccidn 16].

» Conductas problematicas con el profesorado:

0 9 items tipo Likert (1-4) del estudio de convivencia de 2011 recogen
conductas que el alumno sefala sufrir por parte del profesorado
[Seccion 17]

o 7 items tipo Likert (1-4) del estudio de 2011 recogen conductas
problematicas que el alumno realiza hacia el profesorado [Seccion 18]

* Opiniones y actitudes que conducen a la violencia:

o 10 items tipo Likert tomados del estudio de convivencia de 2011. Se
afiade un nuevo item de actitud general ante la violencia [Seccion 20].

Blogue 3. Condiciones para construir la convivencia:

» Construir la convivencia desde las clases de cualquier materia:

0 7 items tipo Likert (1-4) que recogen la percepcion del alumnado sobre
sus conductas durante las clases, redactados igual que en 2011
[Seccion 5].
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o0 12 items tipo Likert (1-4) recogen la percepciéon del alumnado sobre las
conductas del profesorado en su interaccién con el mismo, igual que en
el estudio de 2011. Escalas tipo Likert de 1 a 4 puntos [Seccion 6].

» La construccion activa de los valores de igualdad y tolerancia:

o 9 items tipo Likert (1-4) del estudio de 2011 recogen en escala tipo
Likert las actividades realizadas en los centros para construir valores
alternativos a la violencia [Seccion 9].

0 3 nuevos items afadidos por el equipo de investigacion para recoger
aspectos especificos vinculados a los alumnos con necesidades
educativas especiales y a la diversidad de sexo [Seccion 9].

* Normas de convivencia y forma de resolver los conflictos:

0 Se han usado 3 de los 7 del estudio de 2011 sobre la percepcién de
normas en el centro, con escalas Likert de 1 a 4 puntos [Seccion 7].

» Consejos escuchados a los adultos sobre como responder a la violencia:

0 6 items tipo Likert (1-4) redactados como en 2011, con cuatro opciones
de respuesta [Seccion 19].

e Ladisciplina:

o 11 items de medidas disciplinares que reconoce haber sufrido el
alumnado, como en el estudio de 2011 [Seccién 8].

0 2 items de valoracion del castigo recibido tomados del estudio de 2011
y 4 items mas con condiciones de imposicién del mismo afiadidos por el
equipo de investigacion (items 3-6) [Seccion 8].

Profesorado:

» Datos sociodemogréficos (edad, sexo). [Seccion 1].

* Indicadores profesionales, tales como situacién profesional, afios de
antigliedad en el cargo, en el centro, especialidad y cursos en los que imparte
docencia [Seccion 1].

» Actualizacion a través de cursos de formacion o proyectos [Seccion 1]:

o0 16 items de 2011 a los que se han afadido por parte del equipo de
investigacion otros dos mas sobre ciberbullying y orientaciones
sexuales y transexualidad.

Blogue 1 Calidad de la convivencia:

» Valoracion global de la convivencia y de cada relacion:

o 10 items Likert (1, nada satisfecho- 4 muy satisfecho) recogiendo a los
agentes educativos del centro y la relacion de la familia y el centro. Los
mismos ya estaban recogidos en el estudio de 2011 [Seccion 2].

» Sentimiento de pertenencia al centro como lugar de aprendizaje y el centro
como comunidad:

o 8 items tal como fueron redactados en el estudio de 2011, Escala Likert
de 1 a 4 puntos [Seccion 3].

» Compromiso del profesorado con el centro y sentimiento de estar quemado:

29



o 8 items del estudio de convivencia de 2011, con escala Likert de 1 a 4
[Seccion 3].

o 7 items de la escala del sindrome del profesional quemado de Maslach,
como en 2011 [Seccion 4].

» Calidad de las relaciones entre alumnos e integracion social:

0 Tres nuevos indicadores obtenidos a partir de items de 2006, dos ellos
con el mismo formato de respuesta que entonces, y uno mas con, tipo
respuesta tipo Likert de 1 a 4. [Seccidn 11].

» Calidad de la relacion entre el profesorado:

o 8 items tal como estan redactados en el estudio de convivencia de
2011, con opcion de respuesta Likert [seccidn 5].

+ Calidad de la relacion e influencia (autoridad) del profesorado sobre el
alumnado:

o0 4 items tipo Likert (1-4) tal como fueron disefiados en 2011 [Seccion 6].
» Larelacién entre las familias y el centro educativo:

o 12 items de escala tipo Likert (1-4) referidas a aspectos diversos de la
relacién de las familias con el centro y con el profesorado, incluyendo
aspectos sobre la participacion de las mismas y la relacion con el
profesorado [Seccion 8].

Blogue 2. Obstaculos a la convivencia:

» Conductas coercitivas del alumnado hacia el profesorado:

o 10 items tomados de 2011 que recoge estas conductas en formato de
respuesta Likert [Seccion 9].

» Trato del profesorado hacia el alumnado:

o 9 items tipo Likert (1-4) que recogen diferentes conductas coercitivas
reconocidas por el profesorado hacia el alumnado, tomadas del estudio
de convivencia de 2011 [Seccion 10].

* Acoso y otras formas de violencia entre escolares:

o 19 indicadores de conductas especificas de acoso, con escalas de
respuestas tipo Likert (1-4), 16 incluidas en el estudio de 2011 y tres
afiadidas por el equipo de investigacion (suplantacion identidad en
internet, eliminacién de una red o peticion en este sentido). Estos 19
indicadores ubican al profesor como espectador/a [Seccion 11].

» Atribuciones ante las situaciones de victimizaciéon entre el alumnado:

o 1 item tomados de Pichardo, 2011 [Seccién 11], con opcién de
respuesta multiple entre 7 opciones de respuesta.

» Caracteristicas de la victima con la que relacionan la victimizacion:

o 17 items recogen este apartado con una nueva redaccion de motivos
tomados de Pichardo 2011. Incluye la opcion de “no sé” en las
respuestas y el punto de vista adoptado en el item es como
espectador/a [Seccion 11].

* Presencia en el aula de colectivos LGTB o de hijos/as de los mismos:

o 5 items sobre la presencia de estos colectivos en el aula, tal como
aparecen en Pichardo, 2011 [Seccion 11]. Con cinco opciones de
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AN

respuesta, 4 en escala Likert y la categoria “no sé”. En este bloque, por
error informatico, uno de los items, el relativo a “lesbianas” no se ha
podido recoger.

« Conductas de violencia sexista en el centro:

0 7 items que recogen la frecuencia con la que se pueden identificar
conductas de este tipo, tomadas de Pichardo 2011. La frecuencia se
evalla con preguntas Likert desde nunca a constantemente y la opcion
de “no sé” [Seccidn 11].

* Frecuencia de acoso hacia el profesorado:

o 1 item sobre la frecuencia de conductas de acoso hacia el profesorado,
con cuatro opciones de respuesta, desde nunca a constantemente, la
opcion de “no sé€” y “prefiero no contestar”, tomadas de Pichardo, 2011
[Seccion 12].

o 1 pregunta abierta sobre los motivos de la victimizacion, adaptada de
Pichardo, 2011 [Secci6n 12].

o 1 item sobre lugares en los que se ha producido la victimizacién, tal
como esta redactado en Pichardo, 2011[Seccién 12].

o 1 item sobre los apoyos recibidos en esta situacion, segun Pichardo,
2011 [Seccidn 12].

* Actuaciéon ante los casos de acoso en el centro:

o 5 items tipo Likert generales sobre el modo de actuacion, creados por el
equipo de investigacion para este estudio [Seccion 13].

0 4 items a completar Gnicamente por quienes dicen haber actuado ante
casos de acoso sefialando la valoracion de la actuacién ante los
mismos, con una respuesta dicotémica, creados expresamente para
esta investigacion [Seccion 13].

0 2 preguntas abiertas sobre las medidas mas efectivas para prevenir los
problemas de acoso y mejorar la convivencia y para actuar ante los
casos de acoso observados [Seccion 13]. Creadas expresamente para
esta investigacion.

o 15 items con Actuaciones concretas que el profesorado pondria en
marcha ante la presencia de diferentes situaciones, tomadas y
adaptadas de Pichardo 2011 [Seccién 13].

Blogue 3. Condiciones para construir la convivencia:

» Construir la convivencia desde las clases de cualquier materia:

0 2 items tipo Likert que recogen la percepcion del profesorado sobre las
conductas del alumnado durante las clases, redactados igual que en
2011 [Seccion 9].

o0 16 items que recogen actuaciones realizadas por el profesorado para
construir un clima de convivencia en el aula, redactados como en 2011
[Seccidén 10].

* Normas de convivencia y forma de resolver los conflictos:

0 Se han usado los 10 items del estudio de 2011 sobre la percepcién de
normas en el centro, con escalas Likert de 1 a 4 puntos [Seccion 7].
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Aparte de estos indicadores de convivencia escolar, se han analizado algunas
variables para tratar de conocer si de las mismas se derivan algunas diferencias en la
percepcion de los indicadores anteriores. En concreto, han sido el nivel educativo
diferenciando entre participantes de Educacion Primaria y de ESO, el tamafio del
municipio en el que se encuentra el centro en el que se han recogido los datos y el
sexo de los participantes.

Desarrollo del procedimiento de recogida de datos

El proceso de recogida de datos se ha realizado conjuntamente con el
Departamento de Educacion y Cultura del Gobierno de Aragén. Todos los centros
seleccionados fueron citados a una reunién previa en la que se explicaron los
objetivos del estudio, la planificacibn metodoldgica y los plazos de realizacion de
cada fase, asi como la designacion de una persona de contacto en el centro con
quien coordinar el proceso. Asi, la recogida de datos del estudio 1 y 2 fueron
realizadas durante los meses de abril y mayo, y el estudio 3 en octubre.

Para los estudios 1 y 2, cada centro tenia asignado un miembro del equipo de
investigacion encargado de supervisar el proceso de recogida de datos y de entregar
a los responsables del estudio en el centro las claves de acceso a los cuestionarios
on-line que permitiesen garantizar el anonimato del proceso de recogida de datos asi
como poder identificar cada cuestionario con su centro correspondiente.

Con este procedimiento se ha procedido a la recogida de datos destacandose
como incidencias mas relevantes las relacionadas con dos centros de Educacién
Secundaria que por su tamafio e implicacion en otros proyectos, y por las limitaciones
del acceso a internet en otro, tuvieron que reducir la muestra en los mismos a la
mitad de las aulas, manteniéndose la proporcionalidad de cursos. En otros casos, los
problemas con el acceso a internet o la ralentizacién del servidor por una entrada
masiva de participantes, conllevd que algunos grupos no pudiesen realizar la
encuesta en el momento planificado, por lo que en algunos casos el proceso de
recogida de datos se retrasé, en otros se completé la recogida de datos de manera
individualizada por parte del alumnado y algin grupo no se llegaron a completar
todas las pantallas del cuestionario. Por todo lo anterior, hay bloques de items
presentes en la parte final del cuestionario que no han sido completados por todos
los participantes del estudio. Asi, en el caso del alumnado de Educacion secundaria
esto afecta a casi el 19% de los items finales, mientras que en el profesorado esta
pérdida de sitia en el 8% y en el caso del alumnado de primaria Unicamente en el
3,5%, por lo que la longitud de los cuestionarios ha sido un factor clave.

La recogida de datos, no pudiéndose atribuir una pérdida de representatividad
de la muestra por estos motivos por cuanto los problemas fueron aislados y no
vinculados con una caracteristica determinante.

Igualmente, otro centro de Educacién Primaria fue sustituido por uno de
similares caracteristicas al considerar que la recogida de datos podria interferir
sensiblemente con la realizacion de un proyecto de innovacion sobre esta tematica
gque se estaba desarrollando. Por ello, el nimero de centros en esta categoria quedo
en 8 en lugar de los 9 previstos inicialmente.

Otras incidencias menores como la necesidad de generar nuevas claves o
disponer de mas tiempo para algunos alumnos, fueron resueltas durante el proceso,
con la principal de novedad de ampliar el plazo de dos semanas establecidos para la
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recogida de datos en aquellos centros en los que hubo tales problemas. El resto del
alumnado presente en el centro durante el plazo de dos semanas mas una adicional
tuvieron la oportunidad de participar en el estudio, con la Unica excepcidén de algun
alumno/a que no por no conocer suficientemente el idioma no pudo responder al
cuestionario.

Las familias de los centros participantes recibieron una notificacion por parte
del Departamento de Educacién y Cultura informando de la realizacion del estudio.

Para la adaptacion del cuestionario a 5° y 6° de Educacion Primaria se hizo
estudio piloto en un centro no participante en el estudio final. En este caso, la
cumplimentacion se hizo en version papel y antes del proceso de recogida de datos.
El objetivo era conocer el grado de aplicabilidad del mismo a esta etapa. Se contd
con la presencia de varios componentes del equipo de investigacion y fruto del
mismo se decidié reducir el nimero de items que esta aplicacion deberia tener y
modificar el sistema de respuesta de algunos items.

Consideraciones del proceso estadistico

Dada la naturaleza de la mayor parte de datos recogidos en este estudio, la
presentacion de los mismos se ha hecho aportado las frecuencias de respuesta a
cada categoria, la mayor parte de ellas escalas de tipo Likert (escala 1-4).

Cuando se ha aplicado inferencia estadistica para las comparaciones entre
grupos, se han tomado algunas medidas orientadas a la simplificacién de resultados.
Asi, por un lado, con los items de escala Likert se presentan las medias y sobre las
mismas se ha hecho la comparacion. Igualmente, y dado el tamafo de la muestra y
de los grupos, se presentan Unicamente los resultados cuyo nivel de significacion es
igual o inferior a 0,001.

2.3. Planificacion del estudio de encuesta

Los cuestionarios abiertos fueron creados en primer lugar por tres expertos en
la materia. Posteriormente pasaron por un acuerdo interjueces de 6 profesionales
mas hasta su ultima validacion.

Equipos directivos y departamentos de orientacion de los
centros de Educacién Secundaria

Los equipos directivos y los Servicios generales de orientacion educativa de
los centros participantes han sido informantes clave en este estudio, tanto en lo
relativo a la implementacion del proceso de recogida de datos como por la aportacion
de informacién cuantitativa y cualitativa de especial relevancia para poder completar
este diagnostico de la convivencia de Aragon. Por ello, este colectivo ha sido invitado
a participar en una encuesta semiestructurada que ha permitido recoger mas
indicadores de convivencia.
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El cuestionario abierto a informantes claves de los centros recoge necesidades
de abordar la convivencia, buenas practica y descripcién de casos de maltrato. Se ha
aplicado uno por centro. Aborda varios apartados:

* ¢Qué es para ti la convivencia?

*  ¢Qué necesidades existen para poder atender a la convivencia en su
centro?

* ¢Qué Buenas Practicas existen en su centro en pro de la convivencia?
Descripcion de buenas practicas, ¢Qué otras experiencias existen en su
centro en pro de la convivencia? Describalas teniendo en cuenta objetivos
que pretenden, colectivo al que van dirigidas, procedimiento que se usa y
qué se logra o se ha logrado

e ¢Qué consideras que deberia tener una buena practica para que
consiguiese la mejora de la convivencia en un Centro?

* ¢Ha habido o hay algun caso de acoso escolar en su centro? Coméntelo y
diga que se ha hecho o se hace al respecto

 ¢Ha habido o hay algun caso significativo de violencia (entre iguales o
entre otros miembros de la comunidad educativa), sin llegar a ser acoso,
en su centro? Coméntelo y diga que se ha hecho o se hace al respecto.

Las respuestas a este cuestionario han sido traslada sobre todo desde la
direccién del Centro. No obstante, en algunos casos lo ha hecho alguien del equipo
de orientacion o jefatura de estudios. Quisiéramos destacar el compromiso por parte
de los profesionales en la cumplimentacién de estos datos.

Familias y Asociaciones de Padres y Madres

La percepcion de este colectivo ha sido abordada a través de otro
cuestionario paralelo a los equipos directivos o informante clave de cada centro,
cuestionario que ha sido hecho llegar a las asociaciones de Padres y Madres de los
centros seleccionados como representantes de este colectivo.

No obstante, dado que todas las familias han sido conocedoras del proyecto,
se les ha ofertado, la posibilidad de trasladar sus aportaciones a los informes que
desde las asociaciones de Padres y Madres se han elaborado.

El cuestionario abierto dirigido a las asociaciones de Padres y Madres aborda
cuestiones de conocimiento de la situacion de convivencia en el centro, cOmo se
abordan desde las familias los casos de maltrato y qué necesidades tienen. En
concreto hemos trabajado las siguientes preguntas:

» ¢Qué es para ti la convivencia?

» ¢ Qué necesidades existen para poder atender a la convivencia en su
centro?

» ¢Qué Buenas Précticas existen en su centro en pro de la convivencia?

* ¢Qué grado de conocimiento tiene la Asociacién de Padres y Madres
sobre la situacion de convivencia en el centro?

* ¢ Cudl es el papel de las familias en la convivencia del centro?

» ¢Si hay algun caso de maltrato, las familias se ponen en contacto con la
Asociacion de Padres y Madres?

» (Y siesasi, como se actia?

» ¢ Si hay algun caso de maltrato, las familias se ponen en contacto con la
Asociacion de Padres y Madres?,

* /Y siesasi, como se actia?

» ¢Penséis que las familias estan bien atendidas en el caso de algun
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maltrato?,

» ¢Pensais que las familias estan bien atendidas en el caso de algun
maltrato?,

» ¢Tenéis alguna necesidad las asociaciones de Padres y Madres para
actuar mejor en pro de la convivencia en los centros?

» ¢ Tenéis alguna necesidad las asociaciones de Padres y Madres para
actuar mejor en pro de la convivencia en los centros?

» ¢ Co6mo se aborda el tema de la convivencia en las actividades extra-
escolares?

» ¢Cbmo se aborda el tema de la convivencia en el tiempo del comedor y
en el recreo?

Mayaoritariamente los cuestionarios han sido contestados por la presidencia de
las asociaciones de Padres y Madres. Como en el caso anterior, quisiéramos
destacar el compromiso por parte de estos representantes en la cumplimentacién de
estos datos.

2.4. Planificaciéon grupos de discusion

Los grupos de discusiéon han partido de la necesidad de comprender aquellas
cuestiones relativas a la convivencia y al conflicto en el aula y en los centros desde el
punto de vista de los diferentes agentes implicados en el proceso educativo. En
nuestro caso, se trata de construir una interpretacién colectiva mas alla de los
resultados del cuestionario del 2011 de preguntas cerradas del Observatorio Estatal
de la Convivencia Escolar, del Ministerio de Educacion.

En este sentido, esta técnica cualitativa parte de los bloques teméticos
apuntados en el cuestionario para profesorado y alumnado antedicho, para
profundizar en las cuestiones mas relevantes que se han detectado en la fase
cuantitativa y aportar la vision de otros sectores que no se habia contemplado en la
parte anterior como son el personal de actividades extraescolares y de comedor y la
opinion del profesorado de otros niveles como es el profesorado de educacion
infantil. Para ello y previa a su implantacion, se ha llevado a cabo un estudio
preliminar y descriptivo, sobre los resultados del cuestionario. Ello nos ha permitido a
los investigadores y las investigadoras un disefio mas preciso del guién de los grupos
de discusion asi como la posibilidad de presentar de una forma indirecta a los
entrevistados y las entrevistadas las cuestiones més relevantes surgidas de la fase
anterior para conocer su opinién, matizaciones y explicaciones sobre dichas
tendencias.

Respecto a la dindmica seguida en los Grupos de Discusion se puede decir
que se han realizado en grupos naturales, lo que implica que son grupos que ya se
conocen y que comparten alguna actividad conjunta. En este caso, y como minimo,
formar parte de uno de los colectivos del centro educativo. El papel de la persona del
equipo investigador ha sido la de una méas del grupo aportando su conocimiento. De
este modo, se facilitd al grupo informacion sobre la finalidad de la investigacion, el
proceso de investigacion seguido y los temas de interés.

Los participantes de los grupos de discusion han sido profesorado, familiares
de alumnos y alumnas, el propio alumnado, y colaboradores externos (monitores de
actividades extraescolares, etc.), a razén de 4-5 participantes por grupos (tabla 4),
distribuidos de la siguiente forma:
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Tabla 4. Participantes en los grupos de discusion

Colectivo Profesorado Familiares Alumnado Colaboradores
Nimero de 5 2 4 1
grupos

El objetivo ha sido que todos los colectivos relacionados con los centros
educativos estuviesen representados. Para ello se ha seguido el criterio de
homogeneidad intragrupo (todos los miembros de cada grupo de discusion
pertenecian al mismo colectivo) y heterogeneidad intergrupos, para asegurar dicha
representatividad.

Bloques tematicos e instrumento

Dado que el objetivo de los grupos de discusion ha sido profundizar en las
distintas cuestiones ya exploradas mediante el cuestionario, teniendo en cuenta los
resultados del mismo para cumplir con los objetivos de la metodologia comunicativa,
los bloques tematicos seleccionados han sido:

1. Datos sociopersonales y educativos del profesor/a

2. Valoracion global del centro en cuanto a la calidad de la convivencia escolar
3. Labor del profesorado y el centro en aspectos relacionados con la
convivencia y los conflictos escolares. Normas, conflictos y la disciplina.

4. El alumnado, el profesorado y sus relaciones

5. Obstaculos existentes para el aprendizaje y para la convivencia.

6. Relacion con las familias y el entorno.

Para ello, siguiendo los bloques tematicos, se ha disefiado un guién especifico
para cada colectivo (profesorado, alumnado, familiares y colaboradores) que
ahondaba en aquellas cuestiones que resultaban mas criticas en la fase cuantitativa.

Desarrollo del procedimiento de recogida de datos

Para la recogida de datos se ha procedido a contactar con el responsable de
cada centro, de tal manera que pudiesen organizar los grupos de discusion en dicho
espacio. Los investigadores e investigadoras responsables de la fase cualitativa se
hicieron cargo de dos centros cada uno llevando a cabo los grupos de discusion
correspondientes durante el mes de octubre de 2017.

Seguidamente, durante las dos primeras semanas de noviembre se

transcribieron los distintos grupos de discusion, siendo analizadas dichas
transcripciones durante las dos ultimas semanas de noviembre.
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CAPITULO 3. PARTICIPANTES

En este capitulo se describen los participantes de este estudio, que como no
podria ser de otra manera son representantes de la comunidad educativa de 56
centros de Aragon; alumnado, profesorado, equipos directivos, servicios generales de
orientacion educativa, familias y personal de servicios. Para la presentacion de todos
ellos, se parte de los estudios definidos previamente. Tal como ya se comentd en el
apartado metodoldgico, estos participantes forman parte de los 56 centros aragoneses
seleccionados para el estudio.

Asi, en el estudio 1 con metodologia cuantitativa y de encuesta, ha
participado alumnado de 5°y 6° de Educacion Primaria (n=3409) y de 1° a 4°
curso de Educacion Secundaria Obligatoria (5028) y el Profesorado de estos
niveles (853). Dado que uno de los objetivos de este estudio de encuesta es
poder analizar la evoluciébn ocurrida en los Ultimos afios en nuestra
comunidad autbnoma, se van a presentar comparaciones con datos
obtenidos en los ya presentados estudios del observatorio de convivencia de
2011 y de GOmez-Bahillo y colaboradores de 2006. Asi, en el primer caso
tendremos los datos de 1508 alumnos/as y 421 profesores/as de 2011 de
Aragon de 2011, y de 8929 alumnos/as y 623 profesores/as de 2006, cuyas
caracteristicas se describen también en este apartado.

Por lo que respecta al estudio 2, han participado un total de 52 equipos
directivos y/o servicios generales de orientacion educativa, que han enviado
un total de 58 cuestionarios. Igualmente, han participado un total de 45
Asociaciones de Padres y Madres, que han aportado un total de 51
cuestionarios. Por ultimo, en el estudio 3, basado en grupos de discusién, se
han realizado un total de 12 grupos de discusion.

A continuacion se presentan los detalles més concretos de este apartado
de participantes.

3.1. Alumnado de 5° y 6° de Educacion Primaria

El nimero total de alumnado de la etapa de educaciéon primaria (en 5° o 6° de
primaria) fue de N = 3.409, de los que el 47,6% fueron mujeres y el 52,4% varones.
Por cursos, el 50,4% pertenecen a 5° curso de Educacién Primaria y el 49,6% a 6°
curso. Los porcentajes por sexo son similares en ambos cursos (tabla 5).
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Tabla 5. Distribucién por sexo y curso escolar

Chicas Chicos Total
N % N % N %
5° Primaria 814 47,3 905 52,6 1719 50,4
6° Primaria 810 47,9 880 52,1 1690 49,6
Total 1624 47,6 1785 52,4 3409 100,0

Por lo que respecta la edad, y acorde a los cursos, sitla al 96,5% entre 10 y 12
afios, con un pequefio porcentaje de niflos/as de 9 afos y otro grupo de 13 afios o
mas (figura 1). La edad media de este grupo de alumnos/as de primaria es 11,04 (DT
=0,82).
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Figura 1. Distribucién por edad

En relacion al lugar de nacimiento del alumnado, el 92,6% han nacido en Espafia,
pero hay una representacibn de 47 paises distintos, destacando los mas
representativos después de Espafia: Rumania (1%), Colombia y Marruecos (0,7%
ambas) o Nicaragua y China (0,6% ambas).

Respecto al lugar de nacimiento de los progenitores, mayoritariamente los
padres/madres del alumnado han nacido en Espafa (un 83,7% de los padres y
madres o tutores legales y un 82,4% de las madres), y otras nacionalidades que
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destacan son por orden de representatividad: para los padres Rumania (2,7%),
Marruecos (2,5%), Argelia (1%), Colombia o China (0.9% ambas); y para las madres
Rumania (3%), Marruecos (2,5%), Ecuador (1,4%), Colombia (1,3%), Argelia (1%) o
China (0,9%).

Merece la pena mencionar la informacién educativa obtenida sobre los participantes,
tanto sobre el centro educativo en el que estan escolarizados como sobre su historia
escolar y sus intenciones educativas de futuro.

El 79,5% de los participantes pertenecian a centros publicos de Educacion Infantil y
Primaria, mientras que el 20,5% estaban escolarizados en centros concertados. Para
el 80% de los participantes su centro educativo estaba situado en la provincia de
Zaragoza, seguido por un 12,3% en Huesca y un 7,7% en Teruel (Tabla 2). Respecto
al tamafio de la localidad en la que se situaba el centro educativo, el 85,3% de los
participantes estaban escolarizados en centros ubicados en capitales (Huesca,
Zaragoza o Teruel), un 9,6% sus centros estaban en localidades grandes (més de
3000 habitantes), y un 5,1% en localidades pequefias de Aragon (menos de 3000
habitantes) (tablas 6 y 7).

Tabla 6. Distribucién de los participantes por provincias

N %
Huesca 418 12,3
Teruel 262 7,7
Zaragoza 2727 80,0
Total 3407 100,0

Tabla 7. Distribucidn de los participantes por tamafio de la localidad

N %
Capital 2906 85,3
Pueblo grande 326 9,6
Pueblo pequefio 175 51
Total 3407 100,0

Respecto a su trayectoria en el centro educativo, la mayoria de los participantes de
Educacion Primaria (70,9%) llevan escolarizados en el centro actual durante 7-9
afios, es decir, han hecho su trayectoria educativa en un mismo centro, aunque como
se puede ver en la tabla 4, en la muestra también hay alumnos de mas reciente
incorporacion al centro (Tabla 8).
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Tabla 8. Cursos escolarizados en el centro actual los alumnos de E.P

N %
Entre 1-3 cursos 386 11,3
Entre 4-6 cursos 402 11,8
Entre 7-9 cursos 2418 70,9
Entre 10-12 cursos 201 59
Total 3407 100,0

La mayoria no han repetido curso nunca (85,4%), pero hay un 13,5% de la muestra
que ha repetido ya una vez en Educacién Primaria e, incluso, un 1,1% indican haber

repetido dos veces (tabla 9).

Tabla 9. Cursos repetidos por los alumnos de E.P

Frecuencia %
No, nunca 2011 85,4

Si, una vez 459 13,5

Si, dos 0 més veces 37 11
Total 3408 100,0

Teniendo en cuenta esta misma variable por cursos, tal y como se puede
observar en la figura 2, hay ligeramente mas alumnos que han repetido alguna vez
en 6° de primaria que en 5° y a la inversa con respecto a los que no han repetido

nunca.
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Figura 2. Gréfico de barras de los cursos repetidos por curso educativo de E.P.

Por udltimo, es relevante mencionar que un 81,1% de los participantes de
Educacion Primaria tienen intencién de hacer carrera universitaria o bachillerato,
frente al 8,4% que desean realizar ciclos formativos y a un 10,6% cuya intencién es
acabar el Graduado Escolar u obtener el certificado de estudios (tabla 6). En la
comparativa por sexo (figura 3), se puede observar que es superior el porcentaje de
mujeres que de varones que tiene intencion de cursar estudios universitarios,

mientras que el porcentaje de varones es mayor para el resto de estudios.
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Figura 3. Gréfico de barras de estudios que tienen intencion de terminar en E.P (por sexos)

3.2. Alumnado de Educacion Secundaria

El nimero total de alumnos de la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria
fue de N = 5028, de los que el 49,6% fueron mujeres y el 50,4% varones. Como se
puede comprobar en la tabla 11, todos los cursos se encuentran representados en
proporciones similares, con un porcentaje ligeramente mas bajo en 4° de la ESO.
Tanto en este curso (1,15% del total) como en 3° curso (1,52), hay un pequefio
grupo de alumnos que sefialan estar en grupos de diversificacion (tabla 10).
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Tabla 10. Distribucién por curso escolar

N %
1°ESO 1288 25,62
2°ESO 1343 26,71
3° ESO 1287 25,60
4° ESO 1103 21,93
Otros 7 0,14
Total 5028 100

El rango de edad de estos participantes oscila entre 11 y 19 afios, siendo la
media 14,13 (DT = 1,37). La distribucién por edades de los alumnos de secundaria

en general y en funcién del sexo se presentan en las siguientes figuras (figura 4).
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Figura 4. Distribucion por edad participantes de ESO

En relacion con el lugar de nacimiento del alumnado, el 90,5% han nacido en
Espafia, pero hay participantes de 62 paises distintos, destacando como los més
representativos después de Espafia: Rumania (2,2%), Marruecos (1,2%) y China

(1%).

Respecto al lugar de nacimiento de los padres/madres, mayoritariamente han
nacido en Espafa (un 87,2% de los padres y un 86,4% de las madres), con otras
nacionalidades que destacan como: padres de Rumania (2,6%), Marruecos (2%),
Ecuador (1%), Colombia (0.7%); o madres de Rumania (2,8%), Marruecos (2%),

Ecuador (1,1%) o Colombia (1%).
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A destacar la informacion educativa obtenida sobre los participantes, tanto
sobre el centro educativo en el que estan escolarizados como sobre su historia
escolar y sus intenciones educativas de futuro.

El 71,7% de los participantes pertenecen a Centros Publicos de Educacién
Secundaria, mientras que el 28,3% estaban escolarizados en centros concertados.
Para el 73,4% de los participantes su centro educativo estaba situado en la provincia
de Zaragoza, seguido por un 18,7% en Huesca y un 7,9% en Teruel. Respecto al
tamafo de la localidad en la que se situaba el centro educativo, el 79,1% de los
participantes estaban escolarizados en centros ubicados en provincias capitales
(Huesca, Zaragoza o Teruel), un 18,7% sus centros estaban en localidades grandes
(méas de 3000 habitantes), y un 2,2% en localidades pequefias de Aragon (menos de
3000 habitantes)

A diferencia de los participantes de Educacion Primaria, y coherentemente
con el sistema educativo, un 73,4% de los alumnos de secundaria participantes
llevan entre 1y 4 cursos escolarizados en el centro actual (como se puede ver en la
tabla 7), aunque también hay un 20,4% que lleva 9 o mas cursos en el mismo centro
(tabla 11).

Tabla 11. Cursos escolares en el centro actual

N %
1-2 cursos 2060 40,9
3-4 cursos 1634 32,5
Entre 5-8 cursos 307 6,1
Entre 9-12 cursos 1027 20,4
Total 5028 100,0

La mayoria no han repetido curso en primaria (89,2%), ni en secundaria
(84,5%), pero hay un 10,7% de la muestra que ha repetido ya alguna vez en
educacién primaria 'y un 15,5% que han repetido en secundaria (tabla 12).

Tabla 12. Cursos repetidos en E.P. y ESO

Repetir EP Repetir ESO
N % N %
No, nunca 4488 89,2 4058 84,5
Si, una vez 513 10,2 668 13,9
Si, dos 0 més veces 27 5 76 1,6
Total 5028 100,0 4802 100,0

Por dltimo, es relevante mencionar que un 75% de los participantes de
Educacion Secundaria tienen intencion de hacer carrera universitaria o bachillerato,
frente al 15% que desean realizar ciclos formativos y a un 10% cuya intencion es
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acabar el Graduado Escolar u obtener el certificado de estudios. Por sexo en
secundaria se obtiene la misma tendencia que en primaria (figura 5), es superior el
porcentaje de mujeres que de varones que tiene intencion de cursar estudios
universitarios, mientras que el porcentaje de varones es mayor para el resto de

estudios.
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Figura 5. Estudios que tienen intencién de terminar en E.S por sexos

3.3. Profesorado

Un total de 853 profesores/as han respondido a la encuesta. De ellos, el 41,6%
corresponde a la etapa de Educacion Primaria y el 58,4% a Educacion Secundaria
Obligatoria. El porcentaje de mujeres es ligeramente superior en el total de la
muestra, 64,6% vs. 35,4%, siendo este porcentaje un poco mas alto ain en Primaria

(tabla 13).
Tabla 13. Distribucion por ciclo educativo y sexo
Mujer Hombre Total
N % N % N %
Primaria 251 70,7 104 29,3 355 41,6
Secundaria 300 60,2 198 39,8 498 58,4
Total 551 64,6 302 35,4 853 100,0

Acorde con la distribucion de la poblacion en Aragoén, el mayor porcentaje del
profesorado pertenece a centros ubicados en las capitales, un 70,2%, siendo este
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porcentaje ligeramente superior en el nivel de nivel de Educacion Primaria. También
hay una mayor representacion de esta etapa en pueblos pequefios y de Educacién

Secundaria en centros de municipios de tamafio medio (tabla 14).

Tabla 14. Distribucién segun tamafio del municipio y nivel educativo

Capital Pueblo Pueblo pequefio Total
intermedio
N % N % N % N %
Primaria 298 83,9 38 10,7 19 54 355 41,6
Secundaria 301 60,4 184 36,9 13 2,6 498 58,4
Total 599 70,2 222 26,0 32 3,8 853 100,0

De manera mas especifica, el profesorado de Educacion Primaria se reparte
por igual entre 5° y 6° curso, al igual que ocurre con los cuatros cursos obligatorios de
Educacion Secundaria y Bachillerato, encontrandose un pequefio grupo de
profesores/as que tienen docencia en Ciclos Formativos o Formacion Profesional

Basica (tabla 15).

Tabla 15. Distribucion por cursos

Clases que imparte N %
5° primaria 269 31,5
6° primaria 267 31,3
1°de la ESO 260 30,5
2°de la ESO 170 19,9
3°de la ESO 252 29,5
4° de la ESO 279 32,7
Diversificacion 57 6,7
Bachillerato 236 27,7
Ciclos Formativos GM 34 4,0
Ciclos Formativos GS 20 2,3
FP basica 41 4,8

En cuanto a la edad (figura 6), el segmento de edad en el que mas
profesores/as que han hecho la encuesta se encuentran es el de 41-50 afios, con el
33,9%. Muy cercano en namero y similares en valores entre ellos se encuentran los
segmentos de 31-40 (29,1%) y 51-60 afios (27,5%). Encontramos igualmente una
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pequefa representacion de profesorado de mas 60 afios (2,1%) y de menos de 25
(0,9).
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Figura 6. Distribucién por edad

Igual que antes, comparamos el sexo del profesorado encuestado con la
edad. Tanto en hombres como en mujeres se observa parecida distribucion en todas
las franjas de edad (tabla 16).

Tabla 16. Distribucion por edad y sexo

Mujer Hombre Total
N % N % N %
25 afios 0 menos 8 15 0 0,0 8 0,9
De 26-30 afios 43 7,8 12 4,0 55 6,4
31-40 afios 164 29,8 84 27,8 248 29,1
41-50 afios 179 32,5 110 36,4 289 33,9
51-60 afios 146 26,5 89 29,5 235 27,5
Mas de 60 afios 11 2,0 7 2,3 18 2,1

Por lo que respecta a su situacion laboral, el 46,2% del profesorado que ha
respondido a esta encuesta son funcionarios/as, seguidos de un porcentaje un poco
mas alto de profesores/as contratados/as. No se encuentran diferencias significativas
entre Educacion Primaria y Educacion Secundaria (tabla 17).
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Tabla 17. Distribucion por situacion profesional

Funcionarios Contratados

N % N %
Primaria 157 44,2 198 55,8
Secundaria 198 39,8 300 60,2
Total 355 41,6 498 58,4

Por cuerpos, el 53% son maestros/as, un 45% son profesorado de secundaria
y hay un 2% de profesorado con condicion de catedréticos/as (figura 7).

7:2%

W Catedratico
B Profesor Sec.

M Maestro

Figura 7. Distribucién por cuerpo de pertenencia.

En cuanto a la antigiiedad en el centro, los participantes en este estudio tienen
una alta heterogeneidad, entre un 32,4% que lleva un afio o menos; un 8,8% que
lleva mas de 20 afos. Tras estas dos categorias, el 21,2% lleva entre 6-10 afios. No
hay diferencias significativas entre el profesorado de Educacion Primaria y el de
Educacion Secundaria. El resto de datos se exponen en la tabla 18.

48



Tabla 18. Distribucién por antigiiedad en el centro

Primaria Secundaria

N % N %

Un afio o menos 118 33,2 158 31,7
2-3 afios 31 8,7 79 15,9

4-5 afios 28 7.9 38 7,6
6-10 afios 80 22,5 101 20,3
11-20 afios 68 19,2 7 15,5

Més de 20 afios 30 8,5 45 9,0
Total 355 100,0 498 100,0

conductas

La inmensa mayoria de los profesores/as han realizado cursos de formacion

de

riesgo

y

de

habilidades

= N2 de profesores

Actualizacion de..
Didactica

Nuevas tecnologias en..
Educacién sexual

Prevencion de conductas..

Mediacion/resolucion de..

Ensefianza de habilidades..

Técnicas del control del..

Tolerancia y educacion..

Coeducaciony prevencion..
La prevencion de la violencia

Acoso entre iguales

Aprendizaje cooperativo

Mejora de la escuela como..

Educacion civica
Ciberbullying

Colahoracién con familias
Orientaciones sexuales y..

Otros

permanente o han participado en proyectos de actualizacion después de la
incorporacion a su trabajo. Esto indica el alto grado de compromiso del profesorado
con la formacion y la mejora continua, alcanzando esta cifra al 97,4% del total de
profesorado. Como se ve en la figura 8, la mayoria de los profesores/as actualiza sus
conocimientos de su propia area de conocimiento, TIC y didactica. El segundo gran
bloque de formacién es el relativo a resolucion de conflictos, prevencion de

enseflanza sociales.
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Figura 8. Cursos de formacion permanente

Por nivel educativo (tabla 19), en todas la mayor parte de las categorias
analizadas, el porcentaje de realizacién de esta formacién permanente es superior
entre el profesorado de primaria, salvo en cuatro categorias, tres relacionadas con el
objeto de este estudio y la relacionada con orientaciones sexuales, lo cual sefala el

interés de este tema en Secundaria.

Tabla 19. Formacion permanente por nivel educativo

N % Primaria Secundaria [:sz
é\gﬁﬁiié?ecm de contenidos del area de 686 804 826 67.5 <001
Didactica 692 81,1 81,2 69,4 <.001
Nuevas tecnologias en educacién 757 88,7 90,4 74,9 <.001
Educacion sexual 162 19,0 21,6 14,6 .004
Prevencién de conductas de riesgo 401 47,0 54,8 35,5 <.001
Mediaciéon/resolucion de conflictos 473 55,5 59,0 453 <.001
Ensefanza de habilidades sociales 398 46,7 53,9 35,5 <.001
giésﬁmactﬁ/sodel control del aula, comportamiento 85 334 355 275 004
Tolerancia y educacion intercultural 276 32,4 37,9 24,3 <.001
Coeducacion y prevencién del sexismo 154 18,1 20,5 13,9 .006
La prevencion de la violencia 189 22,2 20,8 19,8 n.s.
Acoso entre iguales 172 20,2 19,7 17,6 n.s.
Aprendizaje cooperativo 498 58,4 66,3 45,1 <.001
Mejora de la escuela como comunidad 156 18,3 21,1 13,9 .003
Educacion civica 158 18,5 20,8 14,5 .008
Colaboracion con familias 177 20,8 26,4 41,3 <.001
Ciberbullying 98 115 11,2 10,0 n.s.
Orientaciones sexuales y transexualidad 61 6,5 6,5 6,5 n.s.
Otros 399 46,8 54,5 35,3 <.001

3.4. Alumnado y profesorado de 2006 y 2011

Como se ha mencionado en la presentacion de este estudio, el disefio del
mismo se ha hecho contando con la posibilidad de poder analizar la evolucién de la
convivencia en Aragéon comparando con otros dos estudios realizados en nuestra
comunidad en los afios 2006 y 2011. Asi, para poder disponer de todos los datos
sobre los que se realiza la comparacion entre ellos la composicidon de las muestras,
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se presentan con mas detalle el alumnado y profesorado participante en cada
investigacion.

Sefalar que el estudio del Observatorio de la Convivencia de 2011 se realiz6
Unicamente en Educacion Secundaria, por lo que los datos corresponden Unicamente
a este nivel educativo. En el caso del 2006, hay participantes también de 5° y 6° de
Educacién Primaria.

Alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria 2011

El nimero total de alumnos de la etapa de educacion secundaria, fue de N =
1478, de los que el 53,9% fueron mujeres y el 46,1% varones. La distribucion por
cursos fue la que se muestra en la tabla 20. Por cursos, destacar que los porcentajes
son un poco mas altos en los tres primeros cursos, encontrando que tanto en 3° de la
ESO como en cuarto hay un pequefio grupo de alumnos/as que dicen pertenecer a
grupos de diversificacion (1 y 0,9% respectivamente).

Tabla 20. Distribucion por curso escolar

N %
1°ESO 394 26,1
2°ESO 400 26,5
3° ESO 368 24,4
4° ESO 316 21,0
Desconocido 30 2,0
1508 100

El rango de edad de estos participantes oscila entre 11 y 18 afios, siendo la
media 14,16 (DT = 1,36). La distribucion por edades de los alumnos de secundaria se
presenta en la figura 9.
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Figura 9. Distribucion por edad de los participantes de educacién secundaria

En relacion con el lugar de nacimiento del alumnado, el 88,6% ha nacido en
Espafia, pero hay una representacion de varios continentes, destacando como los
mas numerosos Europa Oriental (3,8%), América del Sur (5,9%) y Norte de Africa
(1,2%)

Respecto al lugar de nacimiento de los padres/madres, mayoritariamente han
nacido en Espafia (un 86,7,% de los padres y un 83,5% de las madres), y otras
nacionalidades que destacan son por orden de representatividad: para los padres:
Europa Oriental (4,1%), América del Sur ( 5,8%) y Norte de Africa (1,3%); y para las
madres: Europa Oriental (4,7%), América del Sur (7,2%) y Norte de Africa (1,6%).

Los alumnos/as de secundaria participantes llevan 65,6% entre 1 y 4 cursos
escolarizados en el centro actual (como se puede ver en la tabla 21), aunque también
hay un 23,8% que llevan 9 6 mas cursos en el mismo centro.

Tabla 21. Cursos escolares que lleva escolarizado en el centro actual

N %

1-2 cursos 487 36,5
3-4 cursos 389 29,1
Entre 5-8 cursos 141 10,5
Entre 9-12 cursos 318 23,8
Total 1335 100
Desconocido 173

Total 1508

La mayoria no ha repetido curso en secundaria (83,2%), pero hay un 16,8%% que si
lo ha hecho (tabla 22).
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Tabla 22. Porcentaje de repetidores en Educacion Primaria y Educacion Secundaria

Repetir ESO
N %
No 1255 83,2
Si 253 16,8
Total 1508 100,0

Por udltimo, es relevante mencionar que un 81,2% de los participantes de
Educacion Secundaria tienen intencién de hacer carrera universitaria o bachillerato,
frente al 11,4% que desean realizar ciclos formativos y a un 6,5% cuya intencion es
acabar el Graduado Escolar u obtener el certificado de estudios (figura 10). Por
sexos, se observa una mayor expectativa por los estudios universitarios entre las

chicas.
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Figura 10. Estudios que tienen intencion de terminar en E.S
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Alumnado 2006

Un total de 8929 alumnos/as formaron parte del estudio de 2006. De estos,
6925, un 77,6%, se corresponden con los ciclos educativos y cursos incluidos en este
estudio de 2017, es decir, de 5° y 6° de Primaria o de Educacién Secundaria
Obligatoria. En este bloque, los porcentajes de chicos y chicas se distribuyen en
torno al 50%, aunque en Educacion Primaria hay un porcentaje ligeramente mas alto
de chicos (tabla 23).

Tabla 23. Distribucion de la muestra de alumnos de 2006 por sexo y nivel educativo

Chicos Chicas Total

N % N %
ESO 2681 49,3 2754 50,7 5435
5°y 6° Primaria 797 53,5 693 46,5 1490
Total 3478 50,2 3447 49,8 6925

Por niveles educativos, el 78,5% de alumnado corresponde a Educacion
Secundaria Obligatoria, con una representacion proporcional de los cuatro cursos de
esta etapa (tabla 24), mientras el 21,5% se corresponde con la etapa de Educacion
Primaria. De manera mas detalla, por curso, podemos ver la siguiente tabla:

Tabla 24. Distribucién de la muestra de alumnado de 2006 nivel educativo

ESO Primaria Total

N % N % N %

1°ESO 1361 25,0 1361 19,7
2° ESO 1361 25,0 1361 19,7
3° ESO 1469 27,0 1469 21,2
4° ESO 1244 22,9 1244 18,0

5° Primaria 623 41,8 623 9,0
6° Primaria 867 58,2 867 12,5
5435 78,5 1490 21,5 6925 100,0

Acorde con el procedimiento de seleccion, hay una representacion de
alumnado de las tres provincias, tanto de las capitales como de las provincias. El
detalle se puede observar en la siguiente tabla (tabla 25).
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Tabla 25. Distribucién de la muestra de alumnado de 2006 por zona geografica

ESO 5°y 6° Primaria Total
N % N % N %
Huesca Capital 462 8,5 274 18,4 736 10,6
Huesca Provincia 497 9,1 157 10,5 654 9,4
Teruel Capital 795 14,6 116 7.8 911 13,2
Teruel Provincia 199 3,7 1 0,1 200 2,9
Zaragoza Capital 2313 42,6 904 60,7 3217 46,5
Zaragoza Provincia 1169 21,5 38 2,6 1207 17,4
Total 5435 100 1490 100 6925 100

Por ultimo, y referido a la titularidad del centro, un 17,7% se corresponde con
alumnado de centros concertados y el 82,3% de titularidad publica. Este porcentaje,
no obstante, no es el mismo en los dos niveles educativos considerados, ya que en
Educacion Secundaria el alumnado de centros concertados representa unicamente el
8,6% (vs. 91,4% de centros de titularidad puablica), llegando este porcentaje al 50,8%
en el caso del alumnado de 5°y 6° curso de Educacion Primaria.

Profesorado 2011

Un total de 421 profesores y profesoras aragoneses participaron en el estudio de
2011. De los mismos, el 59,4% fueron mujeres y un 40,6% hombres. En cuanto a la
edad, el segmento de edad en el que mas profesores hicieron la encuesta se
encuentran es el de 41-50 afos (28,7 %). Muy cercano en numero y similares en
valores entre ellos se encontraban los segmentos de 31-40 (28,3%) y 51-60 (26,1%)
anos. Estos datos se pueden observar graficamente en la figura 11. Esta distribucion
no mostraba diferencias en funcion del sexo de los encuestados.
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Figura 11. Distribucion del profesorado de 2011 por edad

Con respecto a su puesto laboral, el 44,7% son funcionarios, encontrandose el
resto distribuidos entre profesorado contratado 29,4% y un 25,8% de interinos (tabla

26).

Tabla 26. Distribucion de profesorado de 2011 segun situacion profesional

N %
Interino 102 25,8
Funcionario 177 44,8
Contratado 116 294
Total 395 100,0
Sin datos 26
Total 421

La antigiiedad en el centro (tabla 27) presenta una situacion heterogénea, con
casi un tercio del profesorado que lleva un afio o menos en el centro y una
distribucion muy amplia del resto de categorias consideradas, llegado un 15% a llevar
més de 20 en su centro.
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Tabla 27. Antigliedad en el centro profesorado 2011

N %
Un afo o menos 109 27,2
2-3 afios 53 13,2

4-5 afios 33 8,2
6-10 afos 53 13,2
11-20 afos 93 23,2
Mas de 20 afios 60 15,0
Total 401 100,0

La misma situacion de heterogeneidad la encontramos al analizar las
especialidades del profesorado de 2011 (tabla 28). Las categorias mas frecuentes,
idioma Extranjero, Lengua o Geografia e Historia, estan en torno al 19,7 y 11% del
profesorado, habiendo representacion de numerosas especialidades. En cualquier
caso, hay un alto porcentaje de la muestra del que tampoco sabemos su adscripcion
por especialidad.

Tabla 28. Distribucion por especialidad del profeso rado de 2011

N %
Biologia y Geologia 16 59
Cultura Clasica 4 1,5
Educacion Fisica 23 8,6
Filosofia 9 3,3
Fisica y Quimica 11 4,1
Geografia e Historia 30 11,2
Idioma Extranjero 53 19,7
Lengua 31 11,5
Matematicas 22 8,2
Musica 16 59
Orientacion 8 3,0
Plastica 11 4,1
Profesor de ambito cientifico-tecnologico 4 15
Profesor de ambito sociolingliistico 2 0,7
Religion 9 3,3
Tecnologia 19 7,1
Total 269 100,0
Desconocido 152

Total 421
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Profesorado 2006

Entre los datos referidos a profesorado de 2006, contamos Unicamente con
las variables relativas a tipo de centro y nivel educativo. Asi, la muestra total la
componen un total de 623 representantes del profesorado. De ellos, a la mayor parte
la podemos ubicar en el nivel de Educacion Secundaria Obligatoria, contando
Unicamente con un 12,8% de profesorado que se ubica en el tercer ciclo de
Educacion Primaria, con 1,9% que distribuye su dedicacion entre primaria vy
secundaria (tabla 29). A efectos de andlisis posteriores, estos 92 profesores serén
considerados como de primaria y el resto como de secundaria. Por tipologia de
centro, el 90% corresponden con centros de publicos.

Tabla 29. Distribucion del profesorado en el estudio de 2006

N %
5°y 6° Primaria 80 12,8
Primaria y Secundaria 12 1,9
Primaria, Secundaria, Bachillerato y Ciclos 14 2,2
Secundaria y Bachillerato 154 24,7
Secundaria, bachillerato y Ciclos 363 58,3
Total 623 100

Geogréaficamente, representan a las tres provincias aragonesas y tanto a las
capitales como al resto de las provincias, siendo en cualquier caso mas numerosos
los participantes de Zaragoza, tanto de la capital como de la provincia (tabla 30).

Tabla 30 Distribucién de la muestra de profesorado de 2006 por zona

N %

Huesca Capital 69 11,1
Huesca provincia 70 11,2
Teruel Capital 88 14,1
Teruel Provincia 21 34
Zaragoza Capital 238 38,2
Zaragoza Provincia 137 22,0

Total 623 100
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3.5. Equipos directivos/Servicios generales de
Orientacion educativa

El nimero total de cuestionarios cumplimentados por los equipos directivos fue
un total de 58, de 52 centros educativos diferentes de Aragén. La mayoria de los
centros cumplimentaron un unico cuestionario por equipo directivo, en unos casos lo
elaboraron en consenso y en otros designando un responsable para su
cumplimentacion (figura 12), sin embargo, hubo un 6,12% de los centros (n=3) que
diferentes miembros del equipo directivo (Director/a, Jefe/a de Estudios y
Secretario/a y, en algunos caso, orientador/a) cumplimenté un cuestionario
independiente.

Conjurito equipo
directivo
12%

Secretariofa
12%

Prafesarada

3%
Orientadar/a
7%

Jefefa de
estudios
16%

Directorfa

pedagogica
2%

Figura 12. Responsable de cumplimentar el cuestionario en el centro

Tal y como se puede apreciar en la figura 13, el 73% de los centros (n = 38)
pertenecian a Zaragoza, mientras que un 15% y un 12% respectivamente
pertenecian a Huesca (n= 8) y a Teruel (n= 6).

Teruel
12%

Figura 13. Provincia a la que pertenecen los centros participantes
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La muestra estuvo formada por centros de las capitales de provincia, y
también participaron centros ubicados en pueblos de la comunidad, tal como queda
recogido en la tabla (Ver tabla 31).

Tabla 31. Distribucién de los centros por tamafio de la localidad

N %
Capital 40 76,9
Pueblo grande > 3.000 habitantes 8 15,4
Pueblo pequefio < 3.000 habitantes 4 7,7
Total 52 100,0

Respecto al tipo de centro y oferta educativa de los mismos (figura 14), cabe
mencionar que un 65,4 % de los centros ofertaban educacion Infantil y Primaria
(todos eran centros publicos de Educacién Infantil y Primaria [CEIP], aunque cabe
mencionar que tres de ellos eran Colegios Rurales Agrupados [CRA]). El 21,2%
ofertaban Educacion Secundaria (siendo la mayoria IES, pero también contando con
la participacion de 2 Secciones de IES) y un 13,5% impartian tanto Educacion
Primaria como Secundaria (correspondiendo a centros concertados).

® Educacion Primaria

B Educacion
Secundaria

® Educacién Primaria
y Secundaria

Figura 14. Oferta educativa de los centros participantes

3.6. Asociaciones de madres y padres (AMYPAS)

Descripcion AMYPAS participantes
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Se recogieron 51 cuestionarios cumplimentados por las asociaciones de
padres y madres (AMYPAS) de 45 centros educativos diferentes de Aragon. La
mayoria de los centros cumplimentaron un Unico cuestionario por AMYPA, aunque
hay que tener en cuenta que algunos centros cumplimentaron varios cuestionarios en
la mayoria de las ocasiones se trata de centros que cuentan con varias AMYPAS
cumplimentando cada una de ellas un cuestionario (por ejemplo, en Colegios Rurales
Agrupados). Como se puede observar en la figura 15, los responsables de
cumplimentar los cuestionarios son diversos, aun el 41% de los casos se hizo desde
la presidencia.
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Figura 15. Responsable de cumplimentar el cuestionario en el centro
Tal y como se puede apreciar en la figura 16, el 71% de los centros (n = 32)

pertenecian a Zaragoza, mientras que un 22% y un 7% respectivamente pertenecian
a Huesca (n=10) y a Teruel (n= 3).

Figura 16. Provincia a la que pertenecen los centros participantes

Ademas, es importante tener en cuenta que la muestra no solo estuvo formada
por centros de las capitales de provincia, sino que también participaron centros
ubicados en pueblos de la comunidad (tabla 32).
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Tabla 32. Distribucién de los centros por tamafio de la localidad

N %
Capital 32 71,1
Pueblo grande > 3.000 habitantes 9 20,0
Pueblo pequefio < 3.000 | 4 8,9
habitantes
Total 45 100,0

Respecto al tipo de centro y oferta educativa de los mismos (figura 17), cabe
mencionar que un 71,1 % de los centros ofertaban educacion Infantil y Primaria, un
15,6% ofertaban Educacién Secundaria y un 11,8% impartian tanto Educacion
Primaria como Secundaria (se da el mismo caso que se ha descrito al analizar los
cuestionarios cumplimentados por las equipos directivos, la mayoria de estos
corresponden a centros concertados).

® Educacion Primaria

® Educacion Secundaria

M Educacién Primaria y
Secundaria

Figura 17. Oferta educativa de los centros participantes.

3.7. Grupos de Discusion

En total se han llevado 12 grupos de discusién distribuidos de la siguiente
forma:

e 5 grupos de discusion con profesorado
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e 4 grupos con alumnado de Educacion Primara y Educacion Secundaria
Obligatoria.

e 2 grupos con familias

« 1 grupo con colaboradores (personal de actividades extraescolares
comedor).

y de

Para llevar a cabo la planificacion de los grupos se ha tenido en cuenta las
siguientes variables: haber participado en el estudio cuantitativo, el tamafio de los
centros, ambito rural-urbano, publicos-concertados, distribucion geografica y contexto
social de los centros.

A continuacion se muestra la tabla 33 con los centros que han formado parte
de dicho estudio cualitativo:

Tabla 33. Participantes en los grupos de discusién

Ciclo Educacion Secundaria Educacion Primaria Educacion Infantil-
Primaria
Centro I.LE.S. Pirdmide C. Jesus M2 El C. Santo Domingo
(Huesca) Salvador (Zaragoza) (Zaragoza)
Colectivos - 1 grupo con - 1 grupo - 1 grupo
Profesorado con Profesorado con Profesorado
- 1 grupo con Familias | _ 1 grupo con Familias | - 1 9rupo
con Colaboradores
- 1 grupo con
(personal de
alumnado L
actividades
extraescolares,
comedor...)
- 1 grupo con
alumnado primaria
Centro IES Goya CRA Turia
(Zaragoza) (Teruel)
Colectivos - 1 grupo con - 1 grupo con
Profesorado alumnado
- 1 grupo con - 1 grupo con
alumnado profesorado
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CAPITULO 4. ESTUDIO 1.
RESULTADOS ALUMNADO Y
PROFESORADO

PRIMERA PARTE

4.1. LA CALIDAD DE LA CONVIVENCIA

4.1.1. Alumnado de 5°y 6° de Educacién Primaria

4.1.1.1. Valoracion global de la convivenciay de ¢ ada relacion

En cuanto a la valoracion que el alumnado realiza sobre su satisfaccion con la
relacién que mantiene que diversas figuras del centro educativo, se destaca la 6ptima
satisfaccion entre la familia y el centro, indicada por el 95,7% del alumnado (al
responder que esta bastante o muy satisfecho), este porcentaje es seguido por un
elevado nivel de satisfaccion con companeros/as y con el profesorado, tal como se
aprecia en la tabla 34.

Tabla 34. Nivel de satisfaccion del alumnado con cada relacién

Nada Poco Bastante | Mucho
% % % %
Con los profesores y las profesoras 1.4 4,7 42,7 51,3
Con mis compafieros y comparieras 1 4.4 29,2 65,3
Con el director o la directora 2,4 7,9 29,9 59,8
Con los conserjes o las conserjes 4,2 9 36 50,9
Con la relacion entre tu familia y el centro 1,4 29 15,3 80,4
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Al analizar los resultados atendiendo a las diferencias en las variables
consideradas de interés, vemos que cuando se compard por tamafio de la zona
donde estaba ubicado el colegio (urbano, pueblo de tamafio medio y pueblo de
tamafio pequefio), las relaciones con el director o la directora fueron mas
satisfactorias para el alumnado de los colegios ubicados en pueblos de tamafio
medio, seguido de los colegios rurales y menor en centros ubicados en el ambito
urbano (tabla 35). También, las relaciones con el conserje o la conserje fueron mas
satisfactorias para el alumnado de los colegios ubicados en pueblos de tamafio
medio, aunque en este caso seguido de los colegios urbanos y fue menor en centros
ubicados en el ambito rural.

Tabla 35. Comparaciones entre centro urbano, pueblo grande y pueblo pequefio

Nivel Media D.T. F
Pueblo pequefio 3,66 0,58
Con el director o la Pueblo medio 373 0,55 21,23%*
directora
Urbano 3,44 0,76
Pueblo pequefio 3,27 1,05
Con los conserjes o las Pueblo medio 3,52 0,68 7,354+
conserjes
Urbano 3,32 0,81

Nota: N validos: Urbano = 3048; Pueblo medio = 247; Pueblo pequefio= 106; *** p <,001

El nivel de satisfaccion del alumnado con los profesores/as, e/la director/a, y
con la relacion entre la familia y el centro fue mayor en los hombres que en las
mujeres (tabla 36). En cualquier caso, las diferencias no son de gran magnitud.

Tabla 36. Nivel de satisfaccion del alumnado en funcién del sexo

: . T de

Nivel Media D.T. Student
Hombre 3,47 0,61

Con los profesores y las profesoras : -5,85%**
Mujer 3,43 0,65
) ) Hombre 3,71 0,56

Con el director o la directora : -5,53***
Mujer 3,44 0,76

Con la relacion entre tu familia y el Hombre 3,79 0,52 L3 o xe
centro Mujer 3,74 0,58

Nota: N validos: Hombre = 1779; Mujer = 1621; *** p < ,001
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4.1.1.2. Sentimiento de pertenencia al centro como

lugar de aprendizaje

A continuacion los datos sobre como se siente el alumnado en el centro como
lugar de aprendizaje (tabla 37). Como se puede observar en la tabla 6, el alumnado
otorga puntuaciones altas a los items positivos, con un 97,8% que esta bastante o muy
de acuerdo en que aprende mucho en este centro, un 90,6% que venir al centro le
ayuda a adquirir confianza en si mismo o un 96,6 que cree que en el centro puede
aprender cosas Utiles para el futuro. Aun asi, hay un 4,5% que esta bastante de
acuerdo o muy de acuerdo que venir al centro es una pérdida de tiempo o que

cambiaria de centro si pudiese (6,7%).

Tabla 37. Sentimiento de pertenencia del alumnado con el centro como lugar de aprendizaje

Nada de | Poco de | Bastante Muy
acuerdo | acuerdo de de
acuerdo acuerdo
Aprendo mucho en este centro 0,7 15 21,9 75,9
Venir al centro es una pérdida de tiempo 84,9 10,5 1,9 2,6
Venir al centro me ayuda a adquirir confianza 2,6 6,7 35,1 55,5
en mi mismo para tomar decisiones
Venir al centro me ensefia cosas que pueden 13 2,2 17,6 79
ser (tiles en un trabajo
Si me lo permitiesen me cambiaria de centro 84,1 9,2 2,9 3,8

Las diferencias en funcion del sexo en el sentimiento de pertenencia al centro
como lugar de aprendizaje indicaron que los hombres perciben en mayor medida que
las mujeres que venir al centro es una pérdida de tiempo (tabla 38).

Tabla 38. Sentimiento de pertenencia en funcion del sexo

Nivel Media D.T. T de Student
Venir al centro es una Hombre 1.28 0.66 5 70%+*
pérdida de tiempo Mujer 1,16 0,53 '

Nota: N validos: Hombre = 1768; Mujer = 1620; *** p < ,001

4.1.1.3. Calidad de las relaciones entre alumnado e

integracion social

En la tabla 39 se presentan las respuestas sobre el nimero de buenos amigos
0 amigas que el alumnado afirma tener. Como puede observarse, en general el
alumnado tienen bastantes vinculos de amistad en el centro educativo, siendo muy
pocos (el 0,4%) los que dicen no tener ningln amigo y muy elevado (81,3%) el
porcentaje de quienes sefialan tener cuatro amigos 0 mas.
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Tabla 39. Namero de amigos/as

2017

%

Ninguno 0,4
Uno 11
Dos o tres 6,2
Cuatro o cinco 10,9
Seis 0 méas 81,3

Tal y como muestra la tabla 40, en general el alumnado manifiesta que las
relaciones entre los compafieros/as dentro de su clase son normales (53,3%) y un
33,1% las valora como de calidad. Si bien es cierto que el 3,4% considera que existen
enfrentamientos entre ellos y un 7,6% creen que exista una division entre los que van
bien en clase y los que no.

Este item forma parte del estudio de 2006, por lo que a continuacion se
exponen los datos de la comparacion de ambos estudios (tabla 40). Lo mas relevante
de la misma pone de manifiesto que una parte del alumnado ha percibido una mejoria
en las relaciones, incrementandose el porcentaje que considera que las relaciones
son cordiales y agradables (del 20,2% al 33,1%), pero también los que piensan que
hay més division entre los que van bien y los que no o que hay grupos enfrentados
entre ellos.

Tabla 40. Calidad de relaciones

2006* 2017
% %
Muy cordiales y agradables 20,2 33,1
Normales 70,9 53,3
Division entre los que van bien en clase y los que no 4,6 7,6
Hay grupos pero sin relacién entre ellos 2,9 2,6
Hay grupos con enfrentamientos entre ellos 1,4 3,4

Como puede observarse en la tabla 41, el 73,8% del alumnado valora que a
veces existen conflictos entre sus comparieros/as de clase o con los de otros cursos.
Si bien sélo un 3,7% creen que esos conflictos existen a diario.

La comparacion con los datos de alumnado de 5° y 6° de Educacién Primaria
del afio 2006 genera una evoluciébn a una mayor percepcion de problemética a la
existente, tal como se deriva del incremento de las dos categorias de mayor
frecuencia, que en 2017 representarian un 12,6% y en 2006 Unicamente un 6,5%.
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Tabla 41. Frecuencia de conflictos

Conflictos entre comparieros/as de clase o cursos 2006 2017
Nunca 18 13,6
A veces 77 73,8
Con frecuencia 5 8,9
Casi todos los dias 15 3,7

Como puede apreciarse en la tabla 42, la mayoria del alumnado valora muy
bien su integracién escolar, puesto que entre el 91,5% y el 92,2% esta bastante o
muy de acuerdo con los elementos que hacen referencia a ella (me siento integrado,
hago amigos y amigas facilmente, caigo bien, etc...). El acuerdo con los indicadores
gue hacen referencia a la calidad positiva de las relaciones entre alumnado es
también muy elevado situandose entre el 91% de acuerdo en el indicador: “se
aprende cooperando entre alumnado y el 71,7% de acuerdo en el indicador “el
alumnado se ayuda entre si aunque no sean amigos” (frente al 28,3% de quienes
estan poco o nada de acuerdo con dicha afirmacion).

Tabla 42. Calidad de las relaciones entre alumnos y nivel de integracion del alumnado

Nada de | Poco de Basdt:nte Muy de
acuerdo | acuerdo acuerdo
acuerdo
Hago amigos y amigas facilmente 1,6 6,8 30,5 61
Me siento integrado o integrada 2,2 6,2 22,8 68,7
Caigo bien a otros alumnos 1,1 6,7 39,1 53,1
Los aIumno; se ayudan entre si aunque 59 22.4 394 323
no sean amigos
Los alumnos que pertenecen a distintos 37 16,7 42 376
grupos o pandillas se llevan bien
Se aprende cooperando entre alumnos 1,9 7,2 33,3 57,7
Hay peleas entre alumnos 16,7 35,9 25,8 21,6
Hay grupos de alumnos enfrentados 44 30,2 16 9,9
Hay bandas en el centro que perjudican 535 222 13,5 10,8
la convivencia

Por otro lado, en cuanto a los indicadores que hacen referencia a la calidad
negativa de las relaciones entre alumnado, solo el 24,3% estd bastante o muy de
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acuerdo en la existencia de bandas en el centro que perjudican la convivencia. Un
25,9% valora que existan grupos de alumnado enfrentado. Y si aumenta a un 47,4%
la valoracion de que existan peleas entre alumnado.

Interpretados globalmente estos resultados ponen de manifiesto, una vez
mas, el buen nivel de integracion entre iguales de la mayor parte del alumnado,
situacion que es preciso extender a su totalidad. También reflejan la necesidad de
incrementar los esfuerzos por mejorar la cohesion grupal y erradicar cualquier
situacion de exclusion, que no por ser minoritaria debe dejar de preocupar.
Analizaremos esta cuestion detenidamente en la segunda parte de este informe
sobre los obstaculos a la convivencia.

Comparando por el tamafio del municipio en el que se ubica el centro, en los
de tamafo medio el alumnado pone de manifiesto que hay mas peleas, hay grupos de
alumnado enfrentado y hay bandas en el centro que perjudican la convivencia
(seguidos de los centros urbanos) que en los centros rurales (tabla 43). Por lo tanto, la
integracion es peor en los centros de mayor tamafio que en los rurales

Tabla 43. Relacion entre integracién y tamafio de la poblacion

Nivel Media D.T. F
Pueblo pequefio 2,42 1,03
Hay peleas entre
alumnos (no en informe | Pueblo medio 2,77 0,98 8,21%**
anterior) Urbano 2,51 1,01
Hay grupos de alumnos Pueblo pequefio 1,69 0, 96
enfrentados (no informe | Pueblo medio 2,13 0,99 8,39%**
anterior) Urbano 1,91 0,99
Hay bandas en el centro | Pueblo pequefio 1,69 0,99
que perjudican la Pueblo medio 2,24 1,01 23,38+
convivencia (no informe
anterior) Urbano 1,79 1,03

Nota: N validos: Urbano = 3036; Pueblo medio = 247; Pueblo pequefio= 106; *** p < ,001

Por otro lado, las mujeres indicaron en mayor medida que los hombres que los
alumnos se ayudan entre si, aunque no sean amigos (Hombres, M = 2,93, DT = 0,91;
Mujeres, M = 3,04, DT = 0,85) (tabla 44).

Tabla 44. Relacién entre integracion y sexo

Nivel Media DES\{IaCIOH T de Student
estandar
Los alumnos se ayudan entre si Hombre 2,93 0,91 347
aunque no sean amigos Mujer 304 0.85 :

Nota: N validos: Hombre = 1768; Mujer = 1620; *** p < ,001

69




4.1.2. Alumnado de Educacion Secundaria

4.1.2.1. Valoracion global de la convivenciay de ¢ ada relacion

Como se observa en la siguiente tabla (tabla 45), en todas las relaciones por las
que se pregunta, la mayoria del alumnado expresa estar bastante o muy satisfecho
con la convivencia y las relaciones que establece en la escuela. Los porcentajes mas
elevados (bastante y mucho) respecto al grado de satisfaccion se producen en torno a
las relaciones que afectan al alumnado de forma mas personal y permanente, siendo el
porcentaje mas elevado, con el 91,2%, quienes valoran de forma claramente positiva
las relaciones con los compafieros/as, seguido de la satisfaccion con la relacion entre
la familia y el centro (89,4%) y con el centro en si mismo (89,9%). Aunque los
porcentajes indican un alto nivel de satisfaccion, se observa, de modo llamativo, que el
porcentaje mas bajo se relaciona con la satisfaccion con los profesores/as (73,8%),
gue resulta inferior incluso a la satisfaccion con otras figuras del centro, tales como el
director o directora y conserjes (82,4% y 78,4% respectivamente). Llama la atencién
que la percepcién del profesorado en esta categoria es la mas baja de todos los
aspectos analizados.

Tabla 45. Nivel de satisfacciéon del alumnado con cada relacién

Nada Poco Bastante Mucho
En este centro 1,9 10,2 55,1 32,8
Con los profesores y las profesoras 29 23,3 60 13,8
Con mis comparieros y comparieras 1,2 7,6 38,3 52,9
Con el director o la directora 4,8 12,7 48,4 34
Con los conserjes o las conserjes 6,2 15,5 46,4 32
Con la relacion entre tu familia y el centro 2,3 8,3 40 49,4

Los cruces entre variables han mostrado algunas diferencias adicionales. Asi,
para el caso del tamafio del municipio en el que se ubica el centro, (tabla 46), la
comparacion mostrd que las relaciones en el centro son mejores segun el alumnado
en los centros de mayor tamafo.

Tabla 46 Relaciones en el centro comparando el tamafio de la zona de residencia

Nivel Media D.T. F
Pueblo pequefio 2,97 0,65 15,83***
En este centro )
Pueblo medio 3,10 0,66
Urbano 3,21 0,69

Nota: N validos: Urbano = 3965; Pueblo medio = 916; Pueblo pequefio= 113; *** p < ,001
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Las relaciones con el director y directora, y la relacion entre la familia y el
centro mostraron ser mayores en las mujeres que en los hombres. No obstante, los
hombres manifestaron tener mejor relacion con los comparferos y compaferas (tabla
47).

Tabla 47. Relaciones en funcién del sexo

Nivel Media D.T. T de Student
Con mis compafieros y Mujer 3,40 0,69 P
compafieras Hombre 3,46 0,68 '
c L di a d Mujer 3,16 0,76 —
on el director o la directora Hombre 3.07 0.84 \
Con la relacion entre tu familia y | Mujer 3,40 0,71 3 4g*+
el centro Hombre 3,33 0,75 '

Nota: N validos: Hombre = 2517; Mujer = 2477; *** p < ,001

Los datos comparativos de 2011 en cuanto al nivel de satisfaccion del
alumnado sumando los indicadores “bastante” y “muy satisfecho”, muestran escasas
diferencias entre la muestra nacional y la correspondiente a la comunidad de Aragon,
si bien podiamos observar un menor nivel de satisfaccion especialmente en relacion
con el(la) director(a), el(la) orientador(a), y los(as) conserjes. Sin embargo, la
comparativa con los datos de Aragon en 2017 muestra un incremento sustancial en
los porcentajes de satisfaccion con respecto a los datos de 2011. Este incremento se
produce especialmente en relacién con el centro, el (la) director(a), los (las) conserjes,
y con respecto a la relacion entre la familia y el centro educativo (figura 18 y tabla 48).

Con lo que aprendesen el centro

Can la relacion entre tu familia y el centro

Con los conserjes o las conserjes

Con el orientador, la orientadara o similar

Con el director o la directora

Con mis compafneros y companeras

Con los profesores y las profesoras

En este centro

o 10 20 30 40 50 B0 70 80 S0 100

W Ara20l7 WAra20ll MEsp2011

Figura 18 Comparativa del porcentaje del alumnado que se encuentra “bastante” o “muy” satisfecho con
cada relacion 2011-2017.
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Tabla 48. Comparativa del nivel de satisfaccion del alumnado con cada relacién 2011-2017

Nada (%) Poco (%) Bastante (%) Mucho (%)

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.
En este centro 31 3,1 19 17,9 18,8 10,2 57,9 59,2 55,1 211 18,8 32,8
Con los profesores y las profesoras 3,8 4,4 29 23,8 22,4 23,3 58,7 61,6 60 13,7 11,6 13,8
Con mis comparieros y comparieras 1,7 1,8 1,2 8,9 7,8 7,6 39,2 41,3 38,3 50,2 49,1 52,9
Con el director o la directora 8,6 7,7 4,8 20,2 22,0 12,7 48,0 53,1 48,4 23,2 17,3 34
Con el orientador, la orientadora o similar 9,5 12,6 18,9 21,6 49,5 50,6 22,1 15,1
Con los conserjes o las conserjes 10,4 15,3 6,2 20,8 18,9 15,5 45,5 46,2 46,4 23,3 19,6 32
Con la relacion entre tu familia y el centro 4,1 3,7 2,3 12,4 11,9 8,3 46,5 51,0 40 37,0 33,3 49,4
Con lo que aprendes en el centro 3,2 3,6 111 11,4 51,2 53,5 34,5 31,5
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4.1.2.2. Sentimiento de pertenencia al centro como  lugar de aprendizaje

En la tabla 49 se presentan las valoraciones que proporciona el alumnado de
sus centros educativos como lugares de aprendizaje. Como puede observarse en la
tabla, la inmensa mayoria del alumnado estd muy o bastante de acuerdo con que
“venir al centro ensefia cosas que pueden ser Utiles en un trabajo” y discrepa
claramente de las frases expresadas en términos negativos, manifestando por tanto
su conviccidén de que la escuela prepara para la vida adulta y no una pérdida de
tiempo. Aunque muy minoritarias, también conviene prestar atencién al porcentaje
de respuestas que se orientan en sentido negativo, entre las cuales cabe destacar
qgue el 15,1% del alumnado esti4 bastante o muy de acuerdo con que “si se lo
permitiesen se cambiaria de centro” y el 29,4% discrepa de la frase “venir al centro
me ayuda a adquirir confianza en mi mismo para tomar decisiones”, una de las
condiciones de las que depende la calidad de las relaciones que se establecen en el
centro escolar.

Tabla 49. Sentimiento de pertenencia del alumnado con el centro como lugar de aprendizaje

Nada de Poco de Bastante '\gléy
acuerdo acuerdo de acuerdo
acuerdo

Venir al centro me prepara poco para la vida 371 28.0 19.8 151
adulta
Venir al centro es una pérdida de tiempo 61,9 28,4 6,1 3,6
Vgnlr. al centro me ayuda .a.adqumr confianza en 94 20 461 24.5
mi mismo para tomar decisiones
\/c_emr al centro me ensefia cosas que pueden ser 40 115 417 428
Gtiles en un trabajo
Si me lo permitiesen me cambiaria de centro 62,6 22,4 7,6 7,5

Los datos comparativos 2011-2017 en Aragén muestran un incremento de casi
8 puntos en el porcentaje de que se sienten “bastante” o “muy de acuerdo” con la
afirmacion: “venir al centro me prepara poco para la vida adulta”, alcanzando este
porcentaje acumulado el 34,9%. Asi mismo, aunque se trata de una minoria de
alumnado (9,7%), observamos que se ha incrementado en 2 puntos el porcentaje de
los que manifiestan que “venir al centro es una pérdida de tiempo” (figura 19 y tabla
50).
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Si me lo permitiesen me cambiaria de centro
Venir al centro me ensefia cosas que pueden...
Venir al centro me ayuda a adquirir confianza...

Venir al centro es una pérdida de tiempo

Venir al centro me prepara poco para la vida...

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Ara2017 M Ara2011 mEsp2011

Figura 19. Comparativa del porcentaje de alumnado que se encuentra “bastante” o “muy” satisfecho con

cada relaciéon 2011-2017.
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Tabla 50. Comparativa del sentimiento de pertenencia del alumnado con el centro como lugar de aprendizaje 2011-2017

Nada de acuerdo (%)

Poco de acuerdo (%)

Bastante de acuerdo (%)

Muy de acuerdo (%)

2011

2011

2017

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.

Venir al centro me prepara poco para | 47 4 46,7 37,1 25,8 26,1 28 16,0 16,7 19,8 11,1 105 | 151
la vida adulta
Venir al centro es una pérdida de 71,9 | 694 | 619 | 214 | 236 | 284 41 4,3 6,1 2,7 2,7 3,6
tiempo
Venir al centro me ayuda a adquirir
confianza en mi mismo para tomar 7,5 7,1 9,4 19,8 18,3 20 47,6 53,1 46,1 25,1 21,6 24,5
decisiones
venir al centro me ensefia cosas que | 5, 2,7 4 8,4 9,9 11,5 406 | 437 | 417 | 478 436 | 428
pueden ser Utiles en un trabajo
Si me lo permitiesen me cambiaria 61,5 62,6 62,6 22,6 23,4 22,4 7.4 7.0 7,6 8,4 7.1 7,5
de centro
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Cuando se compar6 en funcién del tamafio del centro, los resultados indicaron
que el alumnado de centros rurales cambiaria de centro si se lo permitieran en mayor
medida que los de centros de mayor tamario (tabla 51).

Tabla 51. Sentimiento de pertenencia con el centro en funcién del tamafio de la zona de residencia

Nivel Media D.T. F
Pueblo pequefio 2,11 1,18
. .. 18’40***
Si me Io’permltlesen me Pueblo medio 1,62 0,95
cambiaria de centro
Urbano 1,58 0,90

Nota: N vélidos: Urbano = 3929; Pueblo medio = 893; Pueblo pequefio= 113; *** p <,001

Los resultados muestran que mas hombres que mujeres perciben que venir al
centro les prepara poco para la vida adulta y es una pérdida de tiempo (tabla 52).

Tabla 52. Sentimiento de pertenencia en funcion del sexo

Nivel Media D.T. T de Student
1. Venir al centro me prepara poco para | Mujer 2,07 1,08
la vida adulta -3,04%%*
Hombre 2,19 1,07
2. Venir al centro es una pérdida de Mujer 1,42 0,69
tiempo -8,69%+
Hombre 1,61 0,82

Nota: N vélidos: Hombre = 2485; Mujer = 2450; *** p < ,001

4.1.2.3. Calidad de las relaciones entre alumnos e  integracién social

En la tabla 53 se presentan las respuestas sobre el nimero de buenos
amigos o amigas que el alumnado afirma tener. Como puede observarse en la tabla 53,
en general el alumnado tiene bastantes vinculos de amistad en el centro educativo,
siendo un porcentaje minimo (el 1%) el que indica no tener ningln amigo y muy elevado
(el 86,9%) el porcentaje de quienes sefalan tener cuatro o mas amigos.
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Tabla 53. Numero de amigos/as

%
Ninguno 1
Uno 1,3
Dos o tres 10,8
Cuatro o cinco 19,1
Seis 0 més 67,8

El cruce entre variables afiade algunos matices a esta distribucion. Asi, los
hombres indican que tienen mas buenos amigos/as en el centro que las mujeres (tabla
54). Esta diferencia, en cualquier caso, no es de gran magnitud.

Tabla 54. Nimero de amigos/as por sexo

Nivel Media D.T. T de Student
¢ Cuantos buenos Mujer 4,45 0,84
amigos/as tienes en el
centro? Hombre 4,58 0,78

Nota: N vélidos: Hombre = 2535; Mujer = 2493; *** p < ,001

Como se puede observar en la siguiente tabla (tabla 55), el nimero de
alumnado que manifiesta tener seis 0 mas buenos(as) amigos(as) muestra un ligero
incremento en la muestra de Aragén 2017 con respecto a la muestra nacional de 2011

y a la de Aragén de ese mismo afio (figura 20).

Tabla 55 Numero de amigos/as. Comparativa 2011-2017

NuUmero de amigos/as (%)

2011 2011 2017

Esp Ara Ara
Ninguno 1,2 1,1 1
Uno 2,5 2,1 1,3
Dos o tres 14,3 13,2 10,8
Cuatro o cinco 19,1 18,6 19,1
Seis 0 més 62,9 65,1 67,8
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Ara2017 ™ Ara2011 mEsp2011

Seis 0 mas 6l5617’8
&3
) 19,1
Cuatro o cinco 11%}61
Dos o tres 83,2
14,3
Uno 12;%
Ninguno %,1
1,2
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Figura 20. Comparativa 2011-2017¢,Cuéntos buenos amigos-amigas tienes en el centro?

Continuando con la tabla 56, se encuentra que, en su mayoria, las relaciones
entre comparfieros son “normales” (48,9%), seguidas del 32,3% que indican que tales
relaciones son muy cordiales y agradables. De forma minima, aunque de especial
consideracion resulta el 3,1% que indica que existen grupos con enfrentamientos entre
ellos, siendo este porcentaje, aunque bajo, posible fuente de conflictos que requieren

de especial atencién.

Tabla 56. ¢ Cémo son las relaciones entre los compafieros dentro de tu clase?

2006* 2017
Calidad de relaciones % %
Muy cordiales y agradables 16,1 32,3
Normales 73,6 48,9
Divisidn entre los que van bien en clase y los que no 45 7,9
Hay grupos pero sin relacion entre ellos 3,7 7.8
Hay grupos con enfrentamientos entre ellos 2,1 3,1
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Comparando con los datos de 2006, se observa una tendencia a la polarizacion
de las relaciones, ya que se produce un incremento del porcentaje de alumnado que
sefiala la existencia de grupos enfrentados o grupos sin relacién, pero también los que
sefialan que las relaciones son cordiales y agradables (tabla 57).

Tabla 57. Conflictos entre compafieros de clase o cursos- Evolucién 2006-2017

2006 2017
Nunca 215 33,5
A veces 71,3 59,5
Con frecuencia 4,3 52
Casi todos los dias 2,7 1,9

En cuanto a la calidad y tipo de las relaciones, se observa que en general el
alumnado reconoce tener muchos amigos (tabla 58) y llevarse bien con todos,
organizandose en su mayoria por grupos de amigos que se llevan bien entre ellos como
indica el 83,1% del alumnado. Frente a estos datos, resulta destacable que el 6,2% del
alumnado reconoce no tener amigos en el aula. En este sentido, se hace necesario
profundizar qué aspectos dificultan o no facilitan la creacién de vinculos de amistad en
clases, y especialmente valorar qué consecuencias tiene en estos casos particulares.
Por otro lado, un 9,8% de /as indican tener conocimiento de que en clase hay grupos de
amigos enfrentados entre ellos, siendo ligeramente mayor el nimero de alumnado que
indican ser ellos mismos quienes estan enfrentado con algin grupo o compafiero/a
(11%).
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Tabla 58. Calidad de las relaciones entre compafieros

- . Parcialmente Bastante de Completamente
Calidad de relaciones En desacuerdo de acuerdo acuerdo de acuerdo
Me llevo bien con todos 6,6 15,3 47,1 31,1
Tengo muchos amigos en clase 5,8 17,2 36,3 40,8

Me relaciono a nivel superficial con todos
mis compafieros, pero mis verdaderos 26,7 31,7 23,8 17,8
amigos no estan en mi clase

Me llevo muy bien solo con dos o tres

" 61 16,2 12,3 10,5
comparfieros
No tengo amigos en el aula 89,5 4,3 3,6 2,6
Est(?y enfrent?do con alglin grupo o con 741 14,8 6.1 4.9
algiin compafiero
En mi cl_ase hay grupos de amigos que se 5 11,9 353 478
llevan bien entre ellos
En mi clase hay grupos de amigos que 70,4 19,8 5.9 3.9

estan enfrentados entre ellos

Cuando comparamos por tamafio el alumnado de los pueblos rurales puntud
mas en respuesta a las siguientes cuestiones “Tengo muchos amigos en clase”, el
alumnado de los pueblos intermedios puntué mas alto en respuesta a “Me llevo bien
con todos”, “Me relaciono a nivel superficial con todos mis compafieros/as, pero mis
verdaderos amigos no estan en mi clase”, “Me llevo muy bien solo con dos o tres
compafieros”, y “No tengo amigos en el aula”. El alumnado de centros urbanos obtuvo
puntuaciones mas elevadas en respuesta a la pregunta “en mi clase hay grupos de
amigos que se llevan bien entre ellos” (tabla 59).
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Tabla 59. Calidad de las relaciones en funcion del tamafio de la zona de residencia

Nivel Media D.T. F
Pueblo pequefio 3,50 0,76
Tengo muchos amigos en clase | Pueblo medio 3,06 0,89 12,27*%*
Urbano 3,12 0,89
Me relaciono a nivel superficial | Pueblo pequefio 2,23 1,15
con todos mis compafieros, Pueblo medio 2,46 1,03 9,19
pero mis verdaderos amigos no
estan en mi clase Urbano 2,30 1,05
Pueblo pequefio 1,37 0,78
Me llevo mubelen solo con dos Pueblo medio 179 1,06 8,32+
o tres comparieros
Urbano 1,72 1,04
Pueblo pequefio 1,08 0,41
19. No tengo amigos en el aula | Pueblo medio 1,25 0,70 6,59%**
Urbano 1,18 0,60
. Pueblo pequefio 3,27 0,95
En mi clase hay grupos de
amigos que se llevan bien entre | Pueblo medio 3,13 0,90 11,77%*
I
eros Urbano 3,29 0,84

Nota: N vélidos: Urbano = 3870; Pueblo medio = 852; Pueblo pequefio= 112; *** p < ,001

Los resultados de los andlisis de comparacion de medias entre hombres y
mujeres muestran medias mas elevadas en hombres en todas las cuestiones
planteadas: Me llevo bien con todos; Tengo muchos amigos en clase; Me relaciono a
nivel superficial con todos mis compafieros, pero mis verdaderos amigos no estan en
mi clase; No tengo amigos en el aula; En mi clase hay grupos de amigos que estan
enfrentados entre ellos (tabla 60).
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Tabla 60. Calidad de las relaciones en funcion del sexo

Sexo Media D.T. T de Student

Mujer 2,97 0,86

Me llevo bien con todos -4 ,55%**
Hombre 3,08 0,85
] Mujer 3,04 0,92

Tengo muchos amigos en clase -6,55%**
Hombre 3,20 0,85
Me relaciono a nivel superficial con Mujer 2,22 1,05

todos mis comparfieros, pero mis -7,02%**
verdaderos amigos no estan en mi clase | Hombre 2,43 1,04
. Mujer 1,14 0,54

No tengo amigos en el aula -6,12%**
Hombre 1,25 0,69

En mi clase hay grupos de amigos que | Muier 1,38 0,71 5 149%+

estan enfrentados entre ellos Hombre 1,49 0,83 '

Nota: N vélidos: Hombre = 2437; Mujer = 2397; *** p < ,001

En la tabla 61 se presentan algunos de los indicadores que hacen referencia a
otros aspectos sobre su grado de integracién en el centro y la calidad global de las
relaciones entre iguales. Con mas detalle, los perciben sentirse bien integrados en el
centro con porcentajes de entre el 85,90% en la mayor par de los indicadores, aunque
esto no deberia dejar de lado el hecho de que hay un 10-15% que no lo afirman. Aun
cuando esto es asi, también se observa que en torno al 40% percibe peleas entre
alumnado o un 29,2% que percibe que hay bandas que perjudican la convivencia.

Tabla 61. Calidad de las relaciones entre alumnos y nivel de integracion del alumnado

Nada de Poco de | Bastante de Muy de

acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
Hago amigos y amigas facilmente 2,5 11,5 422 43,7
Me siento integrado o integrada 2,2 8,2 37,9 51,6
Caigo bien a otros alumnos 1,0 8 49,5 41,6
Los aIumno; se ayudan entre si aunque 81 32,1 417 18
no sean amigos
Los alumnos que pertenecen a distintos 3.4 21.4 50,5 24.6
grupos o pandillas se llevan bien
Se aprende cooperando entre alumnos 4,0 17,8 50,1 28,2
Hay peleas entre alumnos 16,1 42,9 26,3 14,6
Hay grupos de alumnos enfrentados 32,8 38,7 19,1 9,4
Hay ba_ndas en el centro que perjudican 40,2 30,5 173 11.9
la convivencia
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La comparacion de medias en funcion de sexo pone de manifiesto que los
hombres hacen amigos y amigas mas facilmente y caen bien a otros alumnos en mayor
medida que manifiestan las mujeres. En cambio, mas mujeres que hombres indican
que los alumnos se ayudan entre si aunque no sean amigos y que hay grupos de
alumnos enfrentados (tabla 62). Las diferencias, no obstante, son minimas atn cuando
alcanzan significacion estadistica.

Tabla 62. Calidad de las relaciones entre alumnos y nivel de integracion del alumnado en funcién del sexo

. T de

Sexo Media D.T. Student
: . , Mujer 3,23 0,77

1. Hago amigos y amigas facilmente -4,06***
Hombre 3,32 0,75
Mujer 3,27 0,67

3. Caigo bien a otros alumnos -4,95%**
Hombre 3,36 0,65

4. Los alumnos se ayudan entre si Mujer 2,74 0,85 —

aunque no sean amigOS Hombre 266 0.87 !

Mujer 2,11 0,95

8. Hay grupos de alumnos enfrentados 4,47%**
Hombre 1,99 0,94

Nota: N vélidos: Hombre = 2485; Mujer = 2450; *** p < ,001

En relacién a la comparativa entre informes de 2011 y datos actuales, como
puede apreciarse en la tabla 63 y en la figura 21, la inmensa mayoria del alumnado
valora muy bien su integracion escolar, puesto que entre el 85,9% vy el 91,1% esta
bastante o muy de acuerdo con los elementos que hacen referencia a ella (me siento
integrado/a, hago amigos y amigas facilmente y caigo bien). El acuerdo con los
indicadores que hacen referencia a la calidad positiva de las relaciones entre
alumnado es también muy elevada aunque sensiblemente inferior al de integraciéon
personal, situandose entre el 78,3% del acuerdo en el indicador: “se aprende
cooperando entre alumnado y el 59,7% de acuerdo en el indicador “los alumnos se
ayudan entre si aunque no sean amigos”. Finalmente un porcentaje considerable
(40,9%) indica que hay peleas entre alumnado y un 29,2% sefiala que hay bandas en
el centro que perjudican la convivencia.
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78,3
Se aprende cooperando entre estudiantes 77%%
Los estudiantes que pertenecen a distintos 619 751
grupos o pandillas se llevan bien 61,8
Los estudiantes se ayudan entre sfaunque 45 7 59,7
no sean amigos a6
91,1
Caigo bien a otros estudiantes 90,8
87,8
89,5
Me siento infegradn o infegrada 888918
85,0
Hago amigos y amigas facilmente 8%)5
0 20 40 60 80 100
W Ara2017 WAra2011 mEsp2011

Figura 21. Comparativa del porcentaje del alumnado que afirma estar bastante o muy de acuerdo con

cada indicador de integracion y calidad de relaciones entre iguales 2011-2017
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Tabla 63. Comparativa de la calidad de las relaciones entre alumnos y nivel de integracion del alumnado 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

%

%

%

%

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 | 2017
Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.
Hago amigos y amigas facilmente 2.4 2,4 2,5 14,5 12,6 | 115 47,9 48,3 | 42,2 35,1 36,7 | 43,7
Me siento integrado o integrada 2,6 1,7 2,2 9,3 8,5 8,2 45,3 46,1 37,9 42,8 43,7 | 51,6
Caigo bien a otros alumnos 1,6 1,5 1 10,6 7.8 8 59,2 62,0 49,5 28,6 28,8 | 41,6
Los alumnos se ayudan entre siaunque | 155 | 156 | g1 | 408 | 41,7 | 321 | 336 | 346 | 417 | 124 | 111 | 18
no sean amigos
Los alumnos que pertenecen a distintos |, |\ 73 | 34 | 311 | 308 | 214 | 451 | 489 | 505 | 167 | 130 |24.6
grupos o pandillas se llevan bien
Se aprende cooperando entre alumnos 5,8 5,7 4 23,2 24,2 17,8 51,5 54,1 50,1 19,4 16,0 | 28,2
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4.1.2.4 Calidad de la relacién e influencia (autori

alumnado

dad) del profesorado sobre el

Como puede observarse en la tabla 64, la mayoria del alumnado responde que
son bastantes o muchos los profesores que muestran las cualidades por las que se
pregunta, de las que depende la posibilidad y facilidad para el que profesorado pueda

influir a largo plazo, como autoridad, sobre el alumnado,

con la excepcion de las

respuestas a la pregunta sobre el profesorado como autoridad de referencia
(“muestra cualidades con las que me identifico, me gustaria tener”), que el 57,8% del
alumnado atribuye a algin o a ningln profesor. Los aspectos mas valorados aluden
al respeto y confianza entre profesor-alumno (60,8%) y la empatia que el profesorado
demuestra por el bienestar del alumnado (60,1%) a través de escucharles, ayudarles
a conseguir sus objetivos, y ser justos tanto como mediadores en la resolucién de

conflictos como en el trato ofrecido al alumnado.

Tabla 64. Percepcion del alumnado sobre la calidad de la relacion con el profesorado y su influencia

Ningun Algln Bastantes La mdag/orla
profesor profesor Profesores profesores
Les interesa nuestro bienestar 3 36,9 35,8 24,3
Escuchan lo que tengo que decirles 3,3 37,2 38,7 20,8
Tratan a los alumnos de manera justa 4,8 39,8 39,8 15,6
Podemos contar con ellos o el!as para 6.2 352 352 234
resolver un conflicto de forma justa
Tenemos confianza y respeto mutuo 4,3 34,9 39 21,8
Mue;t_ran cualidades con las que me 12,9 44.8 29 132
identifico, que me gustaria tener
Me ayudan a conseguir mis objetivos 7,3 34,1 35,9 22,7

La comparativa 2011-2017 (tabla 65) entre los datos de Aragdn muestra datos
muy similares en las dos medidas, si bien observamos pequefios incrementos en el
porcentaje de alumnado que consideran que se puede contar con “bastantes” o “la
mayoria de profesores” para resolver conflictos de forma justa, que muestran
cualidades con las que se identifican y que les gustaria tener, y que les ayudan a
conseguir sus objetivos (Figura 22). Sin embargo, hay otros en los que se produce en
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pequefio retroceso, los que hacen referencia a un tratamiento justo y a la oportunidad

de participar.

Me ayudan a conseguir mis objetivos

Muestran cualidades con las que me
identifico, gue me gustaria tener

Tenemos confianza y respeto mutuo

Podemos contar con ellos ¢ ellas para
resolver un conflicto de forma justa

Tratan a los estudiantes de manera justa

Escuchan lo que tengo que decirles

Les interesa nuestro bienestar

W Ara2017

42,2
,1
40,7

60,8
59,3
58,5
56,4

)
020 15
SN

(=}
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[y
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B Ara2011 mEsp2011

40

50

Figura 22 Comparativa del porcentaje del alumnado que atribuye a bastantes o a la mayoria de los

profesores cada indicador de calidad de la relacién y de su influencia 2011-2017

Si observamos la tabla 65, vemos que este cambio entre el afio 2011 y el 2017,
supone basicamente que los items que denotan una buena relacién con el profesorado
e influencia sobre este, se incrementa la percepcion de observar estos aspectos en todo
el profesorado, mientras que también se reduce el nimero de alumnado que no observa
estas caracteristicas en ningin profesor.
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Tabla 65. Comparativa de la percepcion del alumnado sobre la calidad de la relacién con el profesorado y su influencia 2011-2017

Ningun profesor

Algln profesor

Bastantes Profesores

La mayoria de profesores

%

%

%

%

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.
Les interesa nuestro
bienestar 3,3 3,2 3 35,9 39,5 36,9 33,4 34,8 35,8 27,4 22,5 24,3
Escuchan lo que tengo
que decirles 3,6 4,2 3,3 36,9 35,4 37,2 37,6 40,7 38,7 22,0 19,7 20,8
Tratan a los alumnos de
manera justa 4.8 55 4,8 37,4 37,1 39,8 39,0 40,6 39,8 18,9 16,8 15,6
Podemos contar con ellos
o ellas para resolver un 7,2 8,9 6,2 36,4 39,9 35,2 33,3 32,8 35,2 23,1 18,4 23,4
conflicto de forma justa
Tenemos confianza y
respeto mutuo 6,1 7,1 4,3 34,6 36,9 34,9 37,7 36,8 39 21,6 19,2 21,8
Muestran cualidades con
las que me identifico, que 15,1 17,6 12,9 44,2 46,3 44.8 28,9 27,0 29 11,8 9,1 13,2
me gustaria tener
Me ayudan a conseguir
mis objetivos 6,8 8,1 7.3 33,1 34,6 34,1 35,6 37,6 35,9 24,5 19,7 22,7

88




4.1.2.5 Larelacion entre las familias y el centro  educativo

En la tabla 66 se presentan los resultados sobre la calidad de la relacion entre
el centro educativo y las familias, valorada por el alumnado de secundaria de este
estudio. Sefalar que frente al estudio de 2011, se han reducido el nimero de
indicadores de este apartado.

A partir de los resultados expuesto se observa que en general, la mayoria
alumnado percibe una buena relacién entre la familia y el centro (87,2% indican estar
bastante/muy contentos), asi como un adecuado cumplimiento de las convocatorias a
reunion establecidas por los tutores con frecuencia (81,6%).

Tabla 66. Las relaciones de la familia con el centro segin el alumnado

Nada Poco Bastante | Mucho
Mi familia esta contenta con este centro 2,8 10 45,5 41,7
Mi familia viene a las reuniones que convoca el 55 12.9 28.9 527
tutor o tutora

La evolucion entre 2011 y 2017 queda recogida en tabla 67 y figura 23. Como se
puede observar en las mismas, hay un incremento notable del porcentaje de alumnado
que percibe una mayor participaciéon de las familias y de satisfaccion de las mismas
con los centros en los que estan escolarizados sus hijos. Como se observa en la tabla,
los cambios se producen en todas las categorias analizadas, con reduccion de las
categorias nada y algo e incremento de bastante o0 mucho en ambos items.
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Mi familia viene a las
reuniones que convaca €l
tutor o tutora

. - . 87,2
Mi familia esta contenta con

este centro

65 70 75 80 85 90

mAragoén 2017 m®mAragon 2011 m Espafia 2011

Figura 23. Comparativa del porcentaje del alumnado que atribuye bastante o mucha relacién de las

familias con el centro 2011-2017

Por sexo del alumnado, los resultados indican que las mujeres perciben que sus
familias estdn mas contentas con el centro (tabla 68). Nuevamente las diferencias
entre ambos sexos, y como vamos comprobando en el resto del estudio, no son de
gran magnitud a pesar de alcanzar el criterio de significacion estadistica planteado.
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Tabla 67. Comparativa de las relaciones de la familia con el centro segin el alumnado 2011-2017

Nada

Poco Bastante Mucho
% % % %

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.
Mi familia esta contentacon |4 | 50 | 28 | 135 | 135 | 10 | 483 | 491 | 455 | 342 | 324 | 417
este centro
Mi familia viene a las
reuniones que convoca el 6,6 5,4 5,5 17,8 16,3 12,9 33,1 34,4 28,9 42,5 43,9 52,7
tutor o tutora

Tabla 68. Las relaciones de la familia en funcién del sexo

Sexo Media D.T. T de Student
Mi familia esta contenta con este Mujer 3,30 0,72 3 7gs
centro Hombre | 322 | 078

Nota: N vélidos: Hombre = 2328; Mujer = 2304; *** p < ,001
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4.1.3. Profesorado

4.1.3.1. Valoracion global del centro desde el punt o de vista del profesorado

Los profesores que han respondido a la encuesta perciben mayoritariamente la
convivencia en el centro como buena o muy buena y asi lo reflejan en la puntuacién de
todos los items. El apartado menos valorado, en cualquier caso, se encuentra en el
Departamento de Orientacién en el que un 79,7% lo valora como bueno o muy bueno,
pero un 21% como malo o regular, porcentaje que alcanza al 14,6% cuando nos
referimos a las relaciones entre el alumnado) (tabla 69).

Tabla 69. Calidad de la convivencia evaluada por el profesorado

Mala Regular Buena | Muy buena
1. La convivencia global en el 1.1 87 70,2 200
centro
2. Las relaciones entre el 0.4 52 70.2 24.3
profesorado y el alumnado
3. Las relaciones entre alumnos 0,7 13,9 78,6 6,8
4. Las relaciones dentro del 0.6 9.0 66,4 24.0
profesorado
5._ La |_mpl|caC|on del Equipo 1.8 9.1 471 42,0
Directivo
6. !EI trab@o de! Departamento de 3.4 16,8 52.9 26.9
Orientacion o similar
7. La relacién con mi 0.9 59 48,9 44.3
Departamento
8. Las relaciones con las familias 0,4 9,4 73,3 17,0
9. El papel de conserjes y personal 0.9 11,2 56,9 31.0
no docente
10. La re_Ia}C|on con el entorno en el 06 97 69.5 203
gue se sitla el centro

Las comparaciones entre ciclos sefialan que hay dos variables en los que hay
diferencias entre grupos, en las referidas a las relaciones entre el profesorado y el
alumnado y dentro del profesorado, superior en los dos casos en Primaria, tal como
se puede observar en la tabla 70. No obstante, las diferencias no son de gran
magnitud.
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Tabla 70. Calidad de la convivencia evaluada por el profesorado en funcién del ciclo educativo

Nivel Media D.T. T de Student
2. Las relaciones entre el Primaria 3.30 539 5 Gtk
profesorado y el alumnado Secundaria 3,10 497 '
4. Las relaciones dentro del Primaria 3,24 598 4.18%%*
profesorado Secundaria 3,07 ,554

Nota: N vélidos: Primaria = 354; Secundaria = 495; ** p < ,001

La comparacién entre 2011 y 2017, realizada Unicamente entre el profesorado
de secundaria se recoge en la tabla 71 y figura 24. En las mismas, podemos observar
como practicamente no hay variaciones en la percepcion de la convivencia del
profesorado aragonés entre estos afios, manteniéndose la diferencia que se
observaba entre el resto del pais y nuestra comunidad auténoma. Sefialar que en la
comparacion del profesorado, los datos reportados en las comparativas por afios se
refieren Unicamente al profesorado de Secundaria, mientras que en los primeros datos

descriptivos se encuentra toda la muestra.

10. La relacién con el entorno en el que se..
9. El papel de conserjes y personal no..
8. Las relaciones con las familias
7. La relacién con mi Departamento
8. El trabajo del Departamentode..
5. La implicacion del Equipo Directivo
4. Las relaciones dentro del profesorado
3. Las relaciones entre estudiantes
2. Las relaciones entre el profesorado y el..

1. La convivencia global en el centro

0]

uAragoén 2017 mAragdn 2011

20

a0

60

m Espafia 2011

Figura 24. Comparacion entre valores Buena y Muy buena 2011 — 2017 — Profesorado de Secundaria
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Tabla 71. Comparacion 2011-2017 calidad de la convivencia desde la perspectiva del profesorado

Mala (%) Regular (%) Buena (%) Muy buena (%)
% % % %

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017

Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara.
1. La convivencia global en el centro 1,3 1,2 1,2 14,9 8,1 8.1 72 72,5 72,3 11,7 18,2 18,3
2. Las relaciones entre el| ;g 0,6 0,6 13,9 6,1 6,1 748 | 762 | 762 | 106 | 17,2 24
profesorado y el alumnado
3. Las relaciones entre alumnos 0,9 0,5 0,8 20,5 11,5 11,5 74,4 81,2 81 4,2 6,5 6,7
4. Las relaciones dentro del| ., 04 04 | 135 | 109 | 107 | 648 | 701 | 701 | 207 | 186 | 188
profesorado
5. La implicacion del Equipo Directivo 2,7 2,4 2 13 9,9 9,9 54,6 49,5 49,3 29,7 38,2 38,8
6. El trabajo del Departamento de| , g 34 34 | 204 | 162 | 164 | 52,7 | 519 | 51,7 | 224 | 285 | 285
Orientacién o similar
7. La relacion con mi Departamento 1,2 1,2 1,2 7,5 7,7 7,1 48,3 43 43,8 43 48,1 47,9
8. Las relaciones con las familias 15 0,2 0,2 21,2 9,9 9,9 68 47,9 74,7 9,3 14,9 15,2
9. El papel de conserjes y personal| ;g 0,6 0,6 11,9 | 12,3 | 1255 | 606 | 543 | 539 26 327 | 329
no docente
10. La relacién con el entorno en el ,, 5 06 08 | 261 | 123 | 11,0 | 628 | 663 | 665 | 84 | 206 | 208
que se sitlia el centro




4.1.3.2. Compromiso con el centro y sentimiento de “estar quemado” en el
profesorado

En la tabla 72 se observa el sentimiento del profesorado en su trabajo. Es
destacable que un 59% manifiestan estar "Bastante de acuerdo" con el reconocimiento
gue obtienen por su trabajo, un 50% estan "Bastante" orgullosos de trabajar en su
centro y un 52% de ser un miembro importante del centro.

Como aspectos positivos, destacar que un 69% manifiesta estar "Muy de acuerdo” en
gue su trabajo es importante. Tan solo un 3% si pudiera dejaria de trabajar como
profesor y un mindsculo 1% se siente incomodo en el centro.

Tabla 72. Compromiso con el centro en el profesorado

Nada de | Poco de Basg:nte Muy de
acuerdo | acuerdo acuerdo
acuerdo
1. Encuentro reconocimiento por mi trabajo 1,2 13,3 58,9 26,6
2. Me siento incomodo y fuera de lugar 71,1 23,9 4,1 .8
3. Me siento marginado o marginada 82,7 15,0 1,9 5
4, Me siento orgulloso u orgullosa de trabajar 1.1 8.2 499 408
aqui
5. Me gustaria cambiarme de centro 60,3 27,6 8,6 3,5
6. Si pudiese dejaria de trabajar como profesor 77,4 16,4 3,7 2,6
7. Considero que mi trabajo es importante 0,2 3,4 27,6 68,8
gérl\]/ltreoyento un miembro importante de este 21 17.8 523 278

Comparando estos datos con los del estudio de 2011, vemos algunas
diferencias, que se recogen en las figura 25 y tabla 73. Asi, la figura que compara la
evolucion pone de manifiesto que no habia diferencias entre Espafia y Aragén en 2011
en la mayor parte de los indicadores, pero que la variacion en 2017 muestra una
mejora significativa en indicadores positivos como sentirse parte importante del centro,
orgullo de trabajar en el centro o reconocimiento por el trabajo hecho. De manera
complementaria, hay una reduccion de algin indicador negativo como el deseo de
dejar de trabajar como profesor.
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8, Me siento un miembro importante de este
centro

7, Considero que mi trabajo es importante

6, Sipudiese dejaria de trabajar como
profesor

5, Me gustaria cambiarme de centro

4, Me siento orgulloso u orgullosa de
trabajar aqui

3, Me siento marginado o marginada
2, Me siento incémodo y fuera de lugar

1, Encuentro reconocimiento por mi trabajo

84,7

m Espafia 2011 ®Aragdn 2011  ®Aragdn 2017
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Figura 25. Comparacion entre valores Bastante y Muy de acuerdo 2011 — 2017 — Profesorado de

Secundaria
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Tabla 73. Compromiso con el centro en el profesorado. Comparativa de 2011-2017

Nada de acuerdo Poco de acuerdo Bastante de acuerdo Muy de acuerdo
% % % %

2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Encuentro reconocimiento por 14 3,5 2,6 139 | 207 | 179 | 586 | 608 | 687 | 261 15 10,7
mi trabajo
lzu'g'\gf siento incémodo y fuera de 72,3 68,1 65,2 22,8 24,1 27,9 3,6 6,6 6,9 1,2 1,2 0
3. Me siento marginado o 81,8 80,3 78 15,2 15,6 18,4 2,4 3,1 3,3 0,6 0,9 0,2
marginada
4. Me siento orgulloso u
orqullosa de trabajar aqui 1,2 35 2,6 8,9 14,4 17,2 51,3 55,2 59,2 38,6 27 21
. Me gustaria camblarme de 59,6 | 583 | 558 | 287 | 271 | 32 8,3 9,9 9,5 3,4 47 2,6
6. Si pudiese dejarfa de trabajar 74,7 61,8 60,6 18,2 235 24,8 4,4 8,8 8,6 2,6 6 6
como profesor
7. Considero que mi trabajo es 0.2 12 26 46 3.6 3.3 31,9 | 375 | 408 | 632 | 57,6 53,2
importante
8. Me siento un miembro 2,8 5,3 41 20,8 26,2 28,2 49,9 51,6 53,5 26,5 17 14,3
|mp0rtante de este centro
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Las comparaciones por etapas educativas quedan recogidas en la siguiente
tabla. Se comprueba una diferencia significativa en dos de los indicadores vinculados
al reconocimiento de la actividad, considerar que su trabajo es relevante y ser
miembro de la comunidad en la que se trabaja, con mejores datos en Primaria (tabla
74).

Tabla 74. Compromiso con el centro en el profesorado por etapas educativas

Nivel Media D.T. T de Student
7. Considero que mi trabajo es | Primaria 3,75 0,49 4,50+
importante Secundaria 3,58 0,59 ’
8. Me siento un miembro Primaria 3,14 0,68 0 77+
importante de este centro Secundaria 3.00 0.76 ’

Nota: N validos: Primaria = 354; Secundaria = 495; ** p < ,001

Por tamafio de la localidad tan s6lo existen diferencias significativas en uno de
los items (tabla 75), en el que cabe pensar que el deseo de los profesores de pueblos
pequefios e intermedios es trabajar en una localidad de mayor tamafio.

Tabla 75. Compromiso con el centro en el profesorado por tamafio de la localidad

. Pueblo Pueblo
Capital , . ~ =
intermedio pequefio
5. Me gustaria cambiarme de centro 1,48 1,69 1,9 8,84 1***

Nota:; ¥+ p <,001

Las frecuencias obtenidas en cada una de las preguntas que evallan el
sindrome de estar quemado se muestra en la taba 76. Asi, se comprueba que el 83%
manifiesta que puede crear un clima agradable en el trabajo y el 87,5% manifiesta que
puede realizar los esfuerzos necesarios para mejorar la convivencia. Tan solo el 1%
siente que no puede crear un clima agradable en el trabajo, mientras que hay un 18,7%
de profesorado que siente que su trabajo le esta desgastando.
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Tabla 76. Indicadores del sindrome del “profesional” quemado y disposicion a trabajar en la mejora de la

convivencia
Nunca Aveces | Amenudo Muchas

veces
1. Me siento emoglonalmente defraudado o 354 60.3 29 1.4
defraudada por mi trabajo
2. Siento que mi trabajo me esta 28,1 53.2 13 57
desgastando
3. Siento que estoy tratando a algunos
alumnos como si fuesen objetos 82,1 17,1 0,8 0,0
impersonales*
4. Me preocupa que este trabajo me esté 613 32.4 43 2.0
endureciendo emocionalmente
5. Siento que estoy influyendo
positivamente en las vidas de otras 0,6 21,8 49,1 28,5
personas a través de mi trabajo*
6._ Siento que puedo crear cprlfacmdad un 0.6 206 527 26.1
clima agradable en mi trabajo
7. Me siento con disposicidn para realizar
los esfuerzos necesarios en la mejora de la 0,4 16,1 48,5 35,0

convivencia escolar*

Las tabla 77 y la figura 26 muestran también los resultados de 2011. Asi,
vemos graficamente la evolucién de 2011
indicadores negativos y una mejora global de los positivos. Si comparamos los
resultados marcados como "A menudo" y "Muchas veces" en los dos estudios
encontramos incrementos de entre 5-8% porcentuales en los indicadores que suponen
ausencia de estrés, y una reduccion mas moderada de los que suponen burnout.

a 2017, con una reduccidon de los
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7, Me siento con disposicidon para realizar los
esfuerzos necesarios en la mejoradela...

6, Siento que puedo crear con facilidad un
clima agradable en mi trabajo

5, Siento que estoy influyendo positivamente
en las vidas de otras personas a través de...

4, Me preocupa que este trabajo me esté
endureciendo emocionalmente

3, Siento que estoy tratando a algunos
estudiantes como si fuesen objetos...

2, Siento que mi trabajo me esta
desgastando

1, Me siento emocionalmente defraudado o
defraudada por mi trebajo

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

B Espafa 2011 w®mAragén 2011 mAragon 2017

Figura 26. Comparacion "A menudo" y "Muchas veces" en los indicadores de estar quemado. 2011-2017
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Tabla 77. Comparativa Indicadores del sindrome del “profesional” quemado y disposicion a trabajar en la mejora de la convivencia. 2011-2017.

Nunca A veces A menudo Muchas veces
% % % %

2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Me siento emoc_lonalrr_lente defraudado o 354 254 254 60.3 63.8 64 29 78 77 14 3 29
defraudada por mi trabajo
2. Siento que mi trabajo me esta 281 | 21,3 | 18 | 532 | 553 | 59,7 | 13 | 154 | 134 | 57 8 8.9
desgastando
3. Siento que estoy tratando a algunos
alumnos como si fuesen objetos 82,1 75,4 72 17,1 21,7 24,2 0,8 2,3 2,6 0 0,6 0,5
impersonales
4. Me preocupa que este trabajo me esté 61,3 | 493 | 504 | 324 | 403 | 388 | 43 75 6,2 2 2.9 4,6
endureciendo emocionalmente
5. Siento que estoy influyendo positivamente
en las vidas de otras personas a través de 0,6 2 1,9 21,8 32,9 31,7 49,1 41,3 43,9 28,5 23,9 22,5
mi trabajo
6. Siento que puedo crear con facilidad un 0,6 1,4 1,4 206 | 272 | 281 | 527 | 508 | 51,1 | 261 | 206 | 19,4
clima agradable en mi trabajo ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
7. Me siento con disposicion para realizar los
esfuerzos necesarios en la mejora de la 0,4 11 1,2 16,1 21 20,6 48,5 48,5 52,8 35 29,4 25,4
convivencia escolar
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La comparacién por etapas educativas se muestra en la siguiente tabla.
Nuevamente aparecen algunas diferencias entre ciclos, encontrandose mejores
indicadores en la etapa de Educacién Primaria, con una menor puntuacion en el item
referido a despersonalizacion y mayor puntuacién en los referidos a tener una
influencia positiva en el alumnado, a crear una ambiente agradable de trabajo, v,

también, en poder mejorar la convivencia (tabla 78).

Tabla 78. Comparacion por etapas educativas

la mejora de la convivencia escolar

Nivel Media D.T. T de Student

5. Siento que estoy influyendo Primaria 3,31 0,71
positivamente en las vidas de otras ] 5,02%+*
personas a través de mi trabajo Secundaria 3,05 0,73
6. Siento que puedo crear con Primaria 3,26 0,65
facilidad un clima agradable en mi ] 4,65***
trabajo Secundaria 3,04 0,70
7. Me siento con disposicidn para Primaria 3,44 0,64
realizar los esfuerzos necesarios en ] 5,45%+*

Secundaria 3,18 0,70

Nota: N validos: Primaria = 354; Secundaria = 490

No existen diferencias significativas en ninguno de estos items en funcion del
tamafo de la localidad donde se encuentra el centro.

4.1.3.3. Calidad de la relacién e influencia (autor

alumnado

idad) del profesorado sobre el

El profesorado percibe una buena influencia sobre el alumnado (tabla 79), sobre
todo con relacién su disponibilidad y a la confianza mutua, con porcentajes superiores
al 90% en las categorias mucho y bastante. Esta buena percepcion se reduce
ligeramente, en torno al 85,7%, al responder a si son una referencia importante para el
alumnado, siendo en cualquier caso una respuesta positiva, tal como queda recogido
en la tabla 86 en la que se muestran las frecuencia de respuesta de este bloque de

ftems.
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Tabla 79. Percepcion del profesorado sobre la calidad de la relacién con el alumnado y su influencia

Nada Poco Bastante | Mucho
1. El alumnado puede contar con el profesorado 0.0 13 42 2 56.5
para resolver un conflicto de forma justa ' ' ' '
2. Entre profesores y alumnos hay confianza y
respeto mutuo 0.1 9.7 69.0 212
3. El profesorado es una referencia importante
para el alumnado 1.0 13,3 58,6 211
4. Los profesores logran ayudar a que los
alumnos consigan objetivos que les interesan 0.1 55 67,6 26,8

La evolucién entre 2011 y 2017 queda recogida en la figura 27 y la tabla 80. El
analisis de los datos de "A menudo" y "Muchas veces" en los dos estudios muestra
una evolucion desde 2011 en aquellos indicadores en los que Aragén y Espafia estaba
equiparados en 2011, los items 2,3 y 4, que sefialan la mejora de confianza mutua, ser
una referencia para el alumnado y lograr que el alumnado consiga sus objetivos. En
todos estos casos se producen incrementos de entre 10-15%.

4, Los profesores logran ayudar a que los
estudiantes consigan objetivos que les
interesan™ 944
3, El profesorado es una referencia
importante para el alumnado*

2, Entre profesores y estudiantes hay
confianza y respeto mutuo 90,2
1, El alumnado puede contar con el
profesorado para resolver un conflicto de
forma justa*

96,1
04,8
98,7
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Figura 27. Comparativa afios 2011-2017 en categorias “bastante” y “mucho”
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Tabla 80. Comparativa 2011-2017 sobre percepcion del profesorado sobre la calidad de la relacién con el alumnado y su influencia

Nada (%) Poco (%) Bastante (%) Mucho (%)
% % % %
2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011
Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. El alumnado puede contar con el
profesorado para resolver un conflicto de 0,0 0,2 3,9 1,3 5 62,7 42,2 59,8 33,4 56,5 35 0,0
forma justa*
2. Entre profesores y alumnos hay 0.1 0,9 02 97 | 239 | 196 | 69 | ee4 | 751 | 212 | 88 5.1
confianza y respeto mutuo
3. El profesorado es una referencia 1,0 3,7 19 | 133 | 36 | 383 | 586 | 50 | 833 | 271 | 103 | 65
importante para el alumnado*
4. Los profesores logran ayudar a que los
alumnos consigan objetivos que les 0,1 0,5 0,5 5,5 20,5 21,3 67,6 66,5 68,3 26,8 12,6 9,9
interesan*
Tabla 81. Comparacion por etapas educativas
Nivel Media D.T. T de Student

1. El alumnado puede contar con el Primaria 3,72 ,455

profesorado para resolver un conflicto dari 8,59%**

de forma justa Secundaria 3,43 ,535

2. Entre profesores y alumnos hay Primaria 3,23 ,555 P

confianza y respeto mutuo Secundaria 3,03 ,529 '

3. El profesorado es una referencia Primaria 3,38 ,606 10,65

importante para el alumnado Secundaria 2,93 ,621 '

4. Los profesores logran ayudar a que | Primaria 3,34 541

los alumnos consigan objetivos que ) 5,91%**

les interesan Secundaria 3,12 ,508

Nota: N validos: Primaria = 353; Secundaria = 486
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La comparacién por etapas educativas refleja diferencias en todos los items,
destacando las diferencias entre las mismas, y en todos los casos, con puntuaciones
mas altas en Educacion Primaria (tabla 81).

Existen algunas diferencias en funcion del tamafio del municipio en el que se
encuentra el centro. Asi, como se refleja en la siguiente tabla, la valoracion de este
bloque es mas baja en todos los casos de pueblos intermedios (tabla 82).

Tabla 82. Percepcion del profesorado sobre la calidad de la relacion con el alumnado segun el tamafio del

municipio
Medias Canital Pueblo Pueblo Significacion

P intermedio pequefio (ANOVA)
1. El alumnado puede contar con el profesorado .
para resolver un conflicto de forma justa 3,59 345 3,66 6,251
2. Entre profesores y alumnos hay confianza 'y o
respeto mutuo 3,15 3,01 3,09 5,572
3. El profesorado es una referencia importante .
para el alumnado 3,18 2,97 3,03 8,194
4. Los profesores logran ayudar a que los .
alumnos consigan objetivos que les interesan 3,24 3.12 3,34 5,092

Nota: ***p<.001

4.1.3.4. Calidad de las relaciones entre docentes

Los resultados globales de todo el profesorado del afio 2017 quedan recogido
en la tabla 83 en la que se muestran las frecuencias de respuesta de cada categoria.
De la misma se puede deducir que las relaciones entre el profesorado son buenas,
como se deduce de la combinacion de la categoria a menudo-muchas veces,
superiores al 85% para los items que suponen apoyo entre el profesorado o de la de
baja frecuencia, 1,3% como maximo, de aquellos que implican situaciones
problematicas. En situacion intermedia se encuentra un 5,3% del profesorado que
percibe falta de apoyo ante un problema.
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Tabla 83. Calidad de las relaciones con el resto del profesorado

Nunca Aveces | A menudo Muchas
veces
1. Puedo contar con la aygda de otros 01 113 378 50.8
profesores o profesoras si la necesito
2. Siento que mis compafieros y compafieras 05 152 41.2 431
cuentan conmigo
3. Coopero con otros profesores para 07 135 44.0 418

mejorar nuestro trabajo

4. Mis compafieros hablan mal de mi 72,6 26,1 1,1 0,2

5. Las relaciones con el resto del

profesorado dificultan mi trabajo 71,6 21,2 0.6 0.6
6. Me siento acosado o acosada por otros 94.0 55 0.2 0.4
profesores o profesoras

7. C_uando tengo un problema y pido ayuda 87.1 77 2.3 3.0
nadie me la da

8. Puedo contar con la direccion cuando lo 14 117 229 64.0

necesito

La siguiente figura muestra también los resultados de 2011. Si comparamos los
resultados marcados como "A menudo" y "Muchas veces" en los dos estudios,
obtenemos que en aquellos items que marcan relaciones positivas entre el
profesorado, se produce un incremento en el afio 2017 frente a 2011, mientras que en
los que denotan relaciones problematicas no hay diferencias, ya que en 2011 estas
categorias eran de muy baja frecuencia (tabla 84).

8. Puedo contar con la direccién cuando lo..
7. Cuando tengo un problemay pido..
6. Me siento acosado o acosada por otros..
5. Las relaciones con el resto del..

4. Mis compaiieros hablan mal de mi
3. Coopero con otros profesores para..

2. Siento que mis compafieros y..

1. Puedo contar con la ayuda de otros..

0 10 20 30 40 50 60 70 80 950 100

mAragén 2011 mEspafia 2011 mAragén 2017

Figura 28. Comparacion 2011-2017 en categorias "A menudo" y "Muchas veces"
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Tabla 84. Comparacién de resultados 2011-2017 percepcion de las relaciones entre el profesorado desde el punto de vista del resto del profesorado.

Nunca A veces A menudo Muchas veces
% % % %

2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Puedo contar con la ayuda de
otros profesores o profesoras si la 0,1 0,5 0.2 11,3 16,3 14.4 37,8 40,6 47.0 50,8 42,5 38.4
necesito
2. Siento gue mis comparieros y 0,5 11 0.5 152 | 223 | 194 | 412 | 443 | 528 | 431 | 323 | 27.3
comparieras cuentan conmigo
3. Coopero con otros profesores para | ) 7 08 0 135 | 208 | 242 44 472 | 494 | 418 | 312 | 264
mejorar nuestro trabajo
4. Mis compafieros hablan mal de mi 72,6 71,9 70.0 26,1 26,8 29.5 1,1 0,9 0.5 0,2 0,4 0.0
5. Las relaciones con el resto del 77,6 78,8 76.3 21,2 19,6 225 0,6 1,1 0.5 0,6 0,5 0.7
profesorado dificultan mi trabajo
6. Me siento acosado o acosada por 94,0 94 91.8 5,5 5,2 7.7 0,2 0,4 0.2 0,4 0,4 0.2
otros profesores o profesoras
7. Cuando tengo un problemay pido 871 | 833 | 825 | 77 99 | 110 | 23 36 31 3,0 32 3.4
ayuda nadie me la da
8. Puedo contar con la direccion 14 2,8 17 11,7 | 161 | 168 | 229 30 326 | 640 | 51,1 | 489
cuando lo necesito
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Desglosando por etapas educativas (tabla 85), se aprecia coincidencia entre
las respuestas, con ligeras diferencias en items referidos a la cooperacion y al apoyo

entre iguales.

Tabla 85. Calidad de las relaciones con el resto del profesorado en funcién de las etapas educativas

Nivel Media D.T. T de Student
1. Puedo contar con la Primaria 3,53 ,630
ayuda de otros profesores o ) 5,23%**
profesoras si la necesito Secundaria 3,29 708
2. Siento que mis Primaria 3,37 ,699
comparfieros y compafieras ] 3,41**
cuentan conmigo Secundaria 3,20 , 740
3. Coopero con otros Primaria 3,43 ,671
profesores para mejorar i 5,75%**
nuestro trabajo Secundaria 3,15 122

Nota: ***p<.001

No hay diferencias en funcién de la ubicacién del centro en relacion con el

apoyo entre el profesorado.

4.1.3.5. La relacién entre las familias y el centro

educativo

Los resultados referidos a la percepcién de la interaccién con las familias se
muestran a continuacion (tabla 86). Como se puede comprobar, hay cierta diversidad
en las respuestas, encontrandose en varios items porcentajes de respuestas poco o
nada con frecuencias superiores al 20-25%. Por ello, esta distribucién presenta
diferencias con el resto de indicadores considerados hasta el momento. A destacar
que un 4% percibe haber recibido un trato ofensivo o insultante de alguna familia.
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Tabla 86. La relacion entre las familias y el centro segun el profesorado

Nada Poco Bastante Mucho
1. Las familias asLsten a las reuniones que convoca 07 195 57.7 22,0
el tutor o la tutora
2. Parece que las familias qu_e_dan satisfechas con 07 18,6 64.1 16,6
las reuniones y les gusta participar
3. Puedo comunicar a los padres y madres de
nuestros alumnos lo que me preocupa sobre la 0,7 7,3 57,1 34,9
educacion de su hijo o hija
4. Cuando surge un conflicto, las familias implicadas 13 23.4 65.7 96
colaboran con el centro para resolverlo
5. Las farrllllas se interesan por los trabajos 24 256 62.4 96
escolares
6. Se informa a_I'c_l familias perlqdlcamente sobre los 08 8.4 53.2 376
proyectos y actividades educativas
7. Existen actividades periédicas en el centro para
que las familias puedan expresar sus opiniones y 50 34,6 49,0 11,4
preocupaciones al profesorado*
8. Se dan oportunidades reales a las familias para
participar en la toma de decisiones sobre el proyecto 4,2 32,6 51,0 12,2
educativo del centro y sus actividades*
9. Las familias disponen de contextos adecuados
para participar en la ejecucion y desarrollo de 25 26,1 58,9 12,5
actividades educativas en el centro*
10. Siento que las familias me respetan* 1,0 5,9 65,1 28,0
11. Siento que las familias valoran mi trabajo* 1,7 13,1 63,4 21,9
12. He reub!do un trato ofensivo o insultante de 70,3 257 3.0 1,0
alguna familia

Nota: *diferencias entre niveles educativos.

La tabla 87 muestra también los resultados de 2011 (para todas las preguntas
excepto para la 12 que no aparecia en el cuestionario de 2011). La tendencia de
mejoria observada en otros indicadores que analizan la percepcion del profesorado
vuelve a reflejarse en este caso, ademas de manera significativa, encontrandose un
de mucho vy bastante.

aumento de las frecuencias de las

categorias
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Tabla 87. Comparacion 2011-2017. La relacion entre las familias y el centro segun el profesorado

Nada Poco Bastante Mucho
(%) (%) (%) (%)

2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Las familias asisten a las reuniones que convoca 07 12 02 19,5 38,2 279 57.7 51.9 62.4 22 8.8 102
el tutor o la tutora
2. Pareqe que las familias qugc!an satisfechas con 0.7 15 12 18,6 299 226 64.1 61.9 675 166 6.8 8.7
las reuniones y les gusta participar
3. Puedo comunicar a los padres y madres de
nuestros alumnos lo que me preocupa sobre la 0,7 0,8 1.2 7,3 14,6 8.0 57,1 65,9 72.1 34,9 18,8 18.7
educacion de su hijo o hija
4. Cuando surge un conflicto, las familias 13 18 22 | 234 | 438 | 362 | 657 | 497 | 573 | 96 4,7 4.4
implicadas colaboran con el centro para resolverlo
5. Las familias se interesan por los trabajos 24 2.8 12 256 557 422 62.4 379 53.9 9.6 35 27
escolares
6. Se informa a_Ie_l familias penqdlcamente sobre los 08 12 10 8.4 159 12.9 53.2 597 62.4 376 232 238
proyectos y actividades educativas
7. Existen actividades periddicas en el centro para
que las familias puedan expresar sus opiniones y 5 7,2 5.3 34,6 43,3 43.0 49 41,8 46.8 11,4 7,7 4.9
preocupaciones al profesorado
8. Se dan oportunidades reales a las familias para
participar en la toma de decisiones sobre el 4,2 51 4.4 32,6 37,9 40.3 51 49,7 49.3 12,2 7,2 6.1
proyecto educativo del centro y sus actividades
9. Las familias disponen de contextos adecuados
para participar en la ejecucion y desarrollo de 2,5 4,7 2.4 26,1 36,1 33.3 58,9 52 56.1 12,5 7,1 8.3
actividades educativas en el centro
10. Siento que las familias me respetan 1 1,5 0.5 5,9 16,9 14.3 65,1 68,4 73.5 28 13,2 11.7
11. Siento que las familias valoran mi trabajo 1,7 2,9 1.2 13,1 30,1 27.2 63,4 57,1 61.2 21,9 9,9 104
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Si comparamos los resultados marcados como "A menudo" y "Muchas veces"
en los dos estudios, queda reflejado el mismo incremento que ya hemos sefialado al
analizar la tabla anterior (figura 29). Es decir, en el caso de la percepcion de las
relaciones con las familias se ha producido un incremento notable de participacion y
percepcion de mejoria desde la perspectiva del profesorado.

11. Siento que las familias valoran mi..
10. Siento que las familias me respetan
9. Las familias disponen de contextos..
8. Se dan oportunidades reales a las..
7. Existen actividades periddicas en el..
6. Se informa a la familias periédicamente..
5. Las familias se interesan por los..
4. Cuando surge un conflicto, las familias..

3. Puedo comunicar alos padres y..

76,2

2. Parece que las familias quedan.. | 68

1. Las familias asisten alas reuniones que.. | 60,/

0 10 20 30 40 50 e0 70 80 90 100

HAragon 2011 mEspafia 2011 ®Aragon 2017

Figura 29. Resultados marcados como "A menudo" y "Muchas veces" en los dos estudios

La comparacion por niveles educativos arroja algunas diferencias que quedan
recogidas en la tabla 88. De la misma se observa una puntuacion mas alta en Primaria
en los items que suponen participacion de las familias en el centro o interés en el
aprendizaje. Probablemente, estos datos se relacionen con una mayor cercania de las
familias de Primaria.
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Tabla 88. La relacién entre las familias y el centro segun el profesorado en funcién de la etapa educativa

Nivel Media D.T. T de Student
5. Las familias se interesan por los Primaria 2,89 0,70 P~
trabajos escolares Secundaria 2,72 0,58 '
6. Se informa a la familias periédicamente | primaria 3,45 0,55
sobre los proyectos y actividades X 7,27%
educativas Secundaria 3,14 0,68
7. Existen actividades periddicas en el Primaria 2,80 0,73
centro para que las familias puedan 4 2%
expresar sus opiniones y preocupaciones | Secundaria 2,57 0,74 ’
al profesorado
8. Se dan oportunidades reales a las Primaria 2,84 0,74
familias para participar en la toma de 4 28w
decisiones sobre el proyecto educativo Secundaria 2,62 0,71 '
del centro y sus actividades
9. Las familias disponen de contextos Primaria 2,94 0,68
adecuados para participar en la ejecucion 4 815+
y desarrollo de actividades educativas en | Secundaria 2,72 0,65 '
el centro

Los resultados por tamafio muestran diferencias significativas en 3 de estos 12
items (tabla 89), siendo una vez mas los resultados mas bajos en los pueblos
intermedios. A destacar, en cualquier caso, que las diferencias no son de gran

magnitud.

Tabla 89 La relacién entre las familias y el centro seguin el tamafio de la localidad

Medias Capital Pueblo Pueblo | Significacion

P intermedio pequefio (ANOVA)

1. Las familias asisten a las reuniones que 306 283 395 11 750%%

convoca el tutor o la tutora ! ' ' !

5. Las familias se interesan por los trabajos 283 265 300 8 360%

escolares ’ ' ’ ’

9. Las familias disponen de contextos

adecuados para participar en la ejecucion y 286 267 291 7 306

desarrollo de actividades educativas en el ! ' ! !

centro
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4.1.4. Comparacion entre colectivos

A continuacion se describen los principales resultados obtenidos sobre la
calidad de la convivencia existente en los centros educativos de Aragon, percibida y
valorada por los siguientes colectivos: el alumnado de Educacién Primaria (cursos 5° y
6°), de Educacion Secundaria y el profesorado de ambos ciclos. Las cuestiones
planteadas contienen aspectos que valoran cémo es la convivencia que se produce en
los centros educativos, a través de indicadores como la satisfacciébn que tanto
alumnado como profesorado mantienen con los diversos agentes del centro escolar
(compafieros/as, profesorado, equipo directivo, entre otros). Ademdas, se ha
considerado el sentimiento de pertenencia del alumnado, expresado a través de la
percepcion que tiene del centro como un lugar de aprendizaje y desarrollo personal.
Por otro lado, se ha considerado imprescindible obtener una valoracion sobre la
calidad de las relaciones entre el alumnado, entre el profesorado y conjuntamente
entre alumnado y profesorado, asi como de la relacidn que las familias mantienen con
los centros. Por (ltimo, se describe como se percibe el profesorado a si mismo para
trabajar en la mejora de la convivencia.

Los datos seran valorados segun la disponibilidad de los mismos, considerando
la comparacion entre ciclos educativos (Primaria y Secundaria), asi como entre los
datos obtenidos en 2006, 2011 y 2017 segun corresponda, lo que permitira analizar la
tendencia en los Ultimos afios sobre la convivencia escolar entre centros educativos..
Por otro lado, se examinaran posibles diferencias en la informacién obtenida teniendo
en cuenta el tamafio de la poblacion en la que se sitia el centro, siendo rural,
intermedio o urbano. Finalmente, considerando que algunos aspectos pueden ser
evaluados de forma diferente segln sexo, esta variable sera tenida en cuenta.

En cuanto a la valoracion que se realiza de forma global sobre la convivencia
de los centros educativos, se obtiene que el alumnado, tanto de Educacion Primaria
como de Secundaria, se encuentra bastante 6 muy satisfecho en los centros,
especialmente con la relacién que la familia mantiene con el centro y la relacién que
existe entre compafieros/as. En concreto, los niveles mas elevados de satisfaccion se
encuentran, para el alumnado de Educacién Primaria, en la relacién entre familia y
centro (95,7%), entre compaferos/as (94,5%) y entre alumnado y profesorado (94%).
Para el alumnado de Educacién Secundaria, la valoracion mas positiva se da al
considerar la relacion entre compafieros/as (91,2%), familia y centro (89,4%) y en
general, con el centro (87,9%). Como se observa, en Primaria —y dentro de este ciclo,
el alumnado de 5° curso en comparacion con 6°, se obtienen niveles de satisfaccion
ligeramente superiores en comparacion con los niveles informados en Secundaria. De
modo llamativo destaca un descenso notable de la satisfaccion con el profesorado
entre el alumnado de Educacion Secundaria, bajando la satisfaccion del 94% indicado
en Primaria, hasta el 73,8% indicado en Secundaria. Este dato coincide con lo
informado por el profesorado, al indicar que las relaciones entre profesorado y
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alumnado son mejores en el ciclo de Primaria que en Secundaria. El profesorado
también indica una alta calidad de la convivencia. En concreto, destaca que el 94% del
profesorado valora las relaciones entre profesorado-alumnado como buenas o muy
buenas, asi como la convivencia global en el centro, segun indica el 90% de
profesores/as. Por dltimo, se observa una mejora en la calidad de la convivencia al
comparar datos de 2011 y 2017, especialmente en relacién a la satisfaccion con el
centro, con el equipo directivo y entre familia y centro.

Al examinar el sentimiento de pertenencia del alumnado, evaluado a través de
como el alumnado percibe que el centro es un lugar de aprendizaje, se obtiene que el
alumnado de Primaria evalla mas positivamente al centro como un lugar de
aprendizaje en la mayoria de cuestiones planteadas — destacandose nuevamente el
alumnado de 5° en comparacién con 6° curso- en comparacion con Secundaria. En
concreto, se destaca la pregunta “venir al centro me ensefia cosas que pueden ser
Gtiles en un trabajo”, afirmacién con la que estan bastante y muy de acuerdo, el 96,6%
del alumnado de Primaria, frente al 84,5% del alumnado de Secundaria. Al valorar la
tendencia entre 2011 y 2017, se observa que la valoracion que se hace de los centros
educativos resulta en ambos periodos similar y 6ptima, especialmente en lo
relacionado con percibir al centro como un lugar de utilidad para su vida laboral, si
bien, en la actualidad, el centro se percibe en menor medida como un lugar util para la
vida adulta —ya que en 2011, el 27,2% indicaba que “venir al centro me prepara poco
para la vida adulta”, frente al 34,9% expresado en 2017. En cuanto al compromiso y
sentimiento que siente el profesorado en el centro, los datos son muy 6ptimos, ya que
en su mayoria indican sentirse reconocidos por su trabajo, como sefiala el 86% y mas
del 90% indica sentirse orgulloso/a de trabajar en su centro y consideran que su
trabajo es importante, lo que indica un elevado nivel de compromiso y autovaloracion
en su puesto de trabajo. Ademas, los datos resultan similares entre el profesorado de
Primaria y Secundaria, si bien los primeros consideran que su trabajo es importante en
mayor medida que el profesorado de segundo ciclo. La percepcion de los docentes ha
variado ligeramente en algunos aspectos entre 2011 y 2017 encontrandose un mayor
compromiso en la actualidad.

La calidad de las relaciones entre alumnos ha sido valorada considerando el
namero de buenos amigos/as en el centro, el grado de cordialidad de las relaciones y
la frecuencia de conflictos. En torno al primer aspecto, se observa que el 81,3% del
alumnado de Primaria indica tener seis o mas buenos amigos en el centro, frente al
67,8% indicado por el alumnado de Secundaria, luego se observa un descenso en el
namero de amigos al pasar de ciclo. Sin embargo, en Secundaria, se obtiene un
minimo incremento a nivel evolutivo, ya que de 2011 a 2017, quienes indican tener
seis 0 mas amigos pasan del 65,1% al 67,8%. En segundo lugar, en cuanto a la
calidad de las relaciones entre los compafieros/as de clase, entendida como la
cordialidad de las mismas, se obtiene que éstas son 6ptimas. Entre ciclos, se observa
qgue en Primaria las relaciones son ligeramente mas cordiales que en Secundaria, ya
que el 86,4% y el 81,2% respectivamente, valoran las relaciones entre “muy cordiales-
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agradables” a “normales”. Sin embargo, la calidad de las relaciones en el aula ha
descendido en los Ultimos afos, ya que datos de 2006 arrojaron porcentajes sobre
esta misma cuestion del 91,1% en Primaria y del 90,7% en Secundaria. Si bien, resulta
destacable que al valorar solo las respuestas obtenidas en la categoria “muy cordiales-
agradables”, el porcentaje en 2017 en el ciclo de Secundaria fue del 32,3% frente al
17,1% obtenido en 2006. En tercer lugar, se ha valorado la frecuencia con que se dan
conflictos entre compafieros/as. Se observan tendencias diferentes segun ciclo y afio
(2006 y 2017), siendo Primaria donde se encuentran conflictos de modo mas frecuente
y en la actualidad —en comparacion con 2006-. En concreto, el 12,6% del alumnado de
Primaria indica que se dan conflictos con frecuencia o casi todos los dias, frente al
6,5% informado en 2006. Esta tendencia, se corrobora al valorar el otro lado del
continuo, es decir, la ausencia de conflictos, ya que en este caso, un menor porcentaje
indica en la actualidad que “nunca” se dan conflictos entre compafieros/as de clase
(13,6%), frente al 18% de 2006. Sin embargo, esta tendencia no se observa en
Secundaria, siendo similar el nimero de alumnos que informa de conflictos frecuentes
en 2006 y 2017 (7% y 7,1% respectivamente). Ademas, de forma positiva se obtiene
qgue en la actualidad, el 33,5% del alumnado en Secundaria indica no percibir “nunca”
conflictos, frente al 21,5% de 2006. Tomando estos hallazgos en conjunto, pese a que
el alumnado de Primaria informa tener un amplio nimero de amigos, y de informar la
existencia de cordialidad entre ellos, la frecuencia de conflictos resulta mayor en
comparacion con el alumnado de Secundaria, siendo ademas este dato acentuado a
través del tiempo. Por ello, valorar la calidad de las relaciones no solo requiere
considerar la presencia de indicadores positivos, sino también la ausencia de
indicadores negativos.

En relacién a la integracion social entre el alumnado, se obtiene que el
alumnado goza en general de buena integracion y de 6ptimas relaciones entre si. Asi,
mas del 90% del alumnado de Primaria esta bastante o muy de acuerdo con las
afirmaciones “me siento integrado/a”’ “caigo bien a otros alumnos” 6 “hago amigos
facilmente”. Algunas de las afirmaciones anteriormente sefialadas, obtienen también
el acuerdo por mas del 85% del alumnado de Secundaria. Destacable, aunque sea un
porcentaje minoritario, que el 6,2% de alumnos en Secundaria indica no tener amigos
en el aula (tabla 58). Si bien, resulta destacable que en Secundaria, el alumnado esta
menos de acuerdo con la cooperacién entre alumnos como fuente de aprendizaje, ya
que éste es apoyado por el 78,3% del alumnado de Secundaria, frente al 91% del
alumnado de Primaria. Aunque los datos sobre la integracién escolar y de convivencia,
resultan positivos, es necesario valorar la necesidad de fortalecer y promocionar la
cohesién grupal, ya que, el alumnado de ambos ciclos indica la existencia de peleas
entre alumnos — 47,4% y 40,9% en Primaria y Secundaria respectivamente-, y la
existencia de bandas que perjudican la convivencia — 24,3% y 29,2% en Primaria y
Secundaria respectivamente-Sin duda, ambos elementos deterioran la convivencia,
generando tension y conflictos. En términos comparativos, entre 2011 y 2017, en
cuanto a los datos del alumnado de Secundaria, se obtiene una mejora en la mayoria

de indicadores de calidad positiva de las relaciones entre alumnado, destacandose
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aspectos como una mayor ayuda y cooperacion en las relaciones en el aula entre
alumnos.

En cuanto a la calidad de las relaciones e influencia (autoridad) del profesorado,
se han valorado las respuestas del alumnado y profesorado de ambos ciclos.
Siguiendo la valoracion del alumnado de Secundaria, el profesorado demuestra respeto
y confianza en la relacién profesor-alumno, indicado por el 60,8%, asi como interés por
el bienestar de alumnado, segun el 60,1%. Segun la valoracion de los alumnos/as de
Secundaria, el profesorado demuestra atencién y escucha al alumnado, les ayudan a
conseguir sus objetivos y son justos en la resolucion de conflictos. Si bien, sobre estas
mismas conductas, el profesorado se percibe a si mismo de forma mas positiva, ya que
en torno al 90-98% aproximadamente valoran que ayudan al alumnado a resolver los
conflictos, a que los alumnos y alumnas consigan sus objetivos y que las relaciones
son de confianza y respeto mutuo. La percepcion del profesorado resulta ademas mas
favorable en Primaria que en Secundaria y en la actualidad, en comparaciéon con datos
de 2011. Por otro lado, el alumnado de ambos ciclos valora la calidad de las relaciones
con el profesorado en 2011 y 2017 de modo similar, si bien existe una tendencia de
mejora en algunos aspectos, ya que, en la actualidad, un mayor nimero de alumnos/as
valora de forma mas positiva la capacidad del profesorado para resolver conflictos de
forma justa, ayudarles a conseguir sus objetivos, o poseer cualidades con las que se
identifican y que les gustaria tener. Si bien, existe un porcentaje preocupante en el
alumnado de Primaria que sefiala que algunas de las cualidades expuestas estan
presentes sélo en algin profesor o en ninguno, tales como “tratan a los alumnos de
manera justa” (44,6%) y “muestran cualidades con las que me identifico, que me
gustaria tener” (57,7%).

La relacién entre familias y centro educativo es valorada por el alumnado y
profesorado de ambos ciclos. El 87,2% del alumnado valora la calidad de la relacion
entre familia y centro como bastante 6 muy buena. Ademas, existe un adecuado
cumplimiento de las convocatorias a reunion establecidas por tutores con frecuencia,
segun indica el 81,6% del alumnado. Este Ultimo porcentaje es similar al informado por
el profesorado. Considerando conjuntamente los datos de 2011, en la actualidad, las
relaciones son evaluadas de forma mas positiva. También desde la vision del
profesorado los datos mejoran de 2011 a 2017, pues las familias colaboran y valoran
mas el trabajo de los docentes, muestran en general mayor interés e implicacion, y su
participacion es de mayor calidad segun los docentes. Entre el profesorado de
Primaria, se obtienen puntajes mas elevados en la mayoria de -cuestiones,
probablemente indicando una mayor interaccién y permeabilidad entre familia y centro
en este nivel educativo. En general, el profesorado valora de forma 6ptima la relacion,
indicando la existencia de una relacion fluida en la que el profesorado informa y
comunica cualquier cuestion relacionada con el alumnado, o los proyectos o
actividades que se realizan. Sin embargo, resulta destacable la existencia de cierta
asimetria, pues la frecuencia con que el profesorado informa o comunica a las familias
sobre actividades educativas, proyectos u otras cuestiones que atafien a los, es
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superior a la oportunidad que se otorga a las familias para expresar sus opiniones o
preocupaciones al profesorado.

Por dltimo resulta relevante considerar cémo percibe el profesorado la calidad
de las relaciones y cual es su disposicién para trabajar en la mejora de la convivencia.
Los datos obtenidos muestran un clima positivo de ayuda entre profesores, asi como
de recibir apoyo de los equipos directivos. Algunos de estos datos son ligeramente
superiores entre el profesorado de Primaria que de Secundaria, en lo relativo a contar
con la ayuda y la cooperacion de otros profesores, asi como sentir que los
compafieros/as cuentan con ellos/as, siendo ademas las valoraciones realizadas, en
su mayoria mas positivas en 2017 que en 2011. Al evaluar algunos indicadores del
sindrome de “estar quemado”, tales como su nivel de desgaste, cansancio y
dificultades para llevar a cabo su labor docente, se obtiene que una amplia mayoria
del profesorado indica estar dispuesto a realizar esfuerzos para mejorar la convivencia
escolar o generar un clima agradable. Las puntuaciones observadas son ligeramente
mas éptimas entre el profesorado de Primaria, quienes demuestran una percepcion
mas positiva para influir positivamente en la vida de otras personas, crear un entorno
agradable o mejorar la convivencia escolar. Los datos sobre la percepcién del
profesorado sobre si mismo, asi como de su empefio por trabajar en pro de la
convivencia resultan mas positivos en la actualidad, en comparacién con datos de
2011. Pese a este Gptimo balance, aun resulta necesario atender a los posibles casos
de desgaste laboral, ya que actualmente un 18% de profesorado piensa que su trabajo
le esta desgastando.

Finalmente, se describen los datos mas relevantes al realizar comparaciones
segun: tamafio de la poblacién en la que se sitla el centro (urbano, intermedio y rural)
y Sexo.

Al considerar el tamafio de la poblacién en la que se sitla el centro, se obtiene
gue entre el alumnado de Primaria, las relaciones son mas satisfactorias con el equipo
directivo y los/as conserjes, en poblaciones intermedias, si bien, informan de mas
problemas para integrarse en el centro, en comparacion con entornos rurales. En
general, la satisfaccion con el centro se da en mayor medida, tal como expresa el
alumnado de Primaria en las zonas urbanas. Por otro lado, el alumnado de Secundaria
cuyo centro se sitla en zona rural informa tener muchos amigos en clase, en tanto que
el alumnado de poblaciones intermedias informa en mayor medida no tener muchos
amigos en el aula. Ademas, las relaciones entre profesorado y alumnado son
percibidas de forma mas positiva en entornos rurales, siendo mayor el interés del
profesorado por el bienestar del/a alumno/a, asi como mayor respeto y confianza y
escuchar sus intereses. Segun profesorado, la relacién entre familia y centro también
resulta mas cercana y fluida en centros rurales. Sin embargo, quienes acuden a
centros en zonas rurales informan en mayor medida de su deseo de cambiar de
centro, por lo que de manera destacable, pese a tener un clima agradable y
satisfactorio en las relaciones con los demas y en el centro en general en poblaciones
de tamafo pequefio, si tuvieran la posibilidad de cambiar de centro, escogerian en
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mayor medida esta opcién, en comparacién con el alumnado de centros en
poblaciones intermedias o urbanas. En torno a los posibles conflictos entre alumnado,
el alumnado de Primaria de centros en poblaciones intermedias informa de una mayor
frecuencia de peleas, grupos enfrentados y bandas que perjudican la convivencia,
seguido de zonas urbanas y por ultimo de zonas rurales.

Teniendo en cuenta las diferencias de sexo, se encuentra que los chicos
informan tener mas facilidad de integracién social en el centro educativo y aula, al
tener mayor nimero de amigos/as, tanto en Primaria como en Secundaria, aunque
valoran menos positivamente la utilidad del centro como lugar de aprendizaje,
considerando que acudir al centro es una pérdida tiempo, tanto en Primaria como en
Secundaria, y que acudir al centro les prepara poco para la vida adulta. Por otro lado,
las chicas valoran en mayor medida que en el aula se dan relaciones de ayuda entre
compafieros/as, aunque no sean amigos/as. En Secundaria, los varones valoran las
relaciones entre profesorado-alumnado como mas positivas que las chicas, en su
mayoria (profesorado interesado por bienestar en alumnado, respeto mutuo y
confianza, escucha, etc.), aunque son las mujeres en Educacién Secundaria quienes
valoran mas positivamente las relaciones entre la familia y el centro. Por dltimo, los
chicos en Primaria informan estar mas satisfechos de la relacidn con el profesorado,
con equipo directivo del centro, asi como de la relacion entre familia y centro, en
comparacion con las chicas. Sin embargo, este dato se invierte al pasar de ciclo, ya
gue son las chicas quienes informan estar mas satisfechas con la relaciéon con el/la
directora/la, familia-centro, en tanto que los chicos lo estan mas con los/as
compaferos/as.

En sintesis, se da una elevada calidad de la convivencia, expresada a través de
los elevados niveles de satisfaccion, sentimientos de pertenencia entre el alumnado,
asi como de las relaciones positivas entre alumnado y entre profesorado-alumnado,
demostrandose cierta tendencia positiva en la mayoria de datos en el ciclo de
Primaria, en comparacion con Secundaria, informado de forma consistente tanto por
alumnado como por profesorado. Asi mismo, los datos adquieren una tendencia
positiva al realizar comparaciones entre 2006, 2011 y 2017, si bien se destacan
algunos aspectos que aln resultan mejorables. El profesorado, en comparacion con la
percepcion del alumnado, se evallla mas positivamente, y se resalta la necesidad de
mas relacion desde las familias hacia el centro. Existen diferencias en la evaluacién de
la calidad de la convivencia segun el tamafio de la poblacién en la que se ubica el
centro, destacandose que si bhien las relaciones humanas son satisfactorias y mas
cercanas en zonas rurales, el alumnado valoraria positivamente cambiar de centro,
siendo la satisfaccién con el centro mayor en zonas urbanas. Por ultimo, en cuanto al
sexo, los chicos indican mayor facilitad de integracion social y de relaciones entre
comparieros/as en el centro, aunque son ellas quienes valoran mas positivamente su
sentimiento de pertenencia al centro y la utilidad del mismo como lugar de aprendizaje.
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SEGUNDA PARTE

4.2. ACOSO Y OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA

4.2.1. Alumnado de 5° y 6° de Educacion Primaria

4.2.1.1. Prevalencia del acoso

A. Resultados descriptivos

Al igual que en el estudio de convivencia de 2011, uno de los objetivos de este
trabajo es detectar y estimar el acoso entre escolares. Para lo cual es necesario
establecer un procedimiento que permita estimar su prevalencia con el mayor rigor
posible y que permita hacer las oportunas comparaciones. Por ello, hemos mantenido
el criterio adoptado en tal caso, en el que se seguian las principales recomendaciones
internacionales®.

Asi, en este estudio se ha especifica de forma muy concreta que significan las
frecuencias de respuesta (a veces, a menudo, muchas veces). Ademas, se han
incluido las dos preguntas globales que se presentan a continuacién, con las que
realizar una estimacion global de la prevalencia general de participacion como victima
y como acosador/a a partir de lo que el propio alumno responde después de haberle
explicado en qué consiste, que concretamente ha quedado asi:

Lee con atencion en qué consiste el acoso:
“Alguien es acosado cuando uno varios de sus compafieros o compafieras:

e Leinsultan o ridiculizan

Le ignoran intencionadamente, excluyéndole del grupo
Le amenazan, empujan o pegan.

Dicen mentiras y rumores para que caiga mal

Se burlan haciéndole dafio

Es acoso cuando esto sucede frecuentemente y sin poder defenderse. Pero, no es
acoso cuando:

e Le gastan una broma amistosa, que no le ofende

3So|berg, M.E. y Olweus, D. (2003). Prevalence estimation of school bullying with the Olweus Bully/Victim
guestionnaire. Aggressive Behavior, 29,239-268.

World Health Organization (2004). Young people’s health in context. Health behavior in school-aged
children (HSBC-Study). Copenhague: WHO
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e Ni cuando dos alumnos de la misma fuerza discuten y se pelean

Teniendo en cuenta la definicion de acoso que acabas de leer

* Nunca = Sino lo has sufrido

* Aveces =102 veces al mes

A menudo = Aprox. una vez a la semana

* Muchas veces = Varias veces por semana

¢ Has sufrido acoso durante los dos Ultimos meses?
¢,Has acosado tu a otros compafieros o compafieras durante los dos Ultimos meses?

¢En tu centro hay o sabes de algiin compafiero/a que sufra situaciones de acoso? (no
estaba en informe anterior)

¢SAlguna vez durante este curso has sentido miedo al venir al colegio/instituto? (no
estaba en informe anterior)

A. Prevalencia del acoso: cuantas victimas y acosad  ores/as se detectan

Como puede observarse en la tabla 90, siguiendo el criterio de frecuencia
ampliamente asumido para la estimacion de la prevalencia del acoso (sumando las
categorias a menudo y muchas veces), el porcentaje de victimas es de un 2,7%.

No obstante, cuando ampliamos con la categoria A veces, para recoger
aqguellas situaciones menos frecuentes pero que pueden condicionar la convivencia y
repercutir en las relaciones entre iguales, este porcentaje de incrementa en 8,4% y
llega al 11,1%. En cualquier caso, estos datos quedan referidos a una definicion
mucho mas laxa de acoso.

Tabla 90. Porcentajes de respuesta sobre el papel de victima

Nunca A veces A menudo Muchas veces

¢ Has sufrido acoso durante

los Ultimos dos meses? 88,9 84 L7 1

Como puede observarse en la tabla 91, siguiendo el mismo criterio de
frecuencia para la estimacion de la prevalencia (sumando las categorias a menudo y
muchas veces), el porcentaje de acosadores/as es de un 0,5%. Con el criterio anterior
de definiciébn menos estricta, estos casos llegarian al 6%.
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Tabla 91. Porcentajes de respuesta sobre el papel de acosador

Nunca A veces A menudo Muchas veces

¢, Has acosado tu durante los

dos Ultimos meses? 94 5,5 0,2 0,3

Como puede observarse en la tabla 92, siguiendo el criterio de frecuencia de
una o dos veces por semana y todos los dias, el porcentaje de compafieros/as que
sufra situaciones de acoso en el centro es de un 15,6%. Con la categoria A veces, el
porcentaje llega al 49,1% de alumnado que sefiala conocer situaciones de acoso.

Tabla 92. Porcentajes de respuesta sobre alglin compafiero/a que sufra situaciones de acoso en el centro

Una o dos
Todos los
Nunca Raras veces veces por dias
semana

¢En tu centro hay o sabes de
alglin comparfiero/a que sufra 50,9 33,5 11,3 4,3
situaciones de acoso?

Comparando las respuestas dadas es llamativo que el porcentaje de alumnado
gue manifiesta no haber sufrido nunca acoso (88,9%), ni haber acosado nunca (94%),
contrasta con el porcentaje bastante mas bajo de alumnado que responde nunca a la
pregunta sobre si sabe si hay compafieros/as que sufran acoso (50.9%).

Como puede observarse en la tabla 93, siguiendo el criterio de frecuencia de a
menudo y constantemente, el porcentaje de si alguna vez durante este curso has
sentido miedo al venir al colegio/instituto es de un 6,1%. A destacar un 10,7% de
alumnado de este nivel educativo que o bien no sabe o prefiere no contestar.
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Tabla 93 Porcentajes de respuesta sobre si alguna vez durante este curso has sentido miedo al venir al

colegio/instituto

Constante . Prefiero no
No sé

Nunca A menudo
mente contestar

¢SAlguna vez durante este
curso has sentido miedo al 83,2 4,7 14 7 3,7
venir al colegio/instituto?

B. Resultados comparativos utilizando variables dif erenciales

La comparacion de medias muestra que el alumnado de los centros de tamafio
medio seguido de los centros de mayor tamafio manifiesta en mayor medida que en
los centros rurales, que saben que algun compafero/a sufre situaciones de acoso
(tabla 94). Por tanto, el alumnado de centros rurales es el que menos situaciones de
acoso indica que existe en su centro.

Tabla 94. Comparativa de prevalencia del acoso en funcién del tamafio del centro (centro urbano, pueblo

medio y pueblo pequefio)

Nivel Media Desviacién estandar F
¢En tu centro hay o sabes de | Pueblo pequefio 1,46 0,71 7,07***
algan compafiero/a que sufra .
situaciones de acoso? (no | Pueblo medio 182 0,95
estaba en informe anterior) | Urpano 1,69 0,83

N vélidos: Urbano = 2975; Pueblo medio = 245; Pueblo pequefio= 105; *** p < ,001

C. Descripcion de frecuencias para conductas espec  ificas de acoso

Los resultados incluidos en la tabla 95 se muestra la prevalencia del acoso
percibida desde el papel de victima. El porcentaje mas elevado en las categorias a
menudo y muchas veces, se sittan “hablar mal de alguien” (4,9%), seguido de las
acciones como “impedirle participar”, “insultar, ofender o ridiculizar”, “rechazar” e
“ignorar”, con porcentajes entre el 1,7 y el 2,9%. Mas bajos son los porcentajes
indicados para aspectos relacionados con las amenazas o el ciberbullying. Sefialar
gue estos porcentajes se incrementan cuando introducimos la categoria a veces, pero
la misma supone una definicion menos estricta de acoso.
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Tabla 95. Situaciones de victimizacion reconocidas por el alumnado

¢ Con qué frecuencia has sufrido cada situacion A A Muchas
P Nunca
durante los dos ultimos meses? veces | menudo veces
Mis compafieros me ignoran 82,6 15,5 1,2 0,7
Mis compafieros me rechazan 87,6 10,7 0,9 0,8
Mis compafieros me impiden participar 86,6 10,8 15 1,2
Me insultan, me ofenden o ridiculizan 85,0 12,0 1,8 11
Hablan mal de mi 76,0 19,1 3,0 1,9
Me rompen 0 me roban cosas 92,7 6,0 0,7 0,7
Me pegan 92,2 6,5 0,7 0,6
Me amenazan para meterme miedo 92 5,7 0,8 0,6
Me obligan a hacer cosas que no quiero con 98.3 14 02 0.1
amenazas (traer dinero, hacerles tareas,...)
Me intimidan con frases o insultos de caracter 95.4 33 07 0.6
sexual
Me obligan con amenazas a conductas o
situaciones de caracter sexual en las que no quiero | 98,8 0,8 0,3 0,2
participar
Me amenazan con armas (palos, navajas) 98,7 0,9 0,1 0,3
¢Te .ha gfabado algu.n. compafiero o compafiera en 983 14 0.1 0.2
movil o video para utilizarlo contra ti?
¢, Te ha grabado algiin compafiero o compafiera en
movil o video para obligarte a hacer después algo 98,9 0,8 0,2 0,1
gue no querias con amenazas?
¢ Has recibido mensajes a través de Internet o de
teléfono movil en los que te insultaran, 96 3,3 0,7 _
amenazaran, ofendieran o asustaran?
¢Haq dlfundlglo_ fotos o imagenes tuya§ por internet 99 08 0.1 0.2
o teléfono movil para utilizarlo contra ti?
¢ Has recibido insultos u otras actuaciones crueles
u ofensivas de alguien que ha suplantado a otro en 97,6 1.8 0,2 0,3
internet o en el movil?
g,Te. han eI|m|n,ado dg una redlsomal 0 de un juego 932 53 07 08
on-line por algin motivo que tu no sabes?
¢, Te han pedido u obligado a eliminar a alguien de 955 31 0.6 07

una red social o de un juego on-line?

Las conductas de acoso reconocidas como agresor/a quedan recogidas en la
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tabla 96. En la misma se puede comprobar como hay una baja frecuencia global de las
mismas, mas altas en cualquier caso en aquellas conductas que suponen ignorar,
rechazar, impedir participar o hablar mal, mientras que el resto, incluyendo las que
implican ciberacoso, muestran una frecuencia baja. No obstante, si hiciésemos
referencia a la categoria de algunas veces, si encontrariamos que entre 10-15% de los
participantes reconocen algunas conductas de acoso.

Tabla 96. Frecuencia de participacion como agresor

A Muchas
Nunca | A veces
menudo | veces
Ignorandole 83,5 14,7 0,9 0,9
Rechazandole 87,5 11,0 0,7 0,8
Impidiéndole participar 89,2 9,0 1,1 0,7
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 90,5 8,0 0,9 0,7
Hablando mal de él o ella 83 14,9 11 0,9
Rompiéndole o robandole las cosas 96,8 2.4 0,4 0,3
Pegandole 93,8 4.8 0,8 0,5
Amenazandole para meterle miedo 96,1 3,1 0,4 0,4
Obligdndole a hacer cosas que no quiere con 98.4 13 0.2 02
amenazas (traer dinero, hacerles tareas) ' ' ' '
Intimidandole con frases o insultos de caracter sexual 97,5 1,8 0,4 0,2
Obligdndole con amenazas a conductas o situaciones 98.6 10 0.2 02
de caréacter sexual en las que no quiere participar ' ’ ’ ’
Amenazéandole con armas (palos. navajas) 98,5 1,0 0,4 0,1
¢Has grabado algin compafiero o compafiera en
movil o video para utilizarlo contra él o ella? 98,9 0.7 02 02
¢Has grabado algin compafiero o compafiera en
movil o video para obligarle a hacer después algo que 98,9 0,6 0,2 0,2
no querias con amenazas?
¢ Has enviado mensajes a través de Internet o de
teléfono movil en los que se insultara, amenazara, 98.9 06 0.2 02
ofendiera o asustara a algiin compafiero o ' ' ' '
compafiera?
¢ Has difundido fotos o imagenes por Internet o
teléfono movil de algiin comparfiero o compafiera para 99 0,4 0,3 0,2
utilizarlo contra él o ella?
¢Me he hecho pasar por alguien a través del mévil o
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva? 98,9 0.7 02 02
¢Has eliminado a alguien de una red social o de un
juego porgue no te cae bien? 95,7 3.4 0.5 0.5
¢Has pedido u obligado a alguien a eliminar a alguien 974 19 03 03

de una red social o de un juego on-line?

Desde la perspectiva de los testigos (tabla 97), no obstante, encontramos
algunas diferencias frente a las situaciones informadas por acosadores/as y victimas,
fundamentalmente relacionadas con la mayor frecuencia informada de las conductas
de mayor frecuencia, que pueden llegar al 10% en las categorias de a menudo y
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muchas veces, situacion que no se da con las de menor frecuencia, que ademas son
menos publicas que las primeras. En cualquier caso, estos datos no implicarian
necesariamente una mayor frecuencia por cuanto las conductas de acoso de un
alumno/a pueden ser informadas por varios espectadores/as.

Tabla 97. Frecuencia de participacion como testigo

A A Muchas
Nunca
veces | menudo veces
Ignorandole 65,7 27 47 2,6
Rechazandole 66,6 26 49 2,5
Impidiéndole participar 69,3 22,5 51 3,2
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 70,9 21,4 4,6 3,1
Hablando mal de él o ella 59,5 30,1 6,4 3,9
Rompiéndole o robandole las cosas 90,3 7,4 15 0,8
Pegéndole 81,7 14,4 25 1.4
Amenazandole para meterle miedo 86,3 10,5 2,1 1,2
Obligandole a hacgr cosas que no quiere con 95.6 32 05 08
amenazas (traer dinero, hacerles tareas)
Intimidandole con frases o insultos de caracter sexual 92,1 59 1 1
Obl|gapdole con amenazas a condu_ctas o] S|_tu.aC|ones 965 26 0.3 05
de caracter sexual en las que no quiere participar
Amenazandole con armas (palos. navajas) 97,3 1,8 0,5 0,5
g,(%rgbanglole por otro compafiero 0 compaiiera en 97.2 5 0.4 05
movil o video para utilizarlo contra él o ella?
¢, Grabandole por otro compafiero o compafiera en
movil o video para obligarle a hacer después algo que 97,7 1,7 0,4 0,2
no querias con amenazas?
¢Enviando mensajes a través de Internet o de
telefo_no movil en los que se msultar(il, amenazara, 94.5 44 0.6 05
ofendiera o asustara a algliin compariero o
compariera?
¢ Difundiendo fotos o imagenes por Internet o teléfono
movil de algin comparfiero o compafiera para utilizarlo 97,1 2 0,5 0,4
contra él o ella?
.(;Hamendose pasar por alguien a través del movn o] 96.8 25 03 0.4
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva?
¢El|m|nand_ole de una red social o de un juego porque 915 7 0.9 0.6
no te cae hien?
¢ Pidiendo u obligando a alguien a eliminar de una red 94.9 38 07 0.6

social o de un juego on-line?

En la figura 30, donde se representan la suma de las puntuaciones ‘a veces’, ‘a
menudo’ y ‘muchas veces’, se puede observar que desde el perfil de acosador/a la
tendencia es encontrar porcentajes mucho mas bajos en todas las situaciones de
violencia que se preguntan. Ademas, las tendencias son paralelas, encontrandose
mas cercanos los porcentajes de victima y testigo. Destaca, especialmente, los datos
sobre ‘hablar mal’' que es la conducta con mayor porcentaje y los datos oscilan desde
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un 20,6% en los acosadores/as a 54,6% en las victimas, o los datos sobre
‘intimidacion de caracter sexual’ que oscilan desde un 4% en el caso del acosador/a a
un 10,9% en el caso de la victima o sobre ‘pegar’ que los datos van de un 7,8% en el
acosado a 23,6% en la victima.

Independientemente de la comparacion entre perfiles, llama la atencion los
porcentajes que manifiesta el alumnado (‘a veces’, ‘a menudo’ y ‘muchas veces’) sobre
‘amenazar con armas’ (2-4,3%), ‘obligar a conductas o situaciones de caracter sexual’
(1,6-4,7%), ‘obligar a hacer cosas con amenazas’ (2,6-6,6%) y ‘romper o robar cosas’
(4,6-12,8%), que si bien tienen una baja frecuencia, cualitativamente son mas graves
que las anteriores. En global, se encuentra una alta coincidencia de las situaciones
mas frecuentes tanto desde la perspectiva de las victimas, como de los acosadores/as
y testigos.
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Figura 30. Comparativa entre porcentajes del alumnado victima, alumnado testigo y del alumnado

acosador en diversas situaciones (Porcentajes sumatorio: a veces, a menudo y muchas veces)

Respecto a ciberbullying, en la figura 31 se puede observar las mismas
tendencias, siendo en el perfil del acosador/a donde se han encontrado porcentajes
mucho mas bajos en todas las situaciones de violencia que se preguntan. Destaca,
especialmente, los datos sobre ‘recibir mensajes via internet con insultos o0 amenazas’
gue oscilan desde un 2,2% en los acosadores a un 7,1% en las victimas, y sobre
‘eliminar de una red social o juego online’ que oscilan desde un 3% en el caso del
acosador/a a un 10,6% en el caso de la victima. Independientemente de la
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comparacion entre perfiles, llama la atencion los porcentajes que manifiesta el
alumnado (‘a veces’, ‘a menudo’ y ‘muchas veces’) sobre ‘grabar en el mévil' (2-4,3%),
‘difundir fotos o imagenes’ y ‘hacerse pasar por alguien a través del moévil o internet y
actuar de forma cruel u ofensiva’.

En anteriores estudios, el nimero de agresores/as solia ser en la mayoria de
las situaciones superior al nimero de victimas, diferencia atribuible al caracter grupal
del acoso. El hecho de que la diferencia aqui se produzca en sentido contrario (mas
victimas que acosadores/as) puede ser atribuido al mayor rechazo social que genera
el papel del acosador/a (que tendria por tanto mas dificultad para encontrar
seguidores).
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Figura 31. Comparativa entre porcentajes del alumnado victima, alumnado testigo y del alumnado
acosador en diversas situaciones de acoso a través de las nuevas tecnologias. (Porcentajes sumatorio: a

veces, a menudo y muchas veces)

A. Resultados comparativos utilizando variables dif erenciales

Los resultados muestran que respecto a la frecuencia de participacion en
distintas situaciones de violencia, los hombres puntuaron mas alto que las mujeres en
las respuestas a las siguientes preguntas: “Mis compafieros me impiden participar”,
“Me pegan”, “Me amenazan para meterme miedo”, y “¢Te han eliminado de una red
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social o de un juego on-line por algin motivo que td no sabes?” (tabla 98). En el
ciberacoso las puntuaciones de hombres y mujeres se acercan mas, en linea con lo
sugerido en estudios previos que muestran un mayor acoso en los hombres en
bullying y/o violencia fisica directa y una mayor participacién en el fenébmeno de
ciberacoso y violencia indirecta de las mujeres.

Tabla 98. Comparativa de las situaciones de victimizacién reconocidas por el alumnado en
funcion del sexo.

Nivel Media D.T. T de Student
Mis compafieros me impiden Mujer 1,14 0,45 3 40+
participar Hombre 1,20 0,53 '
Mujer 1,06 0,28
Me pegan -5,67***
Hombre 1,13 0,44
) Mujer 1,07 0,31
Me amenazan para meterme miedo -3,36***
Hombre 1,11 0,41
¢ Te han eliminado de una red Muijer 1,07 0,33
social o de un juego on-line por -3,85%**
algtin motivo que t no sabes? Hombre 1,12 0,43

N vélidos: Hombre = 1734; Mujer = 1590; *** p < ,001

Los resultados muestran algunas diferencias en el perfil de sexo del alumnado,
de tal manera que los chicos ponen de manifiesto que sus comparieros le impiden
participar, le pegan, le amenazan para meterle miedo, y le han eliminado de una red
social o juego on-line por algin motivo que desconoce. Por el contrario, las chicas
sefialan mas conductas de impedir participar. Las diferencias, en cualquier caso, no
son de gran magnitud entre ambos grupos.

Con respecto a ¢quiénes les han agredido?, las respuestas de los 370
alumno/as que dicen haber sido objeto de acoso alguna vez o muchas veces se
presentan en la tabla 99. De la misma, se puede deducir que los agresores/as suelen
ser sobre todo chicos, siendo mas elevado el porcentaje dentro del propio curso, con
un porcentaje considerable de repetidores. Es también elevado el porcentaje de los del
curso superior. Sumando los porcentajes de chicos de este curso o del superior, da un
57,3% de chicos frente al 31,6% de chicas.
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Tabla 99. Sexo y curso de los agresores

Han sufrido acoso

N %
Chicos de este curso 146 39,5
Chicas de este curso 83 22,4
Chicos repetidores, de este curso 75 20,3
Chicas repetidoras, de este curso 36 10,5
Chicos de un curso superior 66 17,8
Chicas de un curso superior 34 9,2

4.2.2. Alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria

4.2.2.1. Prevalencia del acoso: cuantas victimasy  acosadores se detectan

A. Resultados descriptivos

Como puede observarse en la tabla 100, siguiendo el criterio de frecuencia
ampliamente asumido para la estimacion de la prevalencia del acoso (sumando las
categorias a menudo y muchas veces), el porcentaje de victimas es de un 2%. No
obstante, si incluimos la categoria “a veces”, el porcentaje es de 9,7%, es decir casi 10
de cada 100 nifio/as sefialan haber sufrido alguna conducta de acoso durante los
Gltimos dos meses.

Tabla 100. Porcentajes de respuesta sobre el papel de victima

Nunca A veces A menudo Muchas veces

¢, Has sufrido acoso durante

los Ultimos dos meses? 90,3 7 12 08

Como puede observarse en la tabla 101, siguiendo el mismo criterio de
frecuencia para la estimacion de la prevalencia (sumando las categorias a menudo y
muchas veces), el porcentaje de alumnado que reconoce ser acosador/a es de un 1%,
ampliandose este porcentaje al 7% si se incluye a quienes han contestado “a veces”.
Por tanto, 7 de cada 100 nifio/as reconocen haber hecho alguna conducta de acoso a
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otro nifio/a o durante los Ultimos dos meses. Al observar la tabla 102 se obtiene que el
15,1% del alumnado es conocedor de situaciones de acoso. Es decir,

aproximadamente 15 nifios de cada 100 es conocedor de la existencia de conductas
de acoso en su centro.

Tabla 101. Porcentajes de respuesta sobre el papel de acosador

Nunca A veces A menudo Muchas veces

c',Has: a_cosado ta durante los 931 6 0.6 0.4
Gltimos dos meses?

Tabla 102. Porcentajes de respuesta sobre algiin compafiero/a que sufra situaciones de acoso en el

centro
Raras Una o dos Todos
Nunca veces por :
veces los dias
semana
¢En tu centro hay o sabes de algln
compariero/a que sufra situaciones de acoso? 40,1 44,7 108 4.3

A la pregunta ¢has sentido miedo al venir al colegio/instituto? (tabla 103) el
80,4% afirma que nunca, si bien casi el 20% restante se distribuye desde a menudo
(5,9%) y constantemente (1,6%). De forma destacable un 4,4% prefiere no contestar a
esta pregunta y un 7,7% informa no saber si ha sentido miedo.

Tabla 103. Frecuencia de experimentar miedo al acudir al centro educativo

Nunca A menudo Constante NO sé Prefiero no

mente contestar

SAlguna vez durante este
curso has sentido miedo al 80,4 5,9 1,6 7,7 4.4
venir al colegio/instituto?

Siguiendo con los motivos por los que han sentido miedo, el mas destacable es
el de no llevar hechos los deberes, no saber algo, o las notas (20,9%), siendo el mas
bajo “por no tener amigos” (2%). Cuando filtramos las respuestas a esta pregunta
excluyendo al 80,4% que ha respondido nunca en el apartado anterior, vemos como la
respuesta mayoritaria sigue estando relacionada con el ambito académico, pero que
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hay un grupo de alumnos/as que atribuyen este temor a las relaciones con iguales,
con el profesorado o a la ausencia de amigos/as (tabla 104).

Tabla 104. Motivos de miedo para ir al centro

Total muestra Responden distinto a
nunca
Motivos de miedo N % N %

Por no traer los deberes, no saber algo, las notas... 1085 20,9 394 46,2
Por no tener amigos/as 147 2,8 102 12,0
Por cdmo me tratan uno o varios profesores o profesoras 156 3,0 99 11,6
Por cérIlo me tratan uno o varios compafieros o 247 48 195 22,9
compafieras

Otros 470 9,1 162 19,0

B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

Tomaremos inicialmente como referencia los datos de acoso con una
consideracion amplia, es decir, incluyendo los casos de la categoria “a veces”. Asi, los
datos de 2017 revelan que el 9,7% del alumnado manifiesta haber sufrido acoso en los
Ultimos dos meses. Por su parte, el 7% dice haber acosado durante los dos ultimos
meses. La comparativa en Aragén 2011-2017 muestra un descenso del 5,1% en los
nifios que han sufrido acoso, mientras que este descenso es del 9,4% entre los que
dicen haber acosado. Graficamente queda recogido en las siguientes tablas (105 y
106) y figuras (32 y 33)

En cualquier caso, esta reduccidn se comprueba igualmente al analizar la
definicion de acoso mas estricta. En la misma, vemos que en 2011 un 3,5% del
alumnado reconoceria haber sufrido acoso, mientras que en 2017 este porcentaje
bajaria al 2,0%. Desde la perspectiva de los acosadores/as, pasariamos de un 2,4% en
2011 aun 1,0% en 2017 (tablas 105 y 106).

No se incluye la comparacion desde la perspectiva de victima por no haberse
analizado este dato en el estudio de 2011.
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Tabla 105. Porcentajes de respuesta sobre el papel de victima

Nunca (%) A veces (%) A menudo (%) Muchas veces (%)

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara

¢ Has sufrido acoso durante

los Gltimos dos meses? 84,4 85,0 90,3 11,8 11,3 7,7 2,1 2,2 12 1,7 15 0,8

Tabla 106. Porcentajes de respuesta sobre el papel de acosador

Nunca (%) A veces (%) A menudo (%) Muchas veces (%)
2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
¢Has acosado ti durante los | g0 1 | g35 | 931 | 125 | 140 6,0 1,4 15 0,6 1,0 0,9 04
dos ultimos meses?
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Figura 32. Comparativa de porcentajes de respuestas sobre el papel de victima 2011-2017 (A veces, a

menudo, Muchas veces)
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Figura 33. Comparativa de porcentajes de respuestas sobre el papel de acosador(a) 2011-2017 (A veces,

a menudo, Muchas veces)
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C. Resultados comparativos variables diferenciales

Por sexo, encontramos algunas diferencias. Asi, los chicos reconocen haber
acosado a otro/as comparfiero/as en los Ultimos dos meses ligeramente mas que las

chicas (tabla 107).

Tabla 107. Comparativa sobre el papel de acosador/a por sexo

Sexo Media D.T. T de Student
¢Has acosado tu a otros comparieros Hombre 1,14 0,45
~ S le _ *kk
o0 compafieras durante los ultimos dos Mujer 1,05 0.25 6,39

meses?

N vélidos: Hombre = 2184; Mujer = 2164; *** p < ,001

No hay mas diferencias significativas en este bloque de comparaciones.

4.2.2.2. Como se posicionan ante un episodio de vio

A. Resultados descriptivos

lencia

En la tabla 108 y en la figura 34 se presenta la distribucion de respuestas ante la
pregunta ¢cual es el papel que sueles desempefiar cuando insultan o pegan a un
comparfiero o a una compafiera?, pidiéndole que se sitie en una de siete posibles

posiciones.

Tabla 108. Como se posicionan ante la violencia

%

Participo, dirigiendo al grupo que se mete con él o con ella

55

Me meto con él o con ella, lo mismo que el grupo

0,6

No participo, pero tampoco me parece mal lo que hacen

3,3

No hago nada, no es mi problema

7,6

Creo que deberia impedirla, pero no hago nada

12,3

Intento cortar la situacion, si es mi amigo o amiga

44,0

Intento cortar la situacion, aunque no sea mi amigo o amiga

26,7
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Las siete posiciones ante la violencia por las que se pregunta en este estudio pueden
agruparse en tres tipos:

Intervienen para detener la violencia o creen que deberian hacerlo: el 83%. La
mayoria de los alumnos/as intentan cortar la situacién (70,7%), si bien resulta
llamativa la importancia de la amistad como elemento diferenciador, ya que el
44% de los alumnos/as afirman que intentarian cortar la situacioén, en el caso de
que la victima sea su amigo/a, sin embargo, el porcentaje bajaria al 26,7% si no
existe relacion de amistad con la victima. El 12,3% de alumnado cree que
deberia intervenir pero no lo hace. En este caso, el alumnado, pese a ser
consciente de la necesidad de intervencién, actla de modo pasivo, 0 mejor
dicho no actia. Este porcentaje seria objetivo de un analisis mas profundo para
evaluar qué aspectos impiden un abordaje activo de la violencia, la existencia de
miedo, o la percepcion de riesgo a sufrir también violencia, entre otros podrian
ser posibles opciones a valorar.

Participan en la violencia: el 6,1%, incluyendo tanto a los que la lideran
(“participo dirigiendo al grupo: 5,5%) como a los que les siguen (“me meto con él
o con ella lo mismo que el grupo”: 0,6%).

Indiferentes ante la violencia: Hay un 7,6% de indiferentes respecto a la
violencia (“no hago nada, no es mi problema”) y un 3,3% que afirma “no
participo, pero tampoco me parece mal lo que hacen”.
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Figura 34. Cémo se posiciona el alumnado ante la violencia

B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

El dato mas llamativo de la evolucion de 2011 a 2017 es el incremento
sustancial del porcentaje de alumnado que manifiesta intentar cortar la situacion si es
Su amigo o0 amiga, incremento que se asocia a que disminuyen los que intentan cortar
la situacion aunque no sea su amigo o amiga. El resto de categorias quedan en
porcentajes muy parecidos, con minimos cambios, como un incremento en el
porcentaje de alumnado que dice participar dirigiendo al grupo que se mete con
alguien, al igual que el de los que no participan pero manifiestan que no les parece mal
lo que hacen, y el de los que creen que deberian impedirlo pero no hacen nada (tabla
109). En cambio, desciende el nimero de los que manifiestan meterse con la persona

agredida igual que el grupo, y el de los que no hacen nada (figura 35).

Tabla 109. Comparativa de cémo se posicionan ante la violencia 2011-2017

violencia (%)

Cbmo se posicionan ante la

2011 2011 2017
Esp Ara Ara
Participo, dirigiendo al grupo que se mete con él o con ella 4,3 4,1 5,5
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Me meto con él o con ella, lo mismo que el grupo 1,7 2,1 0,6
No participo, pero tampoco me parece mal lo que hacen 3,0 2,2 3,3
No hago nada, no es mi problema 10,9 10,3 7,6
Creo que deberia impedirla, pero no hago nada 12,1 11,3 12,3
Intento cortar la situacion, si es mi amigo o amiga 31,8 32,5 44,0
Intento cortar la situacion, aunque no sea mi amigo o0 amiga 36,3 35,3 26,7

a
Intento cortar la situacion, aunque no sea mT...|ﬂ3§633

32,5 e
31,8

Intento cartar la situacion, si es mi amigo o...
Creo que deberia impedirla, pero no hago nada
No hago nada, no es mi problema

No participo, pero tampoco me parece mallo...

Me melo con €l v con ella, lo mismo que elgrupo

Participg, dirigiendo al grupo que se mete con...

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Ara2017 mAra2011 mEspz011

Figura 35. Comparativa de cdmo se posicionan ante la violencia 2011-2017

4.2.2.3. Frecuencia de participacién en distintas s ituaciones de violencia

A. Resultados descriptivos

En las tablas 110, 111 y 112 se incluyen las respuestas del alumnado a las
preguntas sobre con qué frecuencia han sufrido (victima), han agredido (agresor/a) o
han visto a alguien en su centro sufria (testigos) distintos tipos de conductas que
implican violencia en los dos dltimos meses.
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Como se ha mencionado antes, para evitar la ambigiiedad, se concret6 a los
alumnos/as el significado de las posibles respuestas: a veces, a menudo y muchas
veces en términos de frecuencia de los sucesos, de forma similar a las dos preguntas
genéricas incluidas en el apartado anterior. Esta especificacion ayudara a la
comparacion de los resultados con otras evaluaciones similares, aunque impide las
comparaciones con otros estudios que no definen dichas categorias de respuesta.

Los resultados incluidos en la tabla 110 resultan coherentes con el porcentaje
de prevalencia del acoso (el 2%), puesto que la suma de los porcentajes de
respuestas “a menudo” y mucho se sitian en las agresiones de tipo psicolégico como
“amenazar con meter miedo”, “intimidar con frases o insultos sexuales” siendo estas
cifras superiores en cuanto a conductas como “rechazar”, “impedir participar’ e
“ignorar”. Se destaca la cifra alcanzada para la pregunta “hablan mal de mi”, el
problema mas extendido dentro de un proceso de acoso, con frecuencias un poco mas
altas que en el resto de categorias.

Por otro lado, el uso de las nuevas tecnologias ha dado lugar a nuevas formas
de acoso, denominado “ciberbullying”. Con el objetivo de poder conocer la extension y
naturaleza de esta forma de acoso, se han incluido en este estudio siete preguntas
especificas, relacionadas con formas de acoso a través del uso del mdévil, internet,
redes sociales o juegos on-line. Como puede observarse en la tabla 121, entre el
1,3% y el 2,5% del alumnado ha sufrido a menudo o muchas veces estas nuevas
modalidades de acoso, destacandose con el mayor porcentaje como problema mas
extendido “recibir mensajes via internet o mévil con insultos o amenazas”.

Los resultados incluidos en la tabla 111. resultan coherentes con el porcentaje
de prevalencia del acoso desde el papel de acosador/a, mencionado con anterioridad
(el 1%), puesto que la suma de los porcentajes de respuestas “a menudo” y “muchas
veces” se sitlan ligeramente sobre esa cifra. El porcentaje mas elevado es, de modo
similar a las acciones sufridas como victima, “hablar mal de alguien”. Los porcentajes
mas bajos, aunque no por ello no relevantes teniendo en cuenta la gravedad de la
violencia de las situaciones, corresponden a conductas como rechazar a otros, romper
0 robar cosas, pegar, amenazar con meter miedo, obligar a hacer cosas con
amenazas y amenazar con armas (palos, navajas).

Los resultados incluidos en la tabla 112 se muestra la prevalencia del acoso
percibida desde el papel de testigo. Nuevamente, el porcentaje mas elevado es, de
modo similar a las acciones sufridas como victima y realizadas como acosador/a,
“hablar mal de alguien” (14,5%), seguido de las acciones como “insultar, ofender o
ridiculizar”, “ignorar” y “rechazar”. Mas bajos son los porcentajes indicados para
aspectos relacionados con las amenazas o el ciberbullying.

Comparativamente, en la figura 36 (en la que se representan la suma de las
puntuaciones ‘a veces’, ‘a menudo’ y ‘muchas veces’) se puede observar que desde el
perfil de acosador/a la tendencia es encontrar porcentajes mucho mas bajos en todas
las situaciones de violencia que se preguntan, en contraste con la informacion
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obtenida desde el rol de victima o testigo. Ademas, las tendencias son paralelas,
encontrandose mas cercanos los porcentajes de victima y testigo. Destaca,
especialmente, los datos sobre ‘hablar mal’ cuyos los datos oscilan desde un 29% en
los acosadores/as a 66,7% en las victimas, los datos sobre ‘pegar’ que los datos van
de un 6,4% en el acosado a 20,3% en la victima; o los de ‘intimidacién de caracter
sexual’ que oscilan desde un 6% en el caso del acosador/a a un 15,8% en el caso de
la victima.

Independientemente de la comparacién entre perfiles, llama la atencién los
porcentajes (no por elevados, pero si por graves) sobre ‘amenazar con armas’ (4,2-
10%), ‘obligar a conductas o situaciones de caracter sexual’ (3,8-9,3%), ‘obligar a
hacer cosas con amenazas’ (4,6-11,4%) y ‘romper o robar cosas’ (8-23,7%).

Respecto a ciberbullying, en la figura 37 se puede observar las mismas
tendencias, siendo en el perfil del acosador/a donde se encuentran porcentajes mucho
mas bajos en todas las situaciones de violencia que se preguntan, en comparacion
con los perfiles de victima y testigo. Destaca, especialmente, que desde las
situaciones de victimizacion los porcentajes en todas las situaciones de ciberbullying
preguntadas estan por encima del 10% (excepto en “grabar con el movil o video para
obligar a hacer cosas con amenazas”), mientras que desde el perfil de verse
participando como agresor/a los porcentajes se sitian en torno al 5%.

Tabla 110. Situaciones de victimizacién reconocidas por el alumnado

¢, Con qué frecuencia ha§ s_ufrido cada situacion Nunca | A veces A Muchas
durante los dos ultimos meses? menudo veces

Mis compafieros me ignoran 77,1 19,9 1,7 1,3
Mis compafieros me rechazan 87,4 10,1 1,6 0,9
Mis compafieros me impiden participar 87,3 10 1,8 0,9
Me insultan, me ofenden o ridiculizan 84,7 12,3 1,7 1,3
Hablan mal de mi 69,5 25 3,5 1,9
Me rompen o0 me roban cosas 84,5 12,5 1,9 1

Me pegan 93,4 4,9 0,9 0,8
Me amenazan para meterme miedo 94,6 3,9 0,9 0,7

Me obligan a hacer cosas que no quiero con amenazas

(traer dinero, hacerles tareas,...) 96.7 21 0.7 0.5

Me intimidan con frases o insultos de caracter sexual 94,8 34 0,9 0,9

Me obligan con amenazas a conductas o situaciones de

. . L 97,2 1,7 0,7 0,5
carécter sexual en las que no quiero participar

Me amenazan con armas (palos, navajas) 97,1 1,7 0,6 0,6

¢ Te ha grabado algiin compafiero o compafiera en mévil o

video para utilizarlo contra ti? 94 41 L 0.9

¢ Te ha grabado algiin compafiero o compafiera en movil o
video para obligarte a hacer después algo que no querias 96,3 2,4 0,7 0,6
con amenazas?

¢ Has recibido mensajes a través de Internet o de teléfono
moévil en los que te insultaran, amenazaran, ofendieran o 90,6 6,9 1,7 0,8
asustaran?
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¢Han difundido fotos o imagenes tuyas por internet o

. o o 4 94,8 3,6 0,7 0,8
teléfono movil para utilizarlo contra ti?
¢ Has recibido insultos u otras actuaciones crueles u
ofensivas de alguien que ha suplantado a otro en internet 94,4 3,8 1,1 0,7
0 en el movil?
.Te hap ellmlnado de una red social o de un juego on-line 017 6.3 11 1
por algiin motivo que ta no sabes?
¢ Te han pedido u obligado a eliminar a alguien de una red 93.8 46 1 06

social o de un juego on-line?
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Tabla 111. Frecuencia de participaciobn como agresor

A Muchas
Nunca A veces
menudo veces
Ignorandole 82,9 15,2 1,1 0,8
Rechazandole 88,9 9,7 0,7 0,7
Impidiéndole participar 93,1 5,4 1,1 0,4
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 90,5 7,7 1 0,8
Hablando mal de él o ella 81,4 15,9 1,8 0,9
Rompiéndole o robandole las cosas 94,3 4,3 0,8 0,6
Pegandole 94,5 4 0,9 0,5
Amenazandole para meterle miedo 94,9 3,7 0,9 0,5
Obllgaqdole a hacer cosas que no quiere con amenazas 96.1 26 0.9 05
(traer dinero, hacerles tareas)
Intimidandole con frases o insultos de caracter sexual 95,3 3,2 0,8 0,7
ObI[gandoIe con amenazas a conductas o situaciones de 95.8 27 11 0.4
caracter sexual en las que no quiere participar
Amenazandole con armas (palos. navajas) 95,9 2,7 0,9 0,5
¢Has grabado algin compafiero o compafiera en mévil o 95.6 31 08 05
video para utilizarlo contra él o ella? ' ' ' '
¢Has grabado algin compafiero o compafiera en mévil o
video para obligarle a hacer después algo que no querias 96,3 2,6 0,7 0,4
con amenazas?
¢Has enviado mensajes a través de Internet o de teléfono
movil en los que se insultara, amenazara, ofendiera o 95,7 2,8 1 0,4
asustara a algun compafiero o compafiera?
¢ Has difundido fotos o imagenes por Internet o teléfono
movil de algin compafiero o compafiera para utilizarlo 95,9 2,7 0,8 0,6
contra él o ella?
¢ Me he hecho pasar por alguien a través del movil o 96 o5 1 05
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva? ' '
¢Has eliminado a e_llgwen de una red social o de un juego 92,6 56 12 06
porgue no te cae bhien?
¢Has pedido u obligado a alguien a eliminar a alguien de 95.7 31 06 06

una red social o de un juego on-line?
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Tabla 112. Frecuencia de participaciéon como testigo

A Muchas
Nunca A veces
menudo veces
Ignorandole 57,8 33,6 5,8 2,7
Rechazandole 62,2 29,6 5,4 2,7
Impidiéndole participar 72,4 21,7 4,1 1,7
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 67,1 24 6 2,9
Hablando mal de él o ella 52,9 32,6 9,4 5,1
Rompiéndole o robandole las cosas 81,7 14,3 2,6 14
Pegandole 84,2 12,7 2 1,2
Amenazandole para meterle miedo 85,8 10,8 2,2 1,3
Obllgaqdole a hacer cosas que no quiere con amenazas 917 6.1 16 07
(traer dinero, hacerles tareas)
Intimidandole con frases o insultos de caracter sexual 88,2 8,7 1,9 11
ObI[gandoIe con amenazas a conductas o situaciones de 932 4.9 13 0.6
caracter sexual en las que no quiere participar
Amenazandole con armas (palos. navajas) 93,1 4,8 11 1
z,QrabandoIe_por otro compafiero o compafiera en movil o 909 7 14 07
video para utilizarlo contra él o ella?
¢ Grabandole por otro compafiero o compafiera en movil o
video para obligarle a hacer después algo que no querias 93,2 5 11 0,7
con amenazas?
¢ Enviando mensajes a través de Internet o de teléfono
movil en los que se insultara, amenazara, ofendiera o 88,7 8,3 1,9 1
asustara a algun compafiero o compafiera?
¢ Difundiendo fotos o imagenes por Internet o teléfono
movil de algin compafiero o compafiera para utilizarlo 20 7,5 15 0,9
contra él o ella?
¢ Haciéndose pasar por alguien a través del mévil o
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva? 90.9 6.9 1.4 0.8
<;EI|m|na_1nd0Ie de una red social o de un juego porque no 86.8 97 23 12
te cae bien?
¢ Pidiendo u obligando a alguien a eliminar de una red 908 6.6 16 11

social o de un juego on-line?
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B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

La comparacion de los datos correspondientes a Aragdn muestra pocas
diferencias en cuanto al reconocimiento por parte del alumnado de las situaciones de
victimizacion (figura 38, tabla 113). El porcentaje de alumnado que reconoce haber
sido victima de Bullying a menudo o muchas veces sigue situandose en torno al 3-
3,5%. La variacion es minima entre los datos de 2011 y 2017 en este sentido. Tan solo
en el item “Me insultan, me ofenden o ridiculizan” se observa un incremento de 4
puntos en el porcentaje de alumnado que nunca han experimentado estas conductas.
Por su parte, en relacién a los items relativos al Cyberbullying, observamos también
datos muy similares, si bien es destacable que decrece ligeramente el porcentaje de
alumnado que “nunca” han recibido mensajes ofensivos 0 amenazantes a través de
internet o de teléfono, y que manifiestan que se han difundido fotos o imagenes suyas
por internet o movil. Esto se traduce obviamente en que un mayor nimero de
alumnado manifiesta que “a veces” o “a menudo” han tenido esta experiencia.

Respecto a las situaciones de victimizacién y de participacién como agresor/a
se dispone de datos para poder establecer una comparativa entre el afio 2011 y 2017.
En la figura 39 en la que se representa la comparacién respecto a las situaciones de
victimizacion. En relacion a la participacién como agresor/a, los datos comparativos en
Aragbn muestran una reduccion generalizada en el numero de alumnado que
manifiesta no haber participado nunca como agresor(a) en relacién a las conductas
gue se presentan (tabla 114). En relacion a las conductas de Cyberbullying, se
observan datos similares en 2011 y 2017, si bien el margen de mejora era
sensiblemente menor, ya que los porcentajes de que manifestaban que nunca habian
participado como agresores(as) si situaba en torno al 96-97%. En 2017 se observan
datos similares aunque con un ligero descenso en todas las conductas presentadas.
Este descenso se corresponde con el mayor nimero de alumnado que manifiesta que
“a veces” ha grabado a algun(a) compafiero(a) para utilizarlo con el (ella) o para
obligarle a hacer algo, o ha enviado mensajes ofensivos o0 amenazantes, 0 ha
difundido imagenes de compafieros(as) con el fin de utilizarlo en su contra.

Los porcentajes globales de ambas categorias pueden observarse en las
siguientes tablas.
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éCon qué frecuencia has sufrido cada situacion durante los ultimos dos meses?
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Figura 38. Comparacion de las situaciones de victimizacion reconocidas por el alumnado como a veces, a menudo o muchas veces 2011-2017
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40

¢Con qué frecuencia has participado en cada situacion durante los ultimos dos meses?
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Figura 39. Comparacion de la frecuencia de participacién como agresor reconocidas por el alumnado como a veces, a menudo o muchas veces 2011-2017
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Tabla 113. Comparacion de las situaciones de victimizacion reconocidas por el alumnado 2011-2017

Nunca A veces A menudo Muchas veces
¢ Con qué frecuencia has sufrido cada situacion durante los dos % % % %
Ultimos meses? 2011 | 2011 [ 2017 | 2011 [ 2011 | 2017 | 2011 | 2011 [ 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Mis compafieros me ignoran 77,2 78,4 77,1 19,4 18,6 19,9 2,1 1,9 1,7 1,3 1,1 1,3
Mis compafieros me rechazan 85,4 86,3 87,4 11,4 10,8 10,1 2,0 1,9 1,6 1,2 1,0 0,9
Mis compafieros me impiden participar 86,3 86,6 87,3 10,1 10,1 10 2,2 1,7 1,8 1,3 1,6 0,9
Me insultan, me ofenden o ridiculizan 79,6 80,8 84,7 15,4 15,6 12,3 2,8 2,0 1,7 2,1 1,6 1,3
Hablan mal de mi 66,8 68,5 69,5 26,6 25,7 25 4,0 3,7 3,5 25 2,1 1,9
Me rompen o me roban cosas 85,5 86,7 84,5 11,0 10,7 12,5 1,8 1,3 1,9 1,6 1,3 1
Me pegan 92,7 92,6 93,4 5,8 6,3 4,9 0,8 0,7 0,9 0,6 0,5 0,8
Me amenazan para meterme miedo 91,9 92,0 94,6 6,1 6,4 3,9 1,2 1,0 0,9 0,8 0,6 0,7
Me obligan a hacer cosas que no quiero con amenazas (traer 96.9 971 96.7 1.9 1.9 21 06 07 07 05 03 05
dinero, hacerles tareas,...)
Me intimidan con frases o insultos de caracter sexual 93,5 94,0 94,8 4,4 3,6 3,4 1,2 1,0 0,9 0,9 1,3 0,9
Me pbllgan con amenazas a congjuctas o situaciones de 97.0 96.8 97.2 18 18 17 07 08 07 05 06 05
cardcter sexual en las que no quiero participar
Me amenazan con armas (palos, navajas) 97,5 96,7 97,1 1,4 1,9 1,7 0,6 0,7 0,6 0,4 0,6 0,6
g,:l'e ha grabqqo algin compafiero o compaera en movil o 96,1 95.6 94 34 42 41 03 03 1 02 0.0 0.9
video para utilizarlo contra ti?
¢ Te ha grabado algiin compafiero o compafiera en movil o
video para obligarte a hacer después algo que no querias con 97,5 97,7 96,3 2,3 2,2 2,4 0,1 0,1 0,7 0,1 0,0 0,6
amenazas?
¢Has re(:|b|do_ mensajes a través de Internet o de teléfono movil 93.0 93.2 906 6.7 6.6 6.9 01 0.2 17 0.2 0.0 058
en los que te insultaran, amenazaran, ofendieran o asustaran?
g,l-!ap dlfundqu fotos o imagenes tuyas por internet o teléfono 96.8 96,7 94.8 21 1.9 36 06 06 07 05 08 0.8
movil para utilizarlo contra ti?
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Tabla 114. Comparacion de frecuencias de participacion como agresor 2011-2017

Nunca A veces A menudo Muchas veces
% % % %

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Ignorandole 70,2 64,1 82,9 26,0 314 15,2 2,6 2,8 11 1,2 1,7 0,8
Rechazéndole 79,1 76,6 88,9 18,5 20,6 9,7 14 15 0,7 0,9 1,3 0,7
Impidiéndole participar 88,3 87,1 93,1 9,8 9,8 5,4 1,4 2,0 1,1 0,6 1,1 0,4
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 82,7 80,5 90,5 14,6 16,8 7,7 1,8 1,4 1 0,9 1,3 0,8
Hablando mal de él o ella 69,2 65,5 81,4 26,5 29,6 15,9 2,9 3,4 1,8 1,4 1,6 0,9
Rompiéndole o robandole las cosas 95,3 95,7 94,3 3,7 3,2 4,3 0,6 0,6 0,8 0,4 0,5 0,6
Pegandole 91,9 915 94,5 6,7 6,8 4 0,9 11 0,9 0,5 0,7 0,5
Amenazandole para meterle miedo 93,1 91,2 94,9 5,3 6,9 3,7 1,0 1,3 0,9 0,5 0,5 0,5
Obligandole a hacer cosas que no quiere con amenazas (traer dinero, 97.0 96.8 96.1 1.9 1.9 26 06 05 0.9 05 07 05
hacerles tareas)
Intimidandole con frases o insultos de caracter sexual 95,5 95,0 95,3 3,1 3,7 3,2 0,8 0,6 0,8 0,5 0,7 0,7
Obligandole con amenazas a copductas o0 situaciones de caracter 973 96.8 958 17 1.9 2.7 06 08 11 0.4 05 04
sexual en las que no quiere participar
Amenazandole con armas (palos. navajas) 97,3 97,4 95,9 1,6 1,3 2,7 0,6 0,7 0,9 0,4 0,5 0,5
g,H_as grabado a!gun compafiero o compafiera en mévil o video para 96,8 96,5 956 2.2 24 31 06 07 0.8 0.4 0.4 05
utilizarlo contra él o ella?
g,H_as grabado alguin compafiero o compafiera en movil o video para 975 97.7 96.3 16 15 26 06 05 07 03 03 0.4
obligarle a hacer después algo que no querias con amenazas?
¢Has enviado mensajes a través de Internet o de teléfono mévil en los
gue se insultara, amenazara, ofendiera o asustara a algun 96,5 96,8 95,7 2,4 1,9 2,8 0,7 0,6 1,0 0,4 0,7 0,4
comparfiero/a?
¢Has d~|fund|do fotos~o imagenes por Internet o,telefono movil de algin 97.2 973 95.9 18 16 2.7 06 05 08 0.4 05 06
comparfiero o compafiera para utilizarlo contra él o ella?
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C. Resultados comparativos variables diferenciales

Cuando la comparativa se realizé6 tomando en consideracién el tamafio del
centro (tabla 115) se encontré que fueron los centros de tamafio intermedio, seguidos
de los de gran tamafo y los centros rurales en donde significativamente los agresores
y las agresoras insultan, ofenden, ridiculizan y amenazan con armas (palos y navajas)
a su victima. Por tanto, es en los centros de tamafio intermedio, seguidos de los
centros urbanos, donde mas participacion tiene el agresor o la agresora, siendo los
centros rurales donde menos se dan las manifestaciones de los agresores y las
agresoras hacia las victimas. Las diferencias, en cualquier caso, no son muy
llamativas.

Tabla 115. Comparativa de las situaciones de victimizacion reconocidas por el alumnado en funcién del

tamafio de su centro.

Nivel Media D.T. F
Urbano 1,18 0,50
Me insultan, me ofenden o ridiculizan Pueblo intermedio 1,27 0,61 8,01 ***
Pueblo pequefio 1,20 0,54
Urbano 1,04 0,28
Me amenazan con armas (palos, Pueblo intermedio 1,08 0,43 7,65%**
navajas)
Pueblo pequefio 1,00 0,00

N vélidos: Urbano = 3533; Pueblo medio = 707; Pueblo pequefio= 108; ***p<,001

Las mujeres victimas de acoso en mayor medida que los hombres indican que
hablan mal de ellas (tabla 116). No obstante, mas hombres que mujeres indican que
sus compafieros les rechazan, les impiden participar, les insultan, ofenden o
ridiculizan, les rompen o roban cosas, les pegan, les amenazan para meterles miedo,
les obligan a hacer cosas que no quieren con amenazas (traer dinero, hacerles
tareas...), les intimidan con frases o insultos de caracter sexual, les obligan con
amenazas a conductas o situaciones de caracter sexual en las que no quieren
participar, les amenazan con armas (palos, navajas), les han grabado alguin
compafiero o compafiera en mévil o video para utilizarlo contra ellos o para obligarles
a hacer después algo que no querian con amenazas, han difundido fotos o imagenes
suyas por internet o teléfono mdévil para utilizarlo contra ellos, les han pedido u
obligado a eliminar a alguien de una red social o de un juego on-line. Por tanto, estos
resultados parecen estar en linea con la perspectiva de que los hombres son mas
victima de bullying que las mujeres.
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Tabla 116. Comparativa de las situaciones de victimizacion reconocidas por el alumnado en hombres 'y

mujeres.
Sexo Media | D.T. T de Student
) . Mujer 1,14 0,44 -3,04x+*
Mis compafieros me rechazan
Hombre 1,18 0,50
) . o o Mujer 1,13 0,41 -4, 78%x*
Mis comparfieros me impiden participar
Hombre 1,20 0,54
) S Mujer 1,16 0,47 -4, 36%**
Me insultan, me ofenden o ridiculizan '
Hombre 1,23 0,57
Mujer 1,43 0,66 ek
Hablan mal de mi ) 5.2
Hombre 1,33 0,63
Mujer 1,14 0,41 -7 447
Me rompen o me roban cosas '
Hombre 1,25 0,58
Mujer 1,04 0,23 -8,90%**
Me pegan
Hombre 1,14 0,48
) Mujer 1,04 0,25 -6,56%+*
Me amenazan para meterme miedo
Hombre 1,11 0,44
Me obligan a hacer cosas que no quiero con Mujer 1,02 0,19 -5,04%+*
amenazas (traer dinero, hacerles tareas,...) Hombre 1,08 0,38
S ] . Mujer 1,05 0,29 -4 88**x
Me intimidan con frases o insultos de caracter sexual '
Hombre 1,11 0,45
Me obligan con amenazas a conductas o situaciones | MUler 101 1015 g
de caracter sexual en las que no quiero participar Hombre 1,07 0,38 ’
) Mujer 1,01 0,16 7,07
Me amenazan con armas (palos, navajas)
Hombre 1,08 0,40
¢ Te ha grabado algin compariero o compariera en Mujer 1,06 0,30 4,61+
movil o video para utilizarlo contra ti? Hombre 1,11 0,46
¢ Te ha grabado algin comparfiero o compafiera en Mujer 1,03 0,20
movil o video para obligarte a hacer después algo -5,93%**
que no querias con amenazas? Hombre 1,08 0,39
¢ Han difundido fotos o imagenes tuyas por internet o | Mujer 1,05 0,29 -4,12%%%
teléfono mavil para utilizarlo contra ti? Hombre 1,10 0,43
¢ Te han pedido u obligado a eliminar a alguien de Mujer 1,05 0,26 -5,66%+*
una red social o de un juego on-line? Hombre 1,12 0,45

N vélidos: Hombre = 2184 Mujer = 2164; *** p < ,001

Los resultados (tabla 117) muestran que el alumnado de los pueblos de tamafio
medio seguidos de los de mayor tamafio indican en mayor medida que el alumnado de
los pueblos rurales o de menor tamafio, que han obligado a otros compafieros o
compafieras a hacer cosas que no quieren con amenazas (traer dinero, hacerles
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tareas), a realizar conductas o de caracter sexual en las que no querian participar,
amenazado con armas (palos. navajas), grabado por medio de otro compafiero/a en
movil o video para utilizarlo contra él o ella, o para obligarle a hacer después algo que
no queria con amenazas. Nuevamente, las diferencias no son de gran magnitud.

Tabla 117. Comparativa de las situaciones de acoso reconocidas por el agresor en funcién del tamafio del

centro.
Nivel Media D.T. F

Obligandole a hacer cosas que no quiere Urbano 1,10 0,39
con amenazas (traer dinero, hacerles Pueblo intermedio 1,16 0,51 5,53***
tareas) Pueblo pequefio 1,08 0,41
Obligdndole con amenazas a conductas Urbano 1,08 0,36
0 situaciones de caracter sexual en las Pueblo intermedio 1,14 0,47 7,80%**
que no quiere participar Pueblo pequefio 1,06 0,31

Urbano 1,09 0,39
Amenazandole con armas (palos. Pueblo intermedio 1,15 0,52 7,627
navajas)

Pueblo pequerio 1,03 0,17
13. ;Grabéadole por otro compafiero o Urbano 111 0,40
compafiera en movil o video para Pueblo intermedio 1,16 0,51 5,49%**
utilizarlo contra él o ella? Pueblo pequefio 1,06 0,33
14. ¢, Grabadole por otro compafiero o Urbano 1,09 0,37
compafiera en mévil o video para Pueblo intermedio 1,13 0,46 5 75w
obligarle a hacer después algo que no !
queria con amenazas? Pueblo pequefio 1,03 0,17

N vélidos: Urbano = 3533; Pueblo medio = 707; Pueblo pequefio= 108; *** p<,001

Las mujeres agresoras en mayor medida que los hombres rechazan a su
victima y la ignoran (tabla 118). No obstante, mas hombres que mujeres rompen o
roban cosas a su victima, le pegan, le amenazan para meterle miedo, le obligan a
hacer cosas que no quiere con amenazas (traer dinero, hacerles tareas), le intimidan
con frases o insultos de caracter sexual, le obligan con amenazas a conductas o
situaciones de caracter sexual en las que no quiere participar, le amenazan con armas
(palos. navajas), le graban con ayuda de otro compafiero o compafiera en movil o
video para utilizarlo contra él o ella y para obligarle a hacer después algo que no
gueria con amenazas, se hacen pasar por alguien a través del movil o internet
actuando de forma cruel u ofensiva, le eliminan de una red o de un juego porque no
les cae bien, y/o le piden u obligan a alguien a eliminar a alguien de una red social o
de un juego on-line. por tanto, las mujeres optan por violencia mas de tipo indirecto
(rechazar o ignorar) y los hombres ejercer un tipo de violencia mas directa.
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Tabla 118. Comparativa de las situaciones de acoso reconocidas por el agresor en funcion del sexo.

Sexo Media D.T. T de Student
Mujer 1,53 0,74
Rechazandole 4,16%**
Hombre 1,44 0,70
Mujer 1,58 0,75
Ignorandole 4,52%**
Hombre 1,48 0,70
Mujer 1,20 0,51
Rompiéndole o robandole las cosas -4,60%**
Hombre 1,27 0,61
Mujer 1,16 0,46
Pegandole -5,3 1%+
Hombre 1,24 0,58
] Mujer 1,16 0,48
Amenazandole para meterle miedo -3,93***
Hombre 1,22 0,56
Obligandole a hacer cosas que no quiere Muijer 1,08 0,33
con amenazas (traer dinero, hacerles -5,98%**
tareas) Hombre 1,15 0,48
Intimidandole con frases o insultos de Mujer 112 0.43 483w
caracter sexual Hombre 119 0.54 !
Obligandole con amenazas a conductas 0 | Mujer 1,05 0,27
situaciones de caracter sexual en las que 7,23
no quiere participar Hombre 1,13 0,47
Amenazandole con armas (palos. Mujer 1,06 0,30 6 5o
navajas) Hombre 1,14 0,50 ’
¢ Grabéadole por otro compafiero o Muijer 1,09 0,34
compafiera en movil o video para utilizarlo -5,11%*x
contra él o ella? Hombre 1,15 0,49
¢, Grabéadole por otro compafiero o .
compaiiera en movil o video para obligarle | Muier 1,05 0,29 . 77+
a hacer depués algo que no queria con !
amenazas? Hombre 1,13 0,46
¢Haciédose pasar por alguien a través del | Mujer 1,09 0,36
movil o internet y he actuado de forma -4,18***
cruel u ofensiva? Hombre 1,15 0,48
¢Pidiendo u obligado a alguien a eliminar | Mujer 1,10 0,39
a alguien de una red social o de un juego -4,93***
on-line? Hombre 1,16 0,52

N validos: Hombre = 2184 Mujer = 2164; *** p < ,001
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4.2.2.4. Caracteristicas de la victima con la que r  elacionan la victimizacion

A. Resultados descriptivos

A los alumnos/as que habian sufrido las situaciones anteriores como victimas
(n=430, categorias “algunas veces’- “a menudo”), se les pregunté hasta qué punto
pensaban que las situaciones se produjeron por darse en él o en ella la serie de
condiciones que se incluye en la tabla 119 junto a las respuestas. Como se puede ver
en la citada tabla, el motivo mas frecuentemente alegado por el alumnado que sefala
haber sido acosado es por la apariencia fisica (41,9% entre las categorias a menudo y
constantemente). Tras este motivo, aparecen las motivaciones vinculadas a
comportamientos de género, especialmente en chicas. Otras categorias como las
vinculadas a la etnia gitana, la religion o tener amigos gays, lesbianas o bisexuales
son los menos frecuentes.
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Tabla 119. Condiciones de las victimas con las que relacionan la agresion

Nunca Alguna vez A menudo Constantemente Coﬁsr;?]rt]gr?]%/nte
Ser 0 parecer de otra raza o de otro pais 43,8 37,7 13,0 55 18,5
Ser 0 parecer gitano/a 59,5 28,2 7,3 50 12,3
Pertenecer a una religién determinada 59,2 29,1 7,8 3,8 11,6
Vestirse de una forma determinada 38,9 36,7 16,1 8,3 24,4
Por su apariencia fisica (mas alto, bajo, gordo o flaco) 22,3 35,8 24,4 17,5 41,9
Tener algun tipo de discapacidad 57,1 25,6 114 59 17,3
Ser 0 parecer gay, lesbiana o bisexual 43,4 31,3 14,9 10,4 25,4
Ser un chico que parece 0 se comporta como una chica 48,8 29,9 14,7 6,6 21,3
Ser una chica que parece o se comporta como un chico 55,7 28,0 10,7 57 16,4
Por ser una chica que sale con muchos chicos 43,4 29,4 15,6 11,6 27,3
Por ser un chico que sale con muchas chicas 58,3 23,9 11,1 6,6 17,8
Por cuestiones de higiene 41,7 36,5 14,9 6,9 21,8
Por tener amigos o amigas gays, lesbianas o bisexuales 68,5 19,4 6,4 57 12,1
Por la forma de hablar 44,8 35,8 12,8 6,6 19,4
Por tener poco dinero 61,1 23,5 10,4 5,0 15,4
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B. Resultados comparativos

Las comparaciones entre chicos y chicas sobre los motivos para ser objeto de
acoso varian ligeramente en tres items, los relacionados con la forma de vestir, la
apariencia fisica y ser una chica que sale con chicos. En todos estos casos hay una

mayor puntuacioén de las chicas (tabla 120).

Tabla 120. Comparativa de las condiciones de las victimas con las que relacionan la agresion en funcion

del sexo.
Media D.T. F
. . Mujer 2,12 0,98
Vestirse de una forma determinada 13,460%**
Hombre 1,79 0,88
Por su apariencia fisica (mas alto, bajo, Mujer 2,54 1,02 10.132%*
gordo o flaco) Hombre 2,23 0,99 '
Por ser una chica que sale con muchos Mujer 2,13 1,08
4 9,801***
chicos Hombre 1,82 0,96

N validos: Hombre = 233 Mujer = 189; *** p < ,001

4.2.2.5. Sexo y curso de los agresores

Resultados descriptivos

Con respecto a ¢ quiénes les han agredido?, las respuestas se presentan en la
tabla 121. como puede verse en la tabla, los agresores/as suelen ser sobre todo
chicos, especialmente del propio curso. Aunque inferior, es también relativamente
elevado el porcentaje de agresion por parte de chicas del mismo curso. Les siguen la

agresién por parte de chicos repetidores, y chicas de un curso superior.

En este

ciclo, se reproduce el patron de primaria con mas chicos acosadores y sobre todo del
mismo curso, con un alto porcentaje de repetidores.

Tabla 121. Sexo y curso de los agresores

N %
Chicos de este curso 229 54,3
Chicas de este curso 152 36,0
Chicos repetidores, de este curso 95 225
Chicas repetidoras, de este curso 48 12,6
Chicos de un curso superior 53 12,6
Chicas de un curso superior 27 6,4

N=422
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Por otro lado, en la tabla 122, se muestran los lugares en los que se ha
cometido el acoso. En concreto, el lugar en el que con mayor frecuencia se realizan
actos de acoso es el aula seguido del patio. En este caso seria relevante considerar
si estas experiencias de acoso se han realizado aprovechando situaciones de
ausencia puntual del profesor o alguna otra figura de autoridad, en el que el agresor/a
se haya sentido mas libre para perpetrar la accion de acoso. Ademas, seria
necesario delimitar el tipo de accion realizada, ya que probablemente debido al uso
del mavil u otras tecnologias que pueden pasar mas facilmente desapercibidas por el
profesor, éstas se han realizado también en el aula. Por otro lado, el lugar en el que
se desarrollan un menor nUmero de situaciones de acoso es el comedor,
probablemente por la escasa frecuencia de uso de este servicio en los centros de
secundaria, seguido de los aseos, por lo que estos lugares no resultan especialmente
conflictivos. En conjunto, los lugares en los que se cometen mayores acciones de
acoso requeriran de una mayor atencion y supervision por parte del profesorado y
otros miembros del centro.

Tabla 122. Lugares en los que se ha cometido acoso

N %
El aula 241 57,1
Los pasillos 142 33,6
En el patio 219 51,9
El comedor 23 5,5
Los alrededores del centro 102 24,2
Los aseos 31 7,3
A través de internet o teléfono moévil 108 25,6

N=422
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> Resultados comparativos con datos de informes previ o0s (2011)

En este caso, los datos comparativos en Aragbn no nos permiten extraer
conclusiones significativas, ya que el nUmero de alumnado con datos validos en la
muestra de Aragén 2011 es exiguo en comparaciéon con la muestra de 2017. En todo
caso, la comparativa con los datos nacionales de 2011 (tabla 123, figura 40), revela un
cambio relevante en el patrén de los acosadores/as, incrementandose el porcentaje de
alumnado del mismo curso, tanto chicos como chicas, y reduciéndose el de cursos
superiores. El porcentaje de chicos repetidores también tiende a reducirse.

Tabla 123. Comparativa de sexo y curso de los agresores 2011-2017

N %

2011 2011 2017 2011 2011 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Chicos de este curso 1803 103 241 47,1 39,3 54,3
Chicas de este curso 936 69 142 24,5 30,4 36,0
Chicos repetidores, de este curso 1189 22 219 31,1 28,6 22,5
Chicas repetidoras, de este curso 481 21 23 12,6 14,3 12,6
Chicos de un curso superior 943 33 102 24,7 12,5 12,6
Chicas de un curso superior 536 32 31 14 16,1 6,4

N (Espafia)=3822, N (Aragon, 2011=56); N (Aragon 2017=,422)

Chicas de un curso superior
Chicos de un curso superior

Chicasrepetidoras, de este curso

Chicosrepetidores, de este curso

Chicas de este curso

] ) 54,3
Chicos de este curso

47,1

0 10 20 30 40 50 60

Ara2017 mAra2011 mEsp2011

Figura 40. Comparativa de los porcentajes del sexo y curso de los agresores 2011-2017
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4.2.2.6. Conductas inadecuadas o agresiones hacia e | profesor

A. Resultados descriptivos

Tres conductas destacan por su frecuencia como aquellas que con mayor
frecuencia se dan entre el alumnado en su relaciéon con el profesorado en el aula,
alcanzando las mismas porcentajes entre el 18-19% sumando las categorias a veces,
a menudo y muchas veces: molestar e impedir dar clase, contestar mal e ignorar (tabla
124). Otras conductas como enfrentamientos, rechazo o desprecio son menos
frecuentes (en torno al 10%), quedando los insultos, ofensas y ridiculizar en un 5,3%.
Hay que destacar que estos porcentajes bajan notablemente cuando nos referimos a
las categorias a menudo y muchas veces, en las que la mayor frecuencia se sitlla en
el 3,8% de molestar.

Tabla 124. Conductas inadecuadas del alumnado hacia el profesorado. Respuestas del cuestionario de

alumnos
¢Durante los Ultimos dos meses has participado
alguna vez en las siguientes situaciones, Nunca A A Muchas
molestando a algin profesor o profesora del veces menudo veces
centro?
Ignorandole 82,3 14,9 1,6 1,3
Rechazandole 90,6 7,4 1,3 0,8
Despreciandole 89,1 8,6 1,6 0,8
Molestandole e impidiéndole dar clase 80,2 15,9 2,6 1,2
Enfrentdandome con él o ella 87,9 9,5 1,6 1
Contestandole mal 82 15,1 2 1
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 94,7 3,6 0,9 0,8

B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

La comparativa en Aragébn muestra un ligero incremento en el porcentaje de
alumnos(as) que manifiesta no haber realizado “nunca” las conductas a las que se
hace referencia, situandose este porcentaje entre el 80-94 (tabla 125). Este
incremento se traduce esencialmente en un menor nimero de alumnos(as) que
manifiesta haber realizado “a veces” estas conductas contra el profesorado. Solo en el
caso del item relativo a insultos, ofensas y ridiculizacién se observa un resultado
inverso, es decir, disminuye ligeramente el porcentaje de alumnos(as) que nunca ha
realizado la conducta, si bien se sitla en el 94,7%, y aumenta el nimero de los que
manifiestan que “a veces” han actuado de ese modo.
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La comparacion con las categorias de mayor frecuencia queda recogida en la
figura 41, y se observa esta tendencia a la reduccion ya mostrada, salvo en la
categoria menos frecuente relativa a insultos, ofensas y ridiculizacién.
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Tabla 125. Comparativa de conductas inadecuadas del alumnado hacia el profesorado. Respuestas del cuestionario de alumnos 2011-2017

Nunca A veces A menudo Muchas veces
¢,Durante los ultimos dc_)s meses h_as pgrtlmpado % % % %
alguna vez en las siguientes situaciones,

molestando a algun profesor o profesora del centro? | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Ignorandole 77,1 | 77,8 | 82,3 | 19,4 | 19,0 | 14,9 2,2 1,8 1,6 1,3 1.4 1,3
Rechazéandole 87,6 | 89,0 | 90,6 | 10,0 9,2 7,4 1,6 1,1 1,3 0,7 0,7 0,8
Despreciandole 87,7 | 88,7 | 89,1 9,6 8,7 8,6 1,9 1,8 1,6 0,8 0,8 0.8
Molestandole e impidiéndole dar clase 76,6 | 752 | 80,2 | 19,2 | 20,9 | 15,9 2,7 2,5 2,6 1,4 1.4 1,2
Enfrentdandome con él o ella 850 | 86,1 | 87,9 | 11,8 | 11,2 9,5 2,2 2,0 1,6 0,9 0,7 1,0
Contestandole mal 79,1 | 789 | 82,1 | 17,6 | 18,5 | 15,1 2,2 1,5 2,0 1,1 1,1 1,0
Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 935 | 954 | 94,7 4,7 3,7 3,6 1,1 0,5 0,9 0,6 0,4 0.8
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Figura 41. Comparativa de conductas inadecuadas del alumnado hacia el profesorado. Respuestas de muy a menudo y muchas veces del cuestionario de

alumnos 2011-2017
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C. Resultados comparativos variables diferenciales

En funcién del tamafio del municipio en el que se encuentra el centro,
encontramos algunas pequefias diferencias (tabla 126). Asi, el alumnado de los
centros rurales contesta mal a los profesores en mayor medida que el alumnado de los
centros de tamafio medio y urbanos.

Tabla 126. Comparativa de conductas inadecuadas del alumnado hacia el profesorado en funcion del

tamafio del centro.

Nivel Media D.T. F
Contestandole mal Urbano 121 0,51

Pueblo intermedio 1,25 0,54 5,64%**

Pueblo pequefio 1,37 0,56

N vélidos: Urbano = 3533; Pueblo medio = 654; Pueblo pequefio= 101; ***p<,001

Por otro lado, mas hombres que mujeres rechazan, desprecian e insultan
ofendiendo y ridiculizando a su profesor o profesora. Nuevamente las diferencias son
minimas (tabla 127).

Tabla 127. Comparativa de conductas inadecuadas del alumnado hacia el profesorado en funcion del

Sexo.
Sexo Media De§V|aC|on T de Student
estandar
Mujer 1,09 0,36 _ *kk
Rechazandole 523
Hombre 1,16 0,47
Mujer 1,11 0,40 -3.85%**
Despreciandole '
Hombre 1,17 0,49
Insultandole, ofendiéndole o Mujer 1,05 0,30 -4,32%%*
ridiculizandole Hombre 1,10 0,42

N vélidos: Hombre = 2067 Mujer = 2066; *** p <,001
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4.2.2.7. Conductas problematicas en el profesorado

A. Resultados descriptivos

Los resultados incluidos en la tablas 128 ponen de manifiesto que, en general, el
porcentaje del alumnado que afirma sufrir situaciones problematicas en su relaciéon con
el profesorado es también muy reducido. En la mayor parte de los problemas, los
porcentajes de alumnado que dicen haberlos vivido a menudo 0 muchas veces son
reducidos, si bien resultan destacables los porcentajes que superan el 6%,
correspondiendo con “me tienen mania” (8,6%), “me gritan” (7,8%) y “me intimidan con
amenazas sobre las calificaciones” (6,3%).

Tabla 128. Percepcion de conductas problematicas en el profesorado segun el alumnado

Nunca A veces A Muchas
menudo veces

% % % %
Me ignoran 70,7 24,8 3,0 1,6
Me rechazan 87,3 10,5 1,3 0,9
Me impiden participar 81,9 14,6 2,5 1,0
Me echan de clase 76,4 19,3 2,6 1,6
Me gritan 68,2 24 53 2,5
Me insultan, me ofenden o ridiculizan 87,9 9,6 1,6 0,9
Me tienen mania 66,4 25,1 51 3,5
Me contestan mal 73,6 20,5 4,2 1,8
Me intimidan con amenazas sobre las 78,4 15,2 3,9 2,4
calificaciones

B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

El porcentaje de alumnos(as) en 2017 que manifiestan no haber sido objeto
nunca de las conductas estudiadas se sitia entre el 66% y el 87%. Cuando
comparamos los datos de 2011 y 2017 en Aragon (tabla 129 y figura 42), en general,
en todos los items se observa un descenso en el porcentaje de alumnos/as que
manifiestan haber sido objeto en algiin momento de las conductas analizadas.
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Tabla 129. Comparativa de la percepcion de conductas problematicas en el profesorado segun cada alumno 2011-2017

Nunca A vece A menudo Muchas veces
% % % %

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 2011 2011 | 2017 2011 | 2011 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Me ignoran 69,7 68,5 70,7 25,7 26,1 24,8 3,0 3.4 3 1,6 2,0 1,6
Me rechazan 85,8 85,3 87,3 11,5 11,8 10,5 1,7 2,0 1,3 9 0,9 0,9
Me impiden participar 81,9 80,1 81,9 14,6 15,8 14,6 2,4 2,8 25 1,0 1.3 1
Me echan de clase 75,6 73,9 76,4 20,0 21,2 19,3 2,7 31 2,6 1,6 1,8 1,6
Me gritan 63,9 60,3 68,2 28,3 31,3 24 5,2 5,6 53 25 2,8 2,5
Me insultan, me ofenden o 859 | 835 | 879 | 110 | 134 | 96 | 20 | 20 | 16 | 10 | 11 | 09
Me tienen mania 68,1 64,2 66,4 24,2 26,5 25,1 4.8 5,3 51 2,9 4,1 3,5
Me contestan mal 71,6 70,2 73,6 22,9 22,9 20,5 3,6 4,2 4,2 1,8 2,7 1,8
Ve intmidan con amenazas 780 | 774 | 784 | 156 | 156 | 152 | 42 | 46 | 39 | 21 | 25 | 24
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Figura 42. Comparativa de la percepcién de conductas problematicas en el profesorado segin cada alumno atribuidas como a menudo y muchas veces 2011-
2017

C. Resultados utilizando variables diferenciales

Cuando comparamos la percepcion del profesorado por parte del alumnado en funcién del sexo (tabla 130), se pone de
manifiesto que las mujeres consideran que el profesorado las ignora mas que lo perciben los hombres. Sin embargo, los hombres
perciben en mayor medida que las mujeres que el profesorado les rechaza, echa de clase, grita, insulta, ofende, ridiculiza asi como
les hace sentirse mas intimidados por amenazas sobre las calificaciones. Las diferencias, en cualquier caso, son pequefas.
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Tabla 130.

Comparativa de la percepcion del profesorado por parte del alumnado en funcién del sexo.

Sexo Media D.T. T de Student
) Mujer 1,40 0,63
Me ignoran 4,447
Hombre 1,31 0,60
Mujer 1,13 0,42
Me rechazan -3,31 %
Hombre 1,18 0,50
Mujer 1,25 0,56
Me echan de clase -4, 70%**
Hombre 1,34 0,63
Me insultan, me ofenden o Mujer 1,13 0,42 3 57
ridiculizan Hombre 1,18 0,51 '
Me intimidan con amenazas sobre Mujer 1,26 0,59 4. 30%
las calificaciones Hombre 1,35 0,72 '

N validos: Hombre = 2067; Mujer = 2066; *** p < ,001

4.2.2.8. Opiniones y actitudes que conducen a la vi

A. Resultados descriptivos

olencia

En la tabla 131 se presenta la distribucién de respuestas del conjunto del alumnado a 11 preguntas que incluyen actitudes,
opiniones o disposiciones que tienen una importante influencia en el riesgo de violencia, sexismo o intolerancia. En todas ellas, la
respuesta expresa el grado de acuerdo.

Como puede observarse en la tabla 131, al valorar las respuestas “bastante de acuerdo” y “muy de acuerdo”, las
justificaciones de violencia que mas acuerdo generan entre el alumnado son las que tienen que ver con la violencia reactiva
vinculado al apoyo de la amistad “cuando un amigo pega a alguien que le ha molestado debes ponerte de parte de tu amigo”, con
un 27,2% de acuerdo. Aunque con un porcentaje mas bajo, le sigue la justificacién sobre responder de forma agresiva para evitar
demostrar ser débil ante los demas “si no devuelves los golpes que recibes, los demas pensaran que eres un cobarde” con un
17,3%. Si bien, ante la frase “es correcto pegar a alguien que te ha ofendido”, el porcentaje resulta inferior (12,6%), luego, la
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agresion reactiva se justifica y, por ende, puede producirse en mayor medida cuando estdn en juego la amistad y la opinion
generada ante los demas.

Como indicador mas claro de riesgo de violencia de género se ha incluido la pregunta: “esta justificado que un hombre
agreda a su mujer o a su novia cuando ella decide dejarle”, con la que discrepa la gran mayoria, pero esta bastante o muy de
acuerdo un 3,5% del alumnado, porcentaje menor al obtenido en investigaciones anteriores, poniendo asi de manifiesto que la
toma de conciencia colectiva sobre este gravisimo problema llega también a la adolescencia. El porcentaje de acuerdo con
actitudes machistas suele incrementarse cuando se expresan de forma menos extrema. Asi, el 5,8% del alumnado esta de
acuerdo con que indicador “el hombre que parece agresivo es mas atractivo. Conviene, por tanto, prestar una especial atencion a
estos indicadores de reproduccién de violencia de género, que debe ser erradicada desde la educacién incrementando las
medidas destinadas a conseguirlo con toda la poblacién.

El porcentaje de acuerdo con la justificacion del castigo fisico (“a veces puede ser necesario que los padres peguen una
bofetada a los hijos para que éstos aprendan”), es de un 19,9%, muy inferior al que se detecta en las encuestas de poblacién entre
adultos, o incluso al alcanzado en estudios anteriores con alumnado.

Tabla 131. Actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado (chicos y chicas conjuntamente).

Nada Bastante
de Poco de de Muy de
acuerdo acuerdo
acuerdo acuerdo
Cuando un amigo pega a alguien qu_e le ha 39.4 334 172 10
molestado debes ponerte de parte de tu amigo
Si alguien méas fuerte que tu te amenaza con
agredirte no debes contarlo porque te convertirias en 73,3 18,1 5,7 2,9
un "chivato"
Si no qevuelves los golpes que recibes los deméas 59,7 23 115 5.8
pensaran que eres un cobarde
A veces puede s?r necesario (:!ue los padres den una 57.8 22,3 116 8.3
bofetada a sus hijos para que éstos aprendan
Se debe producir miedo a algunas personas para 731 18.3 5.8 2.9
que te respeten
Esté justificado agredir a alguien que te ha quitado lo 58,3 29,3 8,7 3,6
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que era tuyo

Esté justificado que un hombre agreda a su mujer o

en informe anterior, si en base)

a su novia cuando ella decide dejarle 9.1 6.4 2.2 1.3
El hombre que parece agresivo es mas atractivo 76,5 17,6 4,2 1,6
Es correcto .amenazar a,veces allo§ demas para que 743 183 5.7 17
sepan gue tienes un caracter enérgico

Conviene demostrar a tus compafieros que puedes 791 155 3.4 2.0
meterte en peleas

Es correcto pegar a alguien que te ha ofendido (no 55.4 32.1 9.3 3.3

En las tablas 132 y 133 se presentan los resultados de la tabla 131 desglosados en funcion del sexo del alumnado,
elaborados a partir de los casos que especificaron dicha variable. Como puede observarse, en general, los chicos justifican la
violencia en mayor medida que las chicas, destacandose tales diferencias en la justificacion de la agresion reactiva y la reputacion,
duplicando en algunos casos el porcentaje de las chicas. En cuanto a las cuestiones de sexo, son los chicos quienes, en
comparacion con las chicas informan estar mas de acuerdo (4,7%), frente al 2,3% de las chicas. De otro modo, el 86,2% de los
chicos y el 94,1% de las chicas informan estar “nada de acuerdo” con esta cuestion. Sobre la pregunta “el hombre que parece
agresivo es mas atractivo”, los chicos también superan el porcentaje de las chicas (6,3% frente al 5,5%), lo que enfatiza aun la
necesidad de programas de prevencion de la violencia de género, si bien estos datos resultan mas reducidos a los encontrados en

informes anteriores a nivel nacional.
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Tabla 132. Actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en las alumnas (chicas)

Nada de | Pocode | Bastante | Muyde
acuerdo | acuerdo de acuerdo
acuerdo
Cuando un amigo pega a alguien que le ha molestado 403 363 15,3 8.2
debes ponerte de parte de tu amigo
Si alguien més fuerte que tu te amenaza con agredirte no 777 15.7 46 20
debes contarlo porque te convertirias en un "chivato” ' ' ' '
Si no devuelves los golpes que recibes los demas pensaran 66.8 211 8.4 3.7
gue eres un cobarde ' ' ' '
A veces puede ser necesario que los padres den una 63.7 214 9.7 51
bofetada a sus hijos para que éstos aprendan ' ' ' '
Se debe producir miedo a algunas personas para que te 785 15,9 37 18
respeten
Esta justificado agredir a alguien que te ha quitado lo que 67.2 26.6 45 17
era tuyo ' ' ' '
Estg justificado que un hombre agreda a sumujer o a su 941 37 15 0.8
novia cuando ella decide dejarle
El hombre que parece agresivo es mas atractivo 77,1 17,4 3,9 1,6
Es correcto amenazar a veces a los demés para que sepan 790 15.8 43 0.9
gue tienes un caracter enérgico
Conviene demostrar a tus comparfieros que puedes meterte 86,9 9.9 2.0 11
en peleas
Es correcto pegar a alguien que te ha ofendido 62,6 30,3 5,8 1,3
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Tabla 133. Actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en los alumnos (chicos)

Nada de Pocode | Bastante de Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
Cuando un amigo pega a alguler) que le ha molestado 38.6 305 19 11.8
debes ponerte de parte de tu amigo
Esta justificado agredir a alguien que te ha quitado lo 495 32 13 55
gue era tuyo
Si alguien més fuerte que ti te amenaza con agredirte
no debes contarlo porque te convertirias en un 68,8 20,4 6,9 3,9
"chivato"
Si no (;Ievuelves los golpes que recibes los demas 52.7 24.9 145 79
pensaran que eres un cobarde
A veces puede ser necesario que los padres den una 52 23.2 134 114
bofetada a sus hijos para que éstos aprendan
Se debe producir miedo a algunas personas para que 67.7 20,6 79 3.9
te respeten
Esta jU.StIflcadO que un hpmbrg agreda a su mujer o a 86,2 9.2 2.9 18
su novia cuando ella decide dejarle
El hombre que parece agresivo es mas atractivo 75,9 17,9 4,6 1,7
Es correcto amenazar a veces a los demas para que
sepan gque tienes un caracter enérgico 69,7 20.8 71 24
Conviene demostrar a tus compafieros que puedes 71.4 21 4.9 28
meterte en peleas
Es correcto pegar a alguien que te ha ofendido (no en 483 338 12,7 5.2

informe anterior, si en base)

B. Resultados comparativos con datos de informes pr

evios (2011)

En general (figura 43), los datos comparativos en Aragén muestran que se incrementa el nimero de alumnos/as que estan
en desacuerdo con las afirmaciones que se realizan, y que por lo tanto no justificarian la violencia con base en estas opiniones y
actitudes. Esto se traduce en que desciende el nimero de alumnado que manifiesta estar de acuerdo (en sus distintos grados) con
las afirmaciones analizadas. Tan solo en el item que hace referencia explicita a la violencia reactiva, para defender a un amigo, se
produce un ligero incremento para el indicador “a veces”. Asi mismo, para el item que hace referencia a la violencia de género los
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datos tampoco muestran este descenso de forma tan clara (tabla 134), si bien el porcentaje pasa de 1,9% a 2,2% para el indicador

“bastante de acuerdo” y se mantiene en el 1,3% para el indicador “muy de acuerdo”.

Conviene demostrar a tus compafieros que puedes...

Fs correcto amenazar a vecas a Ins demasparaque..
El hombre que parece agresivo s mdas atractivo

Csté justificado que un hombre agreda a su mujer o a...

Estd justificado agredir a alguien gue te ha quitado lo...

Se debe producir miedo a algunas personas para que...

A veces puede ser necesario que los padres denuna...

Si no devuelves los golpes que recibes los demas...

Si alguien mas fuerte que tU te amenaza con...

Cuando un amigo pega a alguien que l2 ha... 38,3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

WAra2017 mAra2011 mEsp2011

Figura 43. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado (chicos y chicas) 2011-2017
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Tabla 134. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado (chicos y chicas) 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

(%) (%) (%) (%)
2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Cuando un amigo pega a alguien que le ha
molestado debes ponerte de parte de tu 33,7 | 299 | 394 | 32,1 | 318 | 334 | 20,7 | 234 17,2 13,5 14,9 10
amigo
Si alguien mas fuerte que tl te amenaza con
agredirte no debes contarlo porque te 60,5 | 56,6 | 73,3 | 26,5 | 30,1 18,1 7,8 8,6 57 5,2 4,8 29
convertirias en un "chivato”
Si no devuelves los golpes que recibes los 437 | 445 | 59,7 | 256 | 280 | 23 | 196 | 174 | 115 | 11,1 | 101 | 58
demas pensaran que eres un cobarde
A veces puede ser necesario que los padres
den una bofetada a sus hijos para que éstos 41,3 | 39,1 | 57,8 | 27,0 | 28,9 | 22,3 | 19,0 | 20,2 | 11,6 | 12,7 | 11,8 8,3
aprendan
Se debe producir miedo a algunas personas 606 | 615 | 731 | 253 | 2509 183 101 8.9 58 3.9 38 29
para que te respeten
Esta justificado agredir a alguien que te ha 49,0 | 493 | 583 | 330 | 348 | 293 | 12,6 | 11,1 | 87 | 54 | 48 | 36
quitado lo que era tuyo
Esta justificado que un hombre agreda a su 893 | 889 | 901 | 70 | 69 | 64 | 23 | 19 | 22 | 14 | 13 | 13
mujer 0 a su novia cuando ella decide dejarle
El hombre que parece agresivo es mas 736 | 731 | 765 | 192 | 197 | 176 | 52 | 49 | 42 | 21 | 22 | 16
atractivo
Es correcto amenazar a veces a los demés
para que sepan que tienes un caracter 66,1 | 656 | 743 | 24,7 | 25,7 18,3 7,0 6,4 5,7 2,2 2,3 1,7
enérgico
Conviene demostrar a tus compafieros que 695 | 683 | 791 | 231 | 248 | 155 55 47 34 2.0 22 2

puedes meterte en peleas
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Para las chicas (figura 44, tabla 135), los datos comparativos en Aragén
muestran claramente un incremento en el porcentaje de las que manifiestan estar en
desacuerdo con las afirmaciones que se realizan, y que por lo tanto no justificarian la
violencia con base en las opiniones y actitudes recogidas en el cuestionario. Esto se
traduce en que desciende el nimero de alumnas que manifiesta estar de acuerdo (en
sus distintos grados) con las afirmaciones analizadas. Al igual que ocurriera en la
muestra completa, tan solo en el item que hace referencia explicita a la violencia
reactiva, para defender a un amigo, se produce un ligero incremento para el indicador
“a veces”. Asi mismo, se observa un comportamiento distinto para el item que hace
referencia a la necesidad de producir miedo a algunas personas para que te respeten.
Para este item se observa un ligero descenso en el nimero de alumnas que no estan
de acuerdo con la afirmacion, lo que se traduce en un incremento en el porcentaje de
alumnas que dicen estar “bastante” o “muy de acuerdo”.

Conviene demostrar a tus compafieros que...

Es correctoc amenazar a veces a los demas para...
El hombre que parece agresivo es mas atractivo

Esta justificado que un hombre agreda a su...

Esta justificado agredir a alguien que te ha...

Se debe producir miedo a algunas personas...

A veces puede ser necesario que los padres den...
Si no devuelves los golpes que recibes los...

Si alguien ma3s fuerte que tu te amenaza con...

Cuando unamigo pega a alguien que le ha...

Ara2017 ™ Ara2011 mEspz2011

Figura 44. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en los alumnas
(chicas) 2011-2017
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Tabla 135. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en las alumnas 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

(%) (%) (%) (%)

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
Cuando un amigo pega a alguien que le ha 344 | 294 | 40,3 | 335 | 330 | 363 | 196 | 228 | 153 | 12,4 | 148 | 82
molestado debes ponerte de parte de tu amigo
Si alguien mas fuerte que ti te amenaza con
agredirte no debes contarlo porque te convertirias 64,4 61,7 77,7 25,6 27,6 15,7 6,6 7,5 4.6 3,4 3,2 2,0
en un "chivato"
Sino dgvuelves los golpes que recibes los deméas 50,4 490 | 66,8 252 281 | 211 16,8 15.4 8.4 77 75 37
pensaran que eres un cobarde
A veces puede ser necesario que los padres den 425 | 398 | 637 | 281 | 297 | 21,4 | 189 | 212 | 97 | 105 | 93 | 51
una bofetada a sus hijos para que éstos aprendan
Se debe producir miedo a algunas personas para 655 679 | 785 24.0 228 | 15,9 79 71 37 26 2.3 18
que te respeten
Esté justificado agredir a alguien que te ha quitado 555 56.0 785 322 330 15,9 9.2 75 37 31 35 18
lo que era tuyo
Esta Just_lflcado que un hombre a_greda a su mujer o 92.0 931 94.1 51 45 3.7 1.9 15 15 11 09 08
a su novia cuando ella decide dejarle
El hombre que parece agresivo es mas atractivo 72,2 70,6 77,1 20,2 21,0 17,4 5,5 6,2 3,9 2,1 2,3 1,6
Es correcto amenazar a veces a los demas para
que sepan que tienes un caracter enérgico 705 69,3 9 224 23,1 15,8 56 57 4.3 15 1.4 0.9
Conviene demostrar a tus compafieros que puedes 76.9 766 86,9 18,6 19,0 9.9 35 31 2.0 1,0 13 11

meterte en peleas
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Para los chicos (figura 45 y tabla 136), los datos comparativos en Aragoén
muestran igualmente un incremento sustancial en el porcentaje de los que manifiestan
estar en desacuerdo con las afirmaciones que se realizan, y que por lo tanto no
justificarian la violencia con base en estas opiniones y actitudes. Esto ocurre en todos
los items salvo en dos, el que hace referencia explicita a la violencia de género, donde
se mantiene se mantiene en el 86% de desacuerdo, y en la percepcion de que parecer
mas agresivo hace al hombre mas atractivo, donde también se mantiene en torno al
76% de desacuerdo.

Conviene demostrar a tus compafieros que puedes
meterte en peleas 10,1

Es correcto amenazar a veces a los demas para que ’

sepan que tienes un caracter enérgico

El hombre que parece agresivo es mas atractivo ,1

Esta justificado que un homhbre agreda a sumujeroa
su novia cuanda ella decide dejarle

Se debe producir miedo a algunas personas para que
te respeten 17,5

Aveces puede ser necesario que los padres den ura

33,9
bofetada a sus hijos para que éstos aprendan 29,1

Sino devuelves los golpes que recibes los demds .
pensaran que eres un cobarde 36,9

Sialguien mas fuerte que tute amenaza con 16.6
agredirte no debes contarlo porque te convertirias... 15,9

Esta justificado agredir a alguien que te ha quitado lo
que era tuyo

w™

Cuando un amigo pega a alguien gue le ha molestado 392
debes ponerte de parte de tu amigo 36,5

0 5 10 15 20 25 30 35 40

W Ara2017 MWAra2011 mEsp2011

Figura 45. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en los alumnos
(chicos) 2011-2017.

175



Tabla 136. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado (chicos) 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

%

%

%

%

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Cuando un amigo pega a alguien que le ha| o, | 556 | 356 | 300 | 302 | 305 | 219 | 24 19 | 146 | 152 | 118
molestado debes ponerte de parte de tu amigo
Esta justificado agredir a alguien que te ha quitado lo 423 413 495 34 37 32 16 15.2 13 7.7 6.5 55
que era tuyo
Si alguien mas fuerte que tu te amenaza con
agredirte no debes contarlo porque te convertirias en| 56,7 50,2 68,8 27,4 33,2 20,4 9 9,7 6,9 6,9 6,9 3,9
un "chivato”
Si no cfevuelves los golpes que recibes los demés 37 39,7 52.7 26.2 26.8 24.9 225 20,2 145 14.4 13.3 7.9
pensaran que eres un cobarde
A veces puede s?r necesario que los padres den una 42,5 38 50 28.1 28.1 232 18,9 19.3 13.4 105 14,6 11.4
bofetada a sus hijos para que éstos aprendan
Se debe producir miedo a algunas personas para que 55.8 54 67.7 26,7 20.3 20.6 123 11 7.9 5.2 5.7 3.9
te respeten
Esta jU.S'[IflcadO gue un h(.)mbrel agreda a su mujer o a 86.8 86.9 86,2 8.8 9 9.2 2.7 2.3 2.9 16 18 18
su novia cuando ella decide dejarle
El hombre que parece agresivo es més atractivo 75 76,6 75,9 18,1 17,3 17,9 4.7 3,8 4,6 2,2 2,3 1,7
Es correcto.amenazar a'veces a,lo_s demas para que 618 61.2 6.7 26.9 281 208 8.4 72 71 2.9 35 2.4
sepan gue tienes un caracter enérgico
Conviene demostrar a tus compafieros que puedes 62.4 59 714 275 311 21 73 6.6 49 2.8 33 28
meterte en peleas
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C. Resultados comparativos variables diferenciales

Acorde a las diferencias previas mostradas en las tablas anteriores, los
resultados de la comparativa en funcién del sexo (tabla 137) de las actitudes y
opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado mostraron que los
hombres puntuaron significativamente mas alto que las mujeres en todos los
indicadores. Por lo tanto, los hombres consideran en mayor medida que las mujeres
gque es correcto pegar a alguien que te ha ofendido, que cuando un amigo pega a
alguien que le ha molestado debes ponerte de parte de tu amigo, que esta justificado
agredir a alguien que te ha quitado lo que era tuyo, que es correcto amenazar a veces
a los demas, para que sepan que tienes un caracter enérgico, que esta justificado que
un hombre agreda a su mujer 0 a su novia cuando ella decide dejarle, que si i alguien
mas fuerte que tu te amenaza con agredirte no debes contarlo porque te convertirias
en un "chivato", que conviene demostrar a tus compafieros que puedes meterte en
peleas, que si no devuelves los golpes que recibes los demas pensaran que eres un
cobarde, que a veces puede ser necesario que los padres den una bofetada a sus
hijos para que éstos aprendan, y que se debe producir miedo a algunas personas para
que te respeten.

Tabla 137. Comparativa de las actitudes y opiniones hacia la violencia y la intolerancia en el alumnado en

funcién del sexo.

Media D.T. T de Student

aui h did Mujer 1,46 0,67 e
Es correcto pegar a alguien que te ha ofendido Hombre 175 0.87 -11,91
Cuando un amigo pega a alguien que le ha Mujer 1,91 0,94 4105
molestado debes ponerte de parte de tu amigo Hombre 2,04 1,02 '
Est4 justificado agredir a alguien que te ha quitado Mujer 141 0,66 13 g0
lo que era tuyo Hombre 1,75 0,88 ’
Es correcto amenazar a veces a los demas para Mujer 1,27 0,58 7 3gwes
gue sepan que tienes un caracter enérgico Hombre 1,42 0,73 '
Esta justificado que un hombre agreda a su mujer o Mujer 1,09 0,40 7 2gues
a su novia cuando ella decide dejarle Hombre 1,20 0,57 '
Si alguien més fuerte que tu te amenaza con Mujer 1,31 0,65
agredirte no debes contarlo porque te convertirias Hombre 1,46 0,79 -6,61***
en un "chivato"
Conviene demostrar a tus compafieros que puedes Mujer 1,17 0,50 11 23w
meterte en peleas Hombre 1,39 0,71 '
Si no devuelves los golpes que recibes los demas Mujer 1,49 0,80 10217
pensaran que eres un cobarde Hombre 1,78 0,97 '
A veces puede ser necesario que los padres den Mujer 1,56 0,87 g 31 #+
una bofetada a sus hijos para que éstos aprendan Hombre 1,84 1,04 !
Se debe producir miedo a algunas personas para Mujer 1,29 0,62 g 50w
que te respeten Hombre 1,48 0,80 '

N validos: Hombre = 2038; Mujer = 2022; *** p < ,001
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4.2.3. Profesorado

4.2.3.1. Conductas problematicas en el alumnado

A. Resultados descriptivos

Las frecuencias de las respuestas del profesorado que han respondido a la
encuesta sobre las conductas mas frecuentes del alumnado quedan recogidas en la
tabla 138. Como se puede observar en la misma, la conducta mas frecuentemente
reconocida por el profesorado es molestar e impedir dar clase, con un 12,1% en las
categorias de a menudo y mucho. Tras estas, llegar tarde sin justificacion o ignora al
profesorado les siguen con el 7,8% vy el 6,8%. Otras conductas tienen frecuencias

mucho mas bajas.

Tabla 138 Conductas problematicas del alumnado hacia el profesorado. Respuestas del cuestionario del

profesorado
A A

Nunca A veces Mucho menudo

menudo 'mucho
3. Los alumnos me ignoran durante las clases 39,4 53,8 5,0 1,8 6,8
4. Los alumnos me rechazan 85,1 13,9 0,8 0,1 0,9
5. Llegan tarde a clase sin justificacion 40,5 51,7 5,5 2,3 7,8
6. Molestan y me impiden dar clase 28,0 59,9 8,5 3,6 12,1
7. Me contestan mal 60,5 35,5 2,6 1,3 3,9
8. Me faltan al respeto 74,3 22,8 1,9 1,0 2,9
9. Me desprecian 91,4 7,1 1,3 0,2 15
10. Se enfrentan conmigo 67,2 30,4 1,6 0,8 2,4
11. Me insultan, me ofenden o ridiculizan 94,4 4.9 0,2 0,5 0,7
12. Me rompen o me roban mis cosas 97,6 1,9 0,2 0,2 0,4

B. Resultados comparativos variables diferenciales

Por niveles educativos (tabla 139), hay diferencias significativas en las
conductas perturbadoras sigue habiendo algunas diferencias, con mayor presencia en
secundaria, siendo las mas relevantes las de llegar tarde a clase seguido a cierta
distancia de molestar durante las clases, ignorar al profesor o enfrentarse al mismo.
En el resto de los casos, las diferencias son minimas o no significativas
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Tabla 139. Comparacion en Conductas probleméticas del alumnado hacia el profesorado (profesorado)

Nivel Media D.T. T de Student
1. Se esfuerzan por aprender en Primaria 3,12 0,69 £ gt
clase Secundaria 2,83 0,69 '
2. Escuchan con atencién lo que Primaria 3,03 0,71 3 73
digo Secundaria 2,85 0,71 '
3. Los alumnos me ignoran durante | Primaria 1,57 0,63 471
las clases Secundaria 1,78 0,65 '
5. Llegan tarde a clase sin Primaria 1,49 0,70 7 Egees
justificacion Secundaria 1,85 0,62 '
6. Molest impiden dar cl Primaria 1,74 0,71 —
- Molestan y me impiden dar clase — - 198 0.68 -5,
10.S : i Primaria 1,24 0,54 A
. Se enfrentan conmigo Secundaria 144 0.56 -5,
4.2.3.2. Acoso hacia el profesorado (burlas e insul  tos)

A. Resultados descriptivos

En este apartado se valoran las situaciones de acoso (burlas e insultos) hacia
el profesorado, analizando las formas en que esto sucede, lugares y apoyos del

profesorado en estos casos.

En relacién con el acoso hacia el profesorado (tabla 140), el porcentaje de

profesores que Nunca han sufrido una burla es muy alto (89,1 %). Los docentes que
Alguna vez/A menudo sufren este tipo de situaciones se sitla en el 6% mientras que
ningun profesor/a que ha respondido a esta encuesta sefala sufrir acoso
constantemente, aunque un 3,9% sefiala no saber. No obstante, aunque bajo, estos
porcentajes sefialan un ambito mas de problemas de convivencia y de ruptura de las
relaciones de confianza que deben primar en el sistema educativo entre profesorado-
alumnado.

Tabla 140. Acoso hacia el profesorado segun profesorado

N %

1. ¢(De ti como docente, se han Nunca 711 89,1

burlado o te han insultado en Alguna vez 47 59
alguna ocasién por alguna de las

razones anteriores? A menudo 1 0,1

Constantemente 0 0,0

No sé 31 3,9

Prefiero no contestar 8 1,0
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Por niveles educativos (tabla 141), apenas encontramos algunas diferencias.
Asi, el porcentaje de profesores que indica que nunca se han burlado de ellos es muy
alto en ambos casos (90,6 vs. 88,00%, respectivamente). La suma de las respuestas
alguna vez / a menudo / constantemente son del 5,3 y 6,6 % en Primaria y Secundaria,
respectivamente, por lo que puede considerarse la incidencia muy baja en ambos
grupos. El porcentaje de no se o prefiero no contestar es del 4,1% en primaria y 5,4%
en Secundaria.

Tabla 141. Acoso hacia el profesorado. Diferencias por nivel educativo

1. ¢De ti como docente, se han burlado Primaria Secundaria

o te han insultado en alguna ocasion por

alguna de las razones anteriores? N % N %
Nunca 308 90,6 403 88,0
Alguna vez 17 5,0 30 6,6
A menudo 1 0,3 0 0,0
Constantemente 0 0,0 0 0,0
No sé 12 3,5 19 4,1
Prefiero no contestar 2 0,6 6 1,3
Total 340 100 458 100

Por tamafio de la localidad del centro, los resultados se observan en la tabla.

Los porcentajes son similares a los obtenidos en Primaria/Secundaria en todos los
casos. El bajo ndmero de respuestas del grupo de pueblo pequefio hace que los
resultados sean menos significativos. A destacar que los casos de no/prefiero no

contestar se ubican en las capitales y pueblos intermedios (tabla 142).

Tabla 142. Acoso hacia el profesorado. Diferencias por tamafio del municipio

Capital Pueblo intermedio Pueblo pequefio

N % N % N %
Nunca 500 89,1 184 88,9 27 90,0
Alguna vez 32 5,7 13 6,3 2 6,7
A menudo 0 0,0 0,0 1 3,3
Constantemente 0 0,0 0,0 0 0,0
No sé 23 4,1 3,9 0 0,0
Prefiero no contestar 6 1,1 1,0 0 0,0
Total 561 100 207 100 30 100
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De los 48 profesores que sefialaron haber sufrido algun tipo de burla o insulto,
42 indicaron las razones por las que han sufrido los mismos. La tabla muestra los
resultados. En cuanto a las razones de las burlas (tabla 143) la mayor parte son
motivadas por el aspecto fisico del profesor (28%) y por el desacuerdo con las normas
(23%), y entre estos dos apartados se supera el 50% de las causas. En el 23% de los
casos se argument6 otro motivo y hay otras categorias con casos menos frecuentes

(tabla 143).

Tabla 143. Motivos a los que se atribuyen las burlas e insultos.

Razones %
1.1 ¢ Puedes sefialar por cuales de Expresion del profesor 5 12
estas razones se han burlado de ti Aspecto fisico del profesor 12 28
o te han insultado?
Condicion o aspecto homosexual 3 7
Desacuerdo con las normas 10 23
Desacuerdo con padres 3 7
Otras 10 23
TOTAL 43

La tabla 144 muestra al detalle las respuestas aportadas por el profesorado que
complementa los anteriores datos.
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Tabla 144. Detalle de las respuestas analizadas en las burlas/insultos hacia el profesorado.

Respuesta a la pregunta abierta

Categoria

Enfados momentaneos que se solucionan hablando en el aula

Otra

Alguna mala contestacién

Expresion del Profesor

Aspecto fisico

Aspecto fisico del Profesor

Calvicie

Aspecto fisico del Profesor

Desconsideracion

Otra

En otro instituto

Otra

Por estar mas gorda

Aspecto fisico del Profesor

Sugiriendo gue soy homosexual

Condicioén o aspecto homosexual

A veces por mi voz 0 por mi ropa o por parecerles timida

Expresion del Profesor

Alguna postura de las manos amanerada

Condicion o aspecto homosexual

Alumnado problematico en un CEIP.

Otra

Apariencia fisica (Mi nariz)

Aspecto fisico del Profesor

Aspecto fisico

Aspecto fisico del Profesor

Enfermedad mental de una madre

Otra

Falta de respeto y de cumplimiento de normas

Desacuerdo con las normas

Formas de expresién

Expresion del Profesor

Gustos personales

Otra

Han jugado a confundirme en mi explicacion para provocarme
fuerte confusion

Otra

Llamar la atencién a un alumno por perder el tiempo.

Desacuerdo con las normas

Los padres de un alumno y este por desacuerdo en todo lo que les
comunicas en relacién a comportamiento

Desacuerdo con padres

Los padres no estan de acuerdo con las notas de sus hijos o por
algun castigo que se le ha impuesto

Desacuerdo con padres

Madre gitana me ha insultado en el pasillo

Desacuerdo con padres

Me pusieron los cuernos por detrds

Otra

Mote (por la gesticulacién facial)

Expresion del Profesor

Peso Aspecto fisico del Profesor
Por hacer cumplir las normas Desacuerdo con las normas
Por el fisico Aspecto fisico del Profesor
Por el peso Aspecto fisico del Profesor

Por ensefiar religion

Otra

Por exigir deberes

Desacuerdo con las normas

Por hacer que un alumno/a cumpla una norma

Desacuerdo con las normas

Por hacerle seguir las normas

Desacuerdo con las normas

Por mi condicién sexual

Condicion o aspecto homosexual

Por mi fisico

Aspecto fisico del Profesor

Por no permitir insultos ni amenazas entre iguales

Desacuerdo con las normas

Por no querer trabajar dicen cualquier improperio

Desacuerdo con las normas

Por obligarles a cumplir las normas

Desacuerdo con las normas

Por pedir que repitiera la respuesta por no oir

Otra

Por ponerles notas negativas

Desacuerdo con las normas

Por ser bajita

Aspecto fisico del Profesor

Por tener sobrepeso

Aspecto fisico del Profesor

Por trabarme con alguna palabra

Expresion del Profesor

Se han burlado de la estatura

Aspecto fisico del Profesor

Respecto al lugar donde han ocurrido las burlas e insultos, se observa que la
mayoria suceden durante las clases (37%), entre clases (15%) o en el patio (11%),
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siendo la suma de estos tres lugares el 63% de las agresiones, por lo que una
actuacion sobre la actitud del alumnado y la aplicacion de normas de convivencia
adecuadas podrian mejorar esta situacién. También es destacable el porcentaje de
burlas e insultos que ocurren en los alrededores del centro y a través del movil. Por
niveles los resultados han sido muy similares (tabla 145).

Tabla 145. Lugar en el que se producen las burlas y/o insultos.

Lugar N %
Durante las clases 37 34
Entre clases 16 15
En el patio 12 11
En los bafios 2 2
En el comedor/ cafeteria 1 1
En el transporte hacia el centro 1 1
En los alrededores del centro 6 5
A través del movil 4 4
A través de internet 2 2
No sé 21 19
Prefiero no contestar 8 7
TOTAL 110 100

B. Resultados comparativos variables diferenciales

Encontramos algunas diferencias en el lugar en el que se producen las
burlas/insultos segun el tamafio del municipio. La tendencia mas generalizada es que
en la capital estos se concentran en el aula (durante las clases o entre las mismas) y
el patio (tabla 146), mientras que este patron se rompe al tomar en consideracion

centros mas pequefios. No obstante, el bajo niumero de respuestas dificulta la
generalizacion.
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Tabla 146. Lugar en el que se producen las burlas y/o insultos segin municipio.

Lugar Capital Pueblo intermedio Pueblo pequefio
N % N % N %
Durante las clases 29 36,7 7 28,0 1 16,7
Entre clases 12 15,2 2 8,0 2 33,3
En el patio 9 11,4 3 12,0 0 0,0
En los bafos 1 1,3 1 4,0 0 0,0
En el comedor/ cafeteria 0 0,0 0 0,0 1 16,7
En el transporte hacia el centro 1 1,3 0 0,0 0 0,0
En los alrededores del centro 2 2,5 2 8,0 2 33,3
A través del movil 3 3,8 1 4,0 0 0,0
A través de internet 1 1,3 1 4,0 0 0,0
No sé 14 17,7 7 28,0 0 0,0
Prefiero no contestar 7 8,9 1 4,0 0 0,0
Total 79 100 25 100 6 100

Los principales apoyos del profesorado cuando sufre una situacién de acoso
son diversos, y se concentran sobre todo en los compafieros y el equipo directivo,
tanto en Primaria como en secundaria (tabla 147). El resto de opciones aparecen mas
dispersas, pero llama la atencion el 11% en primaria y 14,0% en secundaria de nadie o

no sé (15,9% y 12,0%).

Tabla 147. Apoyo recibido por el profesorado ante burlas/insultos por nivel educativo.

Primaria Secundaria Total

Apoyo N % N % N %
Nadie 5 114 7 14,0 12 13
Inspeccién educativa 2 45 2 4,0 4 4
El alumnado 5 11,4 2 4,0

No sé 7 15,9 6 12,0 13 14
Familiares del alumnado 4 9,1 1 2,0 5 5
Prefiero no contestar 1 2,3 7 14,0 8 9
Compafieros/as 11 25,0 12 24,0 23 24
El equipo directivo 9 20,5 13 26,0 22 23
TOTAL 44 100% 50 100% 94 100%

Por lo que respecta al tamafio del

municipio en el que se ubica el centro
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educativo (tabla 148), encontramos algunas diferencias, pero no estableceremos una
generalizacion sobre las mismas ante el bajo nimero de casos en algunas categorias.

Tabla 148. Apoyo recibido por el profesorado ante burlas/insultos por tamafio del municipo.

Apoyo Capital Pueblo intermedio Pueblo pequefio

N % N % N %

Nadie 6 9,5 6 24 0 0
Inspeccion educativa 3 4,8 0 0 1 16,7

El alumnado 6 9,5 1 0 0

No sé 10 15,9 3 12 0 0

Familiares del alumnado 3 4.8 2 8 0 0

Prefiero no contestar 5 7.9 3 12 0 0

Comparieros/as 15 23,8 5 20 3 50
El equipo directivo 15 23,8 5 20 2 33,3
Total 63 100% 25 100% 6 100%

4.2.3.3. Trato del profesorado al alumnado

A. Resultados descriptivos

La siguiente tabla indica el trato que los profesores han dado a algin alumno
en los Ultimos dos meses segun su propia opinién. Como se ve, la mayoria de los
profesores no tienen un trato negativo hacia los, y Unicamente los gritos aparecen con
un 5% de respuestas a menudo o mucho (tabla 149).

No obstante, el andlisis cambia notablemente al tener en cuenta las accione
mas puntuales que el profesorado dice hacer. Asi, entre el 45-54% del profesorado
sefiala echar de clase a algin alumno o gritar, llegando este porcentaje al 30% de las
veces que en envios a jefatura de estudios o amenazandole con las calificaciones
(tabla 149).

Tabla 149. Conductas que el profesor reconoce haber manifestado en sus clases

Nunca A veces A menudo Mucho

1. Ignorandole 73,2 24,9 1,8 0,1
2. Rechazandole 97,1 2,9 0,0 0,0
3. Impidiéndole participar en clase 80,6 18,9 0,5 0,0
4. Echandole de clase 54,8 43,0 1,4 0,8
5. Enviandole a jefatura de estudios (a 69.0 297 12 01
algunos alumnos)

6. Gritandole 45,6 49,3 41 1,0
7. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 98,4 1,4 0,1 0,0
8. Contestandole mal 87,2 12,8 0,0 0,0
9. I_n_nm@andole con amenazas sobre las 71.0 271 1.9 0.0
calificaciones
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B. Resultados comparativos con informes previos (20 11)

Si comparamos los resultados con los de 2011 (tabla 150, figura 46), podemos
comprobar, en cualquier caso, una evolucién orientada a la reduccion de las conductas
que el profesorado ha tenido hacia el alumnado. Asi, del analisis de la tabla 150
podemos comprobar como esta mejoria queda claramente recogida en el incremento
de la categoria nunca, que en el caso del envio a jefatura de estudios se han
incrementado en 18 puntos porcentuales, siendo menores el resto pero igualmente
significativas, 12% en ignorar, 11% en impedir participar o echar de clase. Menores
son los cambios en intimidar con las calificaciones (7%) o contestar mal, 5%.
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Tabla 150. Comparativa 2011-2017 - Conductas que el profesor reconoce haber manifestado en sus clases

Nunca A veces A menudo Muchas veces
% % % %

2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Ignorandole 732 | 651 | 610 | 249 | 320 | 359 1,8 2 2,0 0,1 0,8 1,2
2. Rechazandole 97,1 93,9 9,41 2,9 57 5,6 0,0 0,3 0,2 0,0 0,1 0,0
3. Impidiéndole participar en clase 806 | 797 | 761 | 189 | 193 | 220 0,5 0,8 2,0 0,0 0,1 0,0
4. Echandole de clase 548 | 438 | 446 | 430 | 515 | 49,0 1,4 4 4,6 0,8 0,6 1,7
5. Enviandole a jefatura de estudios (a algunos alumnos) 69,0 51,9 51,0 29,7 44,8 44.4 1,2 2,7 3,9 0,1 0,5 0,7
6. Gritandole 456 | 465 | 434 | 493 | 474 | 493 4.1 5,1 6,6 1,0 1 0,7
7. Insultdndole, ofendiéndole o ridiculizandole 98,4 97,2 97,3 1,4 2,6 2,7 0,1 0,1 0,0 0,0 0 0,0
8. Contestandole mal 872 | 839 | 827 | 128 | 157 | 171 0,0 03 0,2 0,0 0 0,0
9. Intimidandole con amenazas sobre las calificaciones 71,0 63,5 64,6 27,1 33,0 30,5 1,9 3,1 4,4 0,0 0,4 0,5
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La figura 46 muestra la evolucion de las categorias de mayor frecuencia, “a
menudo” y "Muchas veces" en los dos estudios. La reduccion anterior se muestra
claramente en la misma linea anterior, destacando que hay conductas que ningun
profesor/a de 2017 reconoce hacer con los alumnos/as, insultar, contestar mal,
rechazar, impedir participar, mientras que otras son practicamente inexistentes.

9. Intimidandole con amenazas sobre las..
8. Contestandole mal

7. Insultandole, ofendiéndole o..
6. Gritandole

5. Enviandole a jefatura de estudios (a..
4. Echandole de clase
3. Impidiéndole participar en clase
2. Rechazandole

1. Ignorandole

B Aragon 2011 mEspafia 2011 m®mAragon 2017

Figura 46. Comparativa 2011-2017 conductas del profesorado hacia el alumno (a menudo/muchas veces)

C. Resultados comparativos variables diferenciales

Por niveles educativos (tabla 151) encontramos algunas diferencias en las
conductas del profesorado, algunas mas frecuentes en Primaria (gritar) enviar a
jefatura de estudios) y otras en secundaria (echar de clase o enviar a jefatura de
estudios). En este caso, las diferencias son de cierta magnitud, reflejando un trato
diferencial en cada etapa educativa.
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Tabla 151. Comparacion por nivel educativo de conductas del profesorado hacia el alumnado

Nivel Media D.T. F
Primaria 1,32 0,52
4. Echandole de clase - 49,309***
Secundaria 1,61 0,58
5. Enviandole a jefatura de estudios (a Primaria 1,25 0,48
- 16,898**
algunos alumnos) Secundaria 1,38 0,51
Primaria 1,68 0,62
6. Gritandole - 10,285***
Secundaria 1,55 0,61

Al igual que en el caso anterior, aparece una pequefia diferencia en funcion del
municipio en el que se encuentra ubicado el centro (tabla 152). En concreto, es
referida a la conducta de echar de clase, mas frecuente en los pueblos intermedios,
reflejando probablemente con ello la mayor frecuencia de centros de secundaria en
estos municipios.

Tabla 152. Comparacién por tamafio del municipio de conductas del profesorado hacia el alumnado

Medias Capital Pueblo Pueblo F
intermedio pequefio
4. Echéandole de clase 1,43 1,62 1,50 8,632***

4.2.3.4. Relaciones entre alumnado desde el punto d e vista del profesorado

A. Resultados descriptivos

La siguiente tabla indica la vision que tienen los profesores de las relaciones
entre alumnado. En general, la percepcion es de normalidad, ya que el 90% de
profesores las perciben como muy cordiales y agradables/normales (tabla 153). Un
porcentaje mucho mas bajo, el 5%, percibe tanto que hay grupos sin relacién entre
ellos, pero también grupos enfrentados.

La comparacion entre Primaria y Secundaria para estos items muestra algunas
diferencias, como una mayor tendencia a considerar las relaciones como normales en
secundaria, porcentaje que se sustrae de la percepcién de relaciones cordiales y
agradables. En ambos casos, los bloques que denotan peor relacion tienen
porcentajes similares.
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Tabla 153. Relaciones entre el alumnado desde el punto de vista del profesorado

¢ Como son las relaciones entre los Primaria Secundaria Total
alumnos/as? N % N % N %
Muy cordiales y agradables 70 20,6 68 14,8 138 17,3
Normales 230 67,6 351 76,3 581 72,6
Hay grupos pero sin relacion entre ellos 16 4,7 25 5,4 41 51
sl?gsgrupos con enfrentamientos entre 24 71 16 35 40 5.0
TOTAL 340 100,0 460 100,0 800 100

Los resultados por tamafio de la localidad quedan recogidos en la tabla 154.
Nuevamente el tamafio de la muestra de profesorado de pueblos pequefios impide
hacer una gran comparacion. Destacar, en cualquier caso, que la distribucién es

parecida en todos los casos.

Tabla 154. Relaciones entre el alumnado desde el punto de vista del profesorado segin municipio

¢,Cémo son las relaciones Capital Pueblo intermedio Pueblo pequefio
entre los alumnos/as? N % N % N %
Muy cordiales y agradables 105 18,7 30 14,5 3 10,0
Normales 403 71,6 155 74,9 23 76,7
Hay grupos pero sin relacion 27 48 12 58 2 67
entre ellos

Hay grupos con 28 5,0 10 4,8 2 6,7
enfrentamientos entre ellos

Total 563 100 207 100 30 100

Respecto a los conflictos entre compaferos/as de la misma clase o de otros
cursos los resultados quedan recogidos en la tabla 155. Como se puede comprobar, la
mayor parte del profesorado percibe la existencia de conflictos, aunque no de manera
generalizada como se recoge del 83% que dice que estos conflictos ocurren a veces.

Tabla 155. Conflictos entre compafieros/as segun el profesorado.

¢Existen conflictos entre comparfieros de la

Total

misma clase o con los de otros cursos? N %
Nunca 57 7
A veces 667 83
Con frecuencia 63 8
Casi todos los dias 13 2
TOTAL 800 100
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Por niveles educativos (tabla 156), se encuentran diferencias entre ambos
(F=17,009, p<.001), que muestran una mayor frecuencia de los mismos en el nivel de
Educacion primaria, tal como se refleja de la mayor frecuencia de respuesta de todas
las categorias que implican conflictividad.

Tabla 156. Conflictos entre compafieros/as segun el profesorado por nivel.

¢ Existen conflictos entre compafieros de la Primaria Secundaria Total
misma clase o con los de otros cursos? N % N % N %
Nunca 19 5,6 38 8,3 57 7
A veces 270 79,4 397 86,3 667 83
Con frecuencia 43 12,6 20 4,3 63 8
Casi todos los dias 8 24 5 11 13 2
TOTAL 340 100 460 100 800 100

En cuanto a la relacién entre alumnado de la misma clase, la opinion del
profesorado queda recogida en la tabla 157. Asi, en un alto porcentaje queda
recogido que el alumnado tiene amigos en clase (preguntas 4y 7). Las preguntas 3, 4
y 7 tienen una media muy alta, indicadora de un buen clima de compafierismo en
clase. No obstante, también se recoge la impresion de que hay grupos con poca
relacion entre ellos y alumnado enfrentado a grupos o comparieros/as, con un 22,6%
de bastante o completo acuerdo.

Tabla 157. Descripcién de la relacion entre el alumnado

En Parcialmente Bastante de Completam
desacuerdo de acuerdo ente de
acuerdo
acuerdo

3. Se lleva bien con todos 5,0 27,8 59,6 7.6
4. Tienen amigos en clase 0,6 10,1 57,5 31,8
5. Se relacionan a nivel superficial entre ellos,
pero sus verdaderos amigos no estan en clase 319 52,6 14,0 15
6. Hax grupos  pequefios de dos o tres 33.0 459 161 50
compafieros_sin relacion con el resto
7. Algunos/as tienen amigos en el aula 3,0 10,3 40,4 46,4
8. Alguno/a de gllos esta gnfrentado con algun 319 435 171 75
grupo o con algin compariero
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B. Resultados comparativos con informes previos (20 06)

La comparacion con el afio 2006, con una muestra de profesorado de 623
participantes, revela notables diferencias en cada etapa. En Primaria se observa una
mayor frecuencia de profesorado que percibe relaciones cordiales y agradables, pero
también un incremento notable del 1,1% al 7,1% de grupos enfrentados (tabla 158).
Por lo que respecta a Secundaria, el cambio supone una evolucién a una mejor
relacion, con una notable reduccién de la presencia de grupos sin relacién, y una
tendencia a la normalizacion de las relaciones e incluso a percibirlas positivas. Se
produce un ligero incremento en la presencia de grupos enfrentados, del 2,4% al 3,5%.

Tabla 158. Frecuencias del afio 2006 y 2017 por nivel educativo relaciones entre compafieros

2006 2017

; A 1 (e} (¢} (o] 0
¢, Como son las relaciones entre los 5_ y 6_ Secundaria 5_ y 6_ Secundaria
alumnos/as? Primaria Primaria

% % % %
Muy cordiales y agradables 7,6 4,3 20,6 14,8
Normales 87,0 67,8 67,6 76,3
Hay grupos pero sin relacién entre ellos 4,3 24,7 4,7 5,4
:I?oys grupos con enfrentamientos entre 11 2.4 71 35
Total profesorado 92 531 340 460

Si observamos la frecuencia de conflictividad entre el alumnado por ciclo y afio
(tabla 159), encontramos algunas diferencias entre cursos (Chi-cuadrado=8,440,
p=.031), con una mayor percepcion de grupos enfrentados en Primaria, aunque
también en este nivel son mas frecuentes las relaciones cordiales. Como en el caso
anterior, la percepcién de conflictos entre comparieros es mas alta en el aula de 5°-6°
de primaria que de Educacion Secundaria (Chi-cuadrado =20.574, p<.001), tanto en la
categoria de casi todos los dias (2,4%) como con frecuencia (12.6%).

En la misma tabla podemos comparar con los datos del afio 2006, en los que
se observa una tendencia distinta de resultados, sobre todo entre el profesorado de
Educacion Primaria, en el que se produce un incremento de la percepcion de
conflictividad entre el alumnado como se puede observar del incremento de las
categorias con frecuencia (12,6% vs. 6,5%) y casi todos los dias (2,4% vs. 0%).
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Tabla 159. Frecuencia de conflictividad entre el alumnado por ciclo y afio

2006 2017

¢ Existen conflictos entre compafieros de la 50 y 6° . 50y 6° .
misma clase o con los de otros cursos? Primaria Secundaria Primaria Secundaria

% % % %
Nunca 7,6 10,5 5,6 8,3
A veces 85,9 82,7 79,4 86,3
Con frecuencia 6,5 5,6 12,6 4,3
Casi todos los dias 0 0,4 2,4 11

92 531 340 460

C. Resultados comparativos variables diferenciales

Por niveles educativos, hay una comparacion adicional que genera diferencias,
las relativas a la descripcion del aula (tabla 160). Asi, en los dos Unicos items en los
gue hemos encontrado diferencias, podemos observar como la descripcion de las

relaciones ubican una frecuencia de amigos en el aula de primaria.

Tabla 160. Variables diferenciales

Nivel Media D.T. T de
Student
Primaria 3,31 ,624
f H *kk
4. Tienen amigos en clase Secundaria 313 632 3,96
5. Se relacionan a nivel superficial entre ellos, pero Primaria 174 117 -4, Q1%
sus verdaderos amigos no estan en clase Secundaria 1,94 ,685 !

4.2.3.6. Conductas violentas entre alumnado desde e

profesorado

A. Resultados descriptivos

| punto de vista del

Las frecuencias de las distintas conductas que el profesorado ha visto o
conocido en los ultimos dos meses sufridas por algin alumno quedan recogidas en la
tabla 161. En la misma se puede observar una gran variabilidad de respuesta en
funcién de las conductas concretan analizadas, de tal manera que entre un 55-65% del
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profesorado ha observado a veces conductas como rechazar, ignorar o insultar,
bajando hasta el 40% al referirnos a impedir participar. La reducciéon es mayor, con un
18-25% de respuestas, al referirnos a pegar, amenazar o romper cosas. El resto de
conductas son aun menos frecuentes. Destacar que la mayor parte de estas
situaciones hacen referencia a la categoria a veces, mucho menor al hacerlo a

menudo o muchas veces.

Entre las conductas que hacen referencia al ciberbullying, los problemas mas
detectados por el profesorado son la recepcion de mensajes con insultos 0 amenazas,
o la elimicién de redes sociales, con frecuencias de entre un 13-14% de respuestas. El
resto de conductas son menos frecuentes, entre un 4-5% (tabla 161).

Tabla 161. Conductas violentas entre alumnado desde el punto de vista del profesorado

Nunca A veces A menudo Muchas
veces

9. Rechazandole 36,9 54,8 6,8 1,6
10. Ignorandole 35,6 56,8 6,1 1,5
11. Impidiéndole participar 58,3 37,1 3,8 0,9
12.Insultédndole, ofendiéndole o] 46,1 46,8 4,9 2,3
ridiculizandole
13. Hablando mal de él o ella 35,4 56,1 6,6 1,9
14. Rompiéndole o robandole las cosas 82,0 16,8 0,5 0,8
15. Pegandole 73,8 25,4 0,4 0,5
16. Amenazandole para meterle miedo 75,9 23,0 0,8 0,4
17. Obligandole a hacer cosas que no 95,9 3,8 0,3 0,1
quiere con amenazas (traer dinero,
hacerles tareas)
18. Intimidandole con frases o insultos de 92,0 7,6 0,4 0,0
caracter sexual
19. Obligandole con amenazas a 98,6 11 0,1 0,1
conductas o situaciones de caracter sexual
en las que no quiere participar
20. Amenazandole con armas (palos. 98,9 1,1 0,0 0,0
navajas)
21. Grabandole en movil o video para 96,1 3,9 0,0 0,0
utilizarlo contra él o ella
22. Grabandole para obligarle después a 99,0 1,0 0,0 0,0
hacer algo que no queria con amenazas
23. Recibiendo mensajes a través de 85,9 13,8 0,3 0,1
internet o de teléfono movil en los que se
insultara, amenazara, ofendiera o asustara
a algln compafiero o compafiera
24. Difundiendo fotos o imagenes por 94,1 5,8 0,1 0,0
internet 0 moévil de algin compafiero o
compafiera para utilizarlo contra él o ella
25. Haciéndose pasar por alguien a través 95,4 4,4 0,3 0,0
del movil o internet y actuando de forma
cruel u ofensiva
26. Eliminandole de una red social o de un 86,4 12,8 0,8 0,1

juego porque no cae hien
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B. Resultados comparativos entre variables diferenc

iales

Se encuentran algunas diferencias entre Primaria y secundaria (tabla 162) en
algunas de las conductas de acoso, siendo mas frecuentes en Primaria pegar, impedir
participar o amenazar y Secundaria los casos de ciberbullying recogidos en los items
21, 23, 24 y 25. Las diferencias no son de gran magnitud, en cualquier caso.

Tabla 162. Comparacion entre profesorado de Primaria y Secundaria

Nivel Media D.T. T de
Student

s - Primaria 1,57 0,66 e
11. Impidiéndole participar Secundaria 1.40 057 3,72

, Primaria 1,40 0,57 .
15. Pegandole Secundaria 1,19 0,39 583
21. Grabandole en mévil o video para utilizarlo contra Primaria 1,01 0,11 L3 77
éloella Secundaria 1,06 0,24 '
23. Recibiendo mensajes a través de internet o de Primaria 1,09 0,29
teléfono movil en los que se insultara, amenazara, -3,84%**
ofendiera o asustara a algun comparfiero o compafiera Secundaria 1,19 0,42
24. Difundiendo fotos o imagenes por internet o movil Primaria 1,01 0,11
de algun compafiero o compafiera para utilizarlo contra - -5,51%**
él o ella Secundaria 1,10 0,30
25. Haciéndose pasar por alguien a través del mévil o Primaria 1,01 0,11 4 48+
internet y actuando de forma cruel u ofensiva Secundaria 1,08 0,28 '

4.2.3.7. Caracteristicas de la victima desde la per
conocimiento de la diversidad del alumnado de su au

A. Resultados descriptivos

la.

spectiva del profesorado y

En cuanto a las razones de las burlas entre compafieros/as, las respuestas del
profesorado quedan recogidas en la tabla 163. El
menudo/Constantemente corresponde a la pregunta 43 (cuestiones de higiene),
seguido de las preguntas 28 y 34 (razones de raza o procedencia y fisicas,

respectivamente).

mayor porcentaje de A
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Tabla 163. Razones de las burlas entre compafieros, segun el profesorado

Alguna

A

Constant

Nunca vez menudo emente No se
28. Ser o parecer de otra raza o de otro 353 524 88 15 21
pais , , , , ,
29. Ser o parecer gitano o gitana 52,3 37,3 6,3 0,5 3,8
30. Pertenecer a una religién 626 30.9 26 0.6 33
determinada ' ' ' ' '
31. Vestirse de una forma determinada 51,6 39,9 55 0,5 2,5
32. Ser més alto/alta que los demas 73,3 21,6 1,3 0,4 3,5
33. Ser mas bajo/baja que los demés 58,0 36,6 2,5 0,5 2.4
34, ,Ser més gordo/gorda que los 38.8 491 8.6 20 15
demas
35. Ser més flaco/flaca que los demas 70,9 24.4 1,3 0,4 3,1
36. Ser mas feo/fea que los demas 56,6 34,4 5,0 1,4 2,6
37. Tener algun tipo de discapacidad 67,8 25,8 3,6 0,8 2,1
38. Ser o parecer gay, lesbiana o 62 4 271 4.4 16 45
bisexual ' ' ' ' '
39. Ser un chico que parece o se 62 4 274 a4 15 44
comporta como una chica ' ' ' ' '
40. Ser una chica que parece o se 68.9 230 25 10 46
comporta como un chico ' ' ' ' '
41. Por ser una chica que sale con 65.0 25 3 39 18 a1
muchos chicos ' ' ' ' '
42. Por ser un chico que sale con 79.5 14.8 14 0.4 40
muchas chicas ' ' ' ' '
43. Por cuestiones de higiene 29,8 53,3 12,5 2,9 1,6
44. Por tener amigos gays o bisexuales 83,1 9,8 0,5 0,1 6,5
4_5. Por tener amigas lesbianas o 826 104 05 03 6.3
bisexuales
46. Por la forma de hablar 55,4 36,0 5,3 1,1 2,3
47. Por tener poco dinero 75,9 18,3 1,8 0,4 3,8

Teniendo en cuenta los valores de las cuatro primeras columnas, es decir, las
respuestas de aquellos profesores que si saben las razones de las burlas, la media de
los resultados obtenidos en Primaria y Secundaria para estos items no son
coincidentes en la mayor parte de los motivos (tabla 164). Asi, en todos los casos en
los que hay diferencias por niveles educativos [religion, vestimenta, fealdad, conducta
sexual o aspecto vinculado al sexo, higiene, forma de hablar] las puntuaciones mas

altas se encuentran en Educacién Secundaria.
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Tabla 164. Razones de las burlas entre compafieros, segun el profesorado por nivel educativo

Nivel Media D.T. T de
Student

Primaria 1,31 0,53

30. Pertenecer a una religién determinada - -3,42%**
Secundaria 1,45 0,61
Primaria 1,44 0,60

31. Vestirse de una forma determinada - -3,59%**
Secundaria 1,61 0,64
Primaria 1,39 0,60

36. Ser més feo/fea que los demas - -4,04%**
Secundaria 1,58 0,70
Primaria 1,23 0,51

38. Ser o parecer gay, lesbiana o bisexual - -7,69%**
Secundaria 1,57 0,72

39. Ser un chico que parece o se comporta | _Frimaria 1,28 0,54 & 70m+

como una chica Secundaria 1,54 0,71 '

40. Ser una chica que parece o se Primaria 1,19 0,45 5 ggres

comporta como un chico Secundaria 1,42 0,64 '

41. Por ser una chica que sale con muchos | Primaria 1,17 0,47 Py

chicos Secundaria 1,56 0,72 '

42. Por ser un chico que sale con muchas Primaria 113 0,37 3 76m

chicas Secundaria 1,24 0,51 '
Primaria 1,68 0,69

43. Por cuestiones de higiene - -6,85***
Secundaria 2,03 0,73

45. Por tener amigas lesbianas o Primaria 1,07 0,28 3 g6

bisexuales Secundaria 1,17 0,42 '
Primaria 1,38 0,57

46. Por la forma de hablar - -5,14%**
Secundaria 1,61 0,70

Vemos las diferencias para estos items en funcion del tamafio de la localidad en
la que se encuentra el centro en la tabla 165. Como se puede comprobar en la misma,
es el profesorado ubicado en los centros de tamafio intermedio el que reporta mayores
atribuciones a motivaciones de raza, etnia, religion, apariencia sexual, conducta hetero
social para justificar el acoso entre el alumnado. Recordamos que en este tipo de
municipios habia mas profesorado de educacién secundaria, por lo que estos
resultados podrian atribuirse a tal circunstancia.
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Tabla 165. Razones de las burlas entre compafieros, segun el profesorado por municipio

Medias Capital _ Pueblo_ PuebIP =
intermedio pequefio

28. Ser o parecer de otra raza o de otro pais 1,70 1,93 1,66 8,808***
29. Ser o parecer gitano o gitana 1,50 1,67 1,28 8,056***
30. Pertenecer a una religion determinada 1,33 1,59 1,28 16,806***
38. Ser o parecer gay, lesbiana o bisexual 1,37 1,57 1,47 6,904***
41. Por ser una chica que sale con muchos chicos 1,30 1,40 1,27 5,439**
43. Por cuestiones de higiene 1,80 2,13 1,70 16,951***

La tabla 166 recoge las respuestas del profesorado referidas a la diversidad de
colectivos en el aula segun la orientacion sexual. A destacar que las categorias de
mas alta frecuencia son las que indican no poder responder (no se), seguidas de las
no haber estas situaciones, sobre todo transexuales, si bien es cierto que se sefiala la
presencia de alumnado gay por un 5,4% que sefiala que siempre hay o que suele
haber (11,9%). El resto de categorias aparecen con una menor frecuencia.

A destacar que en este bloque, la identificacion de la categoria lesbiana no se
ha recogido por un error técnico.

Tabla 166. Diversidad de colectivos segun orientacion sexual

Rara vez Suele Siempre .
No hay hay haber hay No se
49. Gays 27,8 19,3 11,9 5,4 35,8
50. Bisexuales 37,4 7.8 31 15 50,3
51. Transexuales 54,4 7.9 1,0 0,3 36,5
52. Hijos/as de padres o madres
homosexuales, bisexuales o 37,3 12,1 2,0 0,5 48,1
transexuales

Nota: En este bloque, el item “lesbianas” se ha perdido por problemas técnicos

En todos los casos (tabla 167), la identificacién por nivel educativo genera
resultados diferentes, siendo mucho mas identificado este alumnado en Educacion
Secundaria, algo que también ocurre con el mayor desconocimiento, salvo para el
caso de la categoria de alumnado gay.

Aparte de estas diferencias por nivel educativo, no encontramos diferencias
estadisticamente en funcion del tamafio en el que se encuentra ubicado el centro.
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Tabla 167 . Conocimiento de diversidad sexual del alumnado segun el profesorado por nivel educativo

No hay Rara vez Suele Siempre No sé
hay haber hay Chi-cuadrado
% % % % %
Primaria
49. Gays : 49,7 11,8 4,4 0,9 33,2 170.915%+*
Secundaria 11,5 24,8 17,4 8,7 37,6
Primaria
50. Bisexuales - 57,6 3.5 1.8 .6 36,5 107.729***
Secundaria 22,4 10,9 41 2,2 60,4
Primaria 0.0
51. Transexuales - 66,8 4.7 .9 27,6 38.491***
Secundaria 452 10,2 1, 0,4 43,0
52. Hijos/as de padres o madres Primaria
homosexuales, bisexuales o - 52,9 10.9 21 0.3 33.8 18.377***
transexuales Secundaria 25,7 13,0 2,0 0,7 58,7

Nota: En este bloque, el item “lesbianas” se ha perdido por problemas técnicos
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A continuacién (tabla 168), vemos la percepcion que tiene el profesorado de
algunas situaciones derivadas de la diversidad sexual expuesta anteriormente. Asi,
podemos comprobar como casi el 50% del profesorado oye insultos de naturaleza
sexual en las aulas. Con porcentajes menores, pero también se detecta que alguna
vez casi el 18% del profesorado reconoce expresiones de odio y amenazas hacia la
homosexualidad o exclusion social por este motivo. El resto de condiciones analizadas
son menos frecuentes pero tienen alguna representacion en la categoria de algunas
veces.

Tabla 168. Conductas de acoso derivadas de la diversidad sexual

Alguna A Constant

Nunca No sé
vez menudo | emente
5_3. _Se oye malflcon_ , "bcl?llera_ y otrallls palabras 459 450 3.9 16 3.6
similares como "marica”, "marimacho", etc.
54. Se deja de lado a alguien por parecer / ser 68.5 185 1,0 01 11,9
homosexual o hacer cosas del otro sexo
55. Se agrede fisicamente a alguien por parecer 87.3 45 0.0 01 8.1

/ ser homosexual 0 hacer cosas del otro sexo

56. Se oyen amenazas y/o expresiones de odio
hacia la homosexualidad o las personas 72,3 18,9 14 0,3 7,3
homosexuales

57. Que uno o varios chicos intenten ligar con
una compafiera de la que se piensa o se sabe 79,9 1,9 0,0 0,0 18,3
que es leshiana

58. Que una persona que aparece en la lista

como chico quiera ser tratado como chica o 82,8 5,0 0,0 0,0 12,3
viceversa

59. Que un chico o chica sea tratado/a de forma

diferente al resto por tener padres o madres 79,8 1,9 0,0 0,0 18,4

homosexuales, bisexuales o transexuales

B. Resultados comparativos entre variables diferenc iales

En todos los casos (tabla 169), la identificacion por nivel educativo genera
resultados diferentes, siendo mucho mas habituales los insultos y la discriminacién por
sexo en Educacién Secundaria, con tamafios del efecto medios y altos en los casos
vinculados a identidad de sexo tanto del alumnado como de las familias. Ademas, se
da una mayor frecuencia de respuestas de “no sé” entre el profesorado de este nivel
educativo que en el de primaria. Los porcentajes concretos se pueden ver en la
siguiente tabla.

No hay diferencias destacables en funcidn del tamafio del centro en el que se
ubica el profesorado.
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Tabla 169. Percepcion de violencia por diversidad sexual segun el profesorado y nivel

Alguna A Constant . Chi-
Nunca No sé
vez menudo emente cuadrado
% % % % %
53. Se oye "maricon”, "bollera" y otras palabras Primaria 60,3 35,0 1.8 9 2,1 57 47%w
similares como "marica", "marimacho”, etc. Secundaria 35,2 52.4 5.4 2.2 48
54. Se deja de lado a alguien por parecer / ser Primaria 83,5 10,0 3 0,0 6,2 62,447+
homosexual o hacer cosas del otro sexo Secundaria 57.4 24.8 15 0.2 16,1
55. Se agrede fisicamente a alguien por parecer Primaria 94,1 29 0,0 0,0 29 26,685+
/ ser homosexual o hacer cosas del otro sexo Secundaria 82,2 5.7 0.0 0.2 12,0
56. Se oyen amenazas y/o expresiones de odio N 0,0
hacia la homosexualidad o las personas Primaria 84,1 12,4 0.6 2.9 44.135%*
homosexuales Secundaria 63,5 23,7 2,0 0,4 10,4
57. Que uno o varios chicos |nt.enten ligar con Primaria 90,3 9 0,0 0,0 8.8
una compafiera de la que se piensa o se sabe 39.934***
que es lesbiana Secundaria 72,2 2,6 0,0 0,0 25,2
58. Que una persona que aparece en Ig lista Primaria 91,5 41 0,0 0,0 4.4
como chico quiera ser tratado como chica o 36.011
viceversa Secundaria 76,3 5,7 0,0 0,0 18,0
59. Que un chico o chica sea tratado/a de forma L 0,0 0,0
diferente al resto por tener padres o madres Primaria 89,4 .9 44 34,213+
homosexuales, bisexuales o transexuales Secundaria 72,6 2,6 0,0 0,0 18,0
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4.2.3.8. Actuacion ante los casos de acoso y violen  cia sexista

A. Resultados descriptivos

La opinién del profesorado sobre la actuacion ante casos de acoso entre el
alumnado se resume en la tabla 170. En la misma se puede observar que hay
aproximadamente un 75-80% del profesorado que percibe claridad la manera de
actuar ante los casos de acoso y que estas intervenciones suelen ser Utiles para los
colectivos implicados.

No hay grandes diferencias al analizar estos datos entre el profesorado de
Educacion Primaria y Secundaria ni entre la zona en la que se ubica el centro del
pertenencia del profesorado.

Tabla 170. Percepcion del profesorado sobre pautas de actuacion ante el acoso

Bastante

Nada de Algo d Muy de
e
acuerdo acuerdo acuerdo
acuerdo
1. En nuestro centro esta clara la manera de actuar 42 19,5 457 30,6

ante los casos de acoso escolar

2. Las actuaciones que se hacen en el centro ante
el acoso escolar suelen ser dutiles para los 3,1 20,3 50,7 25,9
colectivos implicados

3. En muchas ocasiones en el centro no sabemos

; 43,9 38,2 13,0 49
cOmo actuar ante los casos de acoso escolar
4. Sé como actugr _cuando recibo quejas sobre que 46 237 47,0 24.6
un alumno/a esta siendo maltratado por otros/as
5. Me resulta dificil saber como actuar ante algunos 34.2 425 18,8 45

casos de acoso escolar

Sobre la intervenciéon de profesores ante casos de acoso entre alumnado (tabla
171), el porcentaje de profesores que han tenido que intervenir en el Ultimo curso en
casos de acoso escolar es pequefio, aunque ya tiene un valor apreciable del 20,9%
(sobre un total de 772 respuestas validas). La mayor parte de los mismos valoran de
manera satisfactoria su actuacién, con un 93% que dice estar satisfecho con el
resultado. No obstante, hay un 20% profesorado que no ha respondido a este item.
Las diferencias entre niveles no llegan a ser estadisticamente significativas, al igual
que ocurre con el tamafio del centro. Los datos descriptivos del primer caso se
exponen a continuacion.
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Tabla 171. Intervencion ante casos de acoso y satisfaccion con las mismas segun nivel educativo

Primaria % Secundaria % Total %
He tenido que intervenir en el Ultimo curso en 62 18.7, 99 223 161 20,8
casos de acoso escolar
Me he sentido satisfecho/a con mi actuacién
ante los casos de acoso escolar en los que 50 92,6 71 94,7 129 93,8

he tenido que intervenir

Los datos seguin el municipio en el que se ubica el centro se recogen en la tabla
172. De los mismos no se derivan diferencias segln esta variable.

Tabla 172. Intervencién ante casos de acoso y satisfaccion con las mismas segun tamafio del centro

Capital inEelir?\t:elgio Pueblo pequefio
N % N % N %
6. He tenido que intervenir en el dltimo curso 111 204 43 214 7 233
en casos de acoso escolar
6.1. Me he sentido satisfecho/a con mi
actuacion ante los casos de acoso escolar en 85 93,4 29 93,5 7 100,0
los que he tenido que intervenir

Un matiz adicional a los datos anteriores lo tenemos cuando analizamos la
respuesta del profesorado ante los casos de acoso diferenciando el perfil de los
intervinientes (tabla 173). Asi, como se puede observar en la siguiente tabla, el 87,6%
de los casos del profesorado que ha intervenido ante casos de acoso cree que ha
podido ayudar a las victimas, pero baja al 46% cuando nos referimos a los
acosadores/as 0 a los espectadores/as. A continuacion se exponen los resultados
globales y de cada nivel en la siguiente tabla. Se puede observar una ligera diferencia
entre ambos, con una mayor frecuencia de percepcién de ayuda a la victima en

secundaria y de los espectadores/as en Primaria.
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Tabla 173. Valoracion del profesorado ante casos de acoso (% de los que han actuado ante los casos de

acoso)
Total Primaria Secundaria

N % N % N %
6.2. Creo que mis actuaciones ante los casos
de acoso han servido para mejorar la situacién 147 87,6 52 83,0 95 95,9
de las victimas
6.3. Creo que mis actuaciones ante los casos
de acoso han servido para mejorar la situacién 75 46,6 30 48,3 45 45,4
de los acosadores
6.4. Creo que mis actuaciones ante los casos
de acoso han servido para la mejora la 75 46,6 32 51,6 43 43,4
situacién de los espectadores

Por tamafio del centro educativo, tal como se expone en la siguiente tabla , en
los centros de tamarfo pequefio se percibe una frecuencia de apoyo eficaz a todos los
colectivos, con menor eficacia a los espectadores/as en centros de tamafio intermedio
y de ayuda a las victimas en los centros de la capital (tabla 174).

Tabla 174. Valoracién del profesorado ante casos de acoso segun municipio

Capital Pueblo intermedio Pueblo pequefio
N % N % N %

6.2. Creo que mis actuaciones ante los
casos de acoso han servido para 98 88,3 42 97,7 7 100,0
mejorar la situacion de las victimas
6.3. Creo que mis actuaciones ante los
casos de acoso han servido para 52 46,8 19 44,2 4 57,1
mejorar la situacion de los acosadores
6.4. Creo que mis actuaciones ante los
casos de acoso han servido para la 55 49,5 16 37,2 4 57,1
mejora la situacién de los espectadores

Para los docentes, las actuaciones mas efectivas para prevenir el acoso y

mejorar la convivencia en funcion de diferentes situaciones se muestran en la tabla
175. En general, el mayor porcentaje de respuestas indica que el profesorado trata el
asunto de forma colectiva o en privado con el alumno. En un porcentaje mucho menor,
indica que trasladaria el asunto a Jefatura de Estudios. Las respuestas que denotan
pasividad o ausencia de respuesta, quedan con porcentajes realmente reducidos.

Cuando se les pregunta (tabla 175) por las actuaciones que llevaria a cabo el
profesorado en el caso de que algin alumno les contase haber sufrido alguna
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situacion de violencia o maltrato por cuestiones de género o de identidad sexual, las
respuestas del profesorado muestran un perfil parecido al apartado anterior, con un
tratamiento individualizado o en el aula con el grupo clase. No obstante, se
incrementan también las respuestas contando con una derivacion al departamento de
orientacion (tabla 176), sobre todo cuando de la situacién se derivan amenazas o
violencia fisica. A este porcentaje, se une una minoria que no sabria cdmo actuar o lo
haria con pasividad o pidiendo colaboracion a algun tipo de asociacion.
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Tabla 175. Actuacion del profesorado ante distintos motivos del acoso entre alumnos
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7. Por proceder él/ella o su familia de otro cultura o pais 55,3 19,8 4.4 11,6 1,9 0,0 0,0 2,5 4,6
8. Por su aspecto fisico o su manera de vestir 49,0 30,3 3,8 7.8 1,0 0,2 0,0 2,6 54
9. Por su alto rendimiento académico 40,8 30,1 3,9 7.9 1,3 0,7 0,3 2,5 4,5
_10. Por presentar discapacidad (fisica, sensorial, 496 219 4.9 121 31 03 0.0 25 56
intelectual, del desarrollo)
11. Por su bajo rendimiento académico 38,6 35,9 6,8 9,2 1,6 0,1 0,1 2,6 50
12. Por pertenecer a una cultura minoritaria 50,5 25,8 3,4 10,2 25 0,1 0,3 2,3 49
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Tabla 176. Actuacion del profesorado ante situaciones concretas
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}3. L_e rlalr'] dlcho mafllcon , "bollera™ u otras palabras como 373 37.0 50 107 13 03 0.0 21 6.3
marica", "marimacho", etc.
14. Se le ha dejado de lado por parecer/ser homosexual o 386 363 4.0 112 17 0.4 01 18 59
hacer cosas del otro sexo
15. Se le ha agredido fisicamente o amenazado por 203 27.9 3.9 203 1,0 0.4 0.0 22 6.1
parecer / ser homosexual o hacer cosas del otro sexo
16. Se le ha tratado de forma diferente al resto por ser
hijo/a de padres o madres homosexuales, bisexuales o 34,3 30,6 5,2 18,3 1,3 0,8 0,1 2,3 7,1
transexuales
17. Se le ha dejado de lado por parecer/ser homosexual o hacer 385 297 43 147 21 06 01 28 72
cosas del otro sexo
18. Se le ha agredido fisicamente por parecer / ser homosexual o 27.4 237 4.9 333 13 04 0.0 25 6.6
hacer cosas del otro sexo
19. Se le ha amenazado o le han dicho expresiones de odio por 276 250 4.9 316 18 01 01 23 65
parecer / ser homosexual o hacer cosas del otro sexo
20. Uno o varios chlco_s intentaron ligar con ella porque se piensa 235 375 41 20,0 21 1,0 06 3.2 79
0 se sabe que es leshiana
21. Se le ha tratado de forma dlfert_ente al resto por ser hijo/a de 208 32,6 54 175 26 08 01 32 79
padres o madres homosexuales, bisexuales o transexuales
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Finalmente, a los profesores se les realizaron dos preguntas "abiertas". La
primera de ellas hace referencia a las actuaciones que realiza el docente y que cree
gue son mas efectivas para prevenir el acoso y mejorar la convivencia y la segunda
solicita informacion para que los docentes expliqguen cudles han sido las actuaciones
mas efectivas y los resultados observados.

Como se aprecia en la tabla 177, un gran porcentaje de profesores no han
respondido esta cuestién sobre las actuaciones que hacen (30%). De los que si han
respondido, el mayor porcentaje corresponde a aquellos que optan por el didlogo
(20,3%) y aquellos que indican que realizan actividades o dinamicas para prevenir
problemas y mejorar convivencia (13,6%). Por ser estas Ultimas actuaciones de gran
interés, se han analizado en profundidad, en funcién de las diferentes subcategorias
indicadas por los profesores.

Tabla 177. Actuaciones que el docente hace y que cree que son mas efectivas para prevenir los

problemas de acoso y de mejora de la convivencia

N %
Dialogo 173 20,3
Actividades — dinamicas 116 13,6
Prevencion 88 10,3
Accién tutorial 65 7,6
Otras 49 5,7
Normas 27 3,2
Respeto 27 3,2
Protocolo de acoso 17 2
Mediacion 15 1,8
No se ha dado el caso 14 1,6
Hablar con padres 6 0,7
Sin respuesta 256 30,0
Total 853 100,0

Del total del profesorado, 116 profesores/as respondieron sobre actuaciones
concretas puestas en marcha por ellos mismos ante las situaciones de acoso (tabla
178). Las actuaciones especificas valoradas como mas efectivas son aquellas que
trabajan las Habilidades sociales y la Empatia. No obstante, un 44% del profesorado
gue ha respondido a esta cuestion entiende que puede haber otras actividades que
sean también de utilidad ante este tipo de problemas.
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Tabla 178. Actividades y dinamicas mas efectivas desde la perspectiva del profesorado

N %
Habilidades sociales 27 23,3
Empatia 23 19,8
Valores 10 8,6
Emociones 5 4,3
Otras 51 44,0
Total 116 100,0

Al valorar las actuaciones concretas hechas para intervenir ante los casos de
acoso, vemos que un gran porcentaje de profesores no han respondido esta cuestién,
lo que se justificaria por la no necesidad de intervencion concreta. De los que si han
respondido (tabla 179), también en este caso el mayor porcentaje corresponde a
aquellos que optan por el didlogo (14,1%) y aquellos que indican que realizan
actividades o dinamicas para prevenir problemas y mejorar convivencia (13%). Al igual
gue en casos anteriores, un porcentaje importante no aporté actuaciones concretas

(36,7%).

Tabla 179. Actuaciones que han hecho los docentes para intervenir ante los casos de acoso y que creen

que han sido efectivas

N %
Diélogo 120 14,1
Actividades - dindmicas 111 13
No se ha dado el caso 79 9,3
Accién tutorial 39 4,6
Normas 26 3
Prevencion 26 3
Protocolo de acoso 16 1,9
Hablar con padres 15 1,8
Mediacion 14 1,6
Respeto 9 1,1
Otras 85 9,9
Sin respuesta 313 36,7
Total 853 100,0
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Al analizar las actuaciones mas eficaces, segun el profesorado, tabla 180, de
nuevo son las relacionadas con Habilidades sociales y Empatia las que se revelan
como mas efectivas.

Tabla 180. Actividades — dinamicas mas eficaces ante los casos de acoso

N %
Otras 38 34,2
Habilidades sociales 35 31,5
Empatia 20 18
Videos o peliculas 9 8,1
Emociones 6 5,4
Valores 3 2,7
Total 111 100

4.2.4. Comparacion entre colectivos (acoso y otras
formas de violencia)

En este segundo bloque se describen los principales resultados obtenidos sobre
el acoso y otras formas de violencia existentes en los centros educativos de Aragon,
percibida y valorada por los siguientes colectivos: el alumnado de Educacion Primaria
(cursos 5° y 6°), de Educacién Secundaria y el profesorado de ambos ciclos educativos.
Las cuestiones planteadas contienen aspectos que valoran la prevalencia del acoso
tanto en Primaria como en Secundaria, a través de indicadores como el nimero de
victimas que lo han sufrido, el nUmero de acosadores/as que se detectan, el niUmero de
comparieros/as que sufre situaciones de acoso y la valoracion de si alguna vez durante
este curso ha sentido miedo al ir al colegio/instituto. Ademas, se ha considerado la
frecuencia de participacién del alumnado de Primaria y de Secundaria en distintas
situaciones de violencia (victima, agresor/a y testigo). Por otro lado, se han considerado
las conductas problematicas o perturbadoras que se dan entre el profesorado y el
alumnado. Para el alumnado de Secundaria se considerd6 también importante la
valoracién del alumnado de como se posicionan ante un episodio de violencia. Se
analizaron las caracteristicas personales de las victimas relacionadas con la agresion, y
las conductas inadecuadas o agresiones hacia el profesor.

Los datos seran valorados segun la disponibilidad de los mismos, considerando
la comparacion entre ciclos educativos (Primaria y Secundaria), asi como entre los
datos obtenidos en 2006, 2011 y 2017 segun corresponda, lo que permitird analizar la
tendencia en los Ultimos afios sobre la convivencia escolar entre centros educativos.
Por otro lado, se examinaran posibles diferencias en la informacion obtenida teniendo

210



en cuenta el tamafio de la poblaciébn en la que se sitta el centro, siendo rural,
intermedio o urbano. Finalmente, considerando que algunos aspectos pueden ser
evaluados de forma diferente segln sexo, esta variable sera tenida en cuenta.

Se constata a nivel social y por parte de la comunidad educativa una cierta
indefinicién y concrecién de la situacion compleja de la violencia en las aulas y, mas en
concreto, de lo que se denomina acoso escolar. Resulta preciso seguir insistiendo en la
delimitacion a través de indicadores claros sobre la situacién de acoso, dada la
complejidad y subjetividad de dicha realidad.

Es por ello que en el presente estudio se vio la necesidad de valorar la
prevalencia del acoso considerando el nimero de victimas que lo han sufrido, el
namero de acosadores/as que se detectan, el numero de compafieros/as que sufre
situaciones de acoso y valorando si alguna vez durante este curso has sentido miedo al
venir al colegio/instituto. Hay que sefialar que las cifras de un estudio como este tienen
ademas un impacto social y que los resultados varian notablemente al considerar una
indicador de acoso segun la frecuencia del mismo, de tal manera que entre la
comunidad cientifica se considera que la situacion de acoso deriva de un
mantenimieno temporal del mismo, por lo que al considerar indicadores de autoinforme
como los incluidos en este estudio, las categorias que definen el acoso son las de “a
menudo” o “muchas veces”, mientras que por otra parte, la demanda de apoyo e
intervencion se puede y se debe dar ante las situaciones que aparecen, sin considerar
por ello la frecuencia. Esta situacion nos lleva a presentar los datos con las dos
referencias.

Asi, en primer lugar, se observa que el 11,1% del alumnado de Primaria indica
gue ha sufrido acoso al menos algunas veces durante los dos ultimos meses, frente al
9,7% indicado por el alumnado de Secundaria, luego se observa un ligero descenso al
pasar de ciclo. Si atendemos a la categoria de mayor frecuencia, los datos se reducen
al 2,7% en Primaria y al 2,0% en secundaria.

En segundo lugar, se observa que el 6% del alumnado de Primaria reconoce
haber acosado al menos algunas veces, durante los dos Ultimos meses, frente al 7%
reconocido por el alumnado de Secundaria. Con la categoria a menudo o muchas veces
encontrariamos un 0,5% de acosadores/as en Primaria y un 1,0% en Secundaria.

En tercer lugar, se ha valorado que el 15,6% del alumnado de Primaria indica
gue sabe de algun compafiero/a que sufra situaciones de acoso en su centro escolar,
frente al 15,1% indicado por el alumnado de Secundaria. Es importante sefialar, que
comparando las respuestas dadas es llamativo que el porcentaje de alumnado de
Primaria que manifiesta no haber sufrido nunca acoso (88,9%), ni haber acosado nunca
(94%), contrasta con el porcentaje bastante mas bajo de alumnado que responde nunca
a la pregunta sobre si sabe si hay compafieros/as que sufran acoso (50,9%).
Contrastando todavia mas en el alumnado de Secundaria que sefiala no haber sufrido
nunca acoso (90,3%), ni haber acosado nunca (93,1%), y que responde nunca a la
pregunta sobre si sabe que si hay comparferos/as que sufran acoso (40,1%). Y en torno
al dltimo aspecto, se ha valorado que el 6,1% del alumnado de Primaria indica que
alguna vez durante este curso ha sentido miedo al venir al colegio, frente al 7,5%
indicado por el alumnado de Secundaria. Por lo que podemos concluir que los datos
recogidos sobre prevalencia del acoso son bastante similares al comparar el alumnado
de Primaria con el alumnado de Secundaria. Y que ademas la comparativa de Aragon
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2011-2017 muestra un descenso del 5,1% en los nifios que han sufrido acoso, mientras
gue este descenso es del 9,4% entre los que dicen haber acosado.

Es creciente el interés de los centros por desarrollar y llevar a la préactica
programas contrastados, practicos, participados y asumibles en el tiempo en relacién a
la prevencion de la violencia en los centros, haciendo hincapié en estrategias de
resolucion de conflictos, participacion de toda la comunidad educativa, desarrollo
socioemocional, etc. En definitiva, nuestro objetivo seria priorizar la formacién del
alumnado en el desarrollo de competencias socioemocionales desde las primeras
edades, dotando de orientaciones al profesorado y a las familias.

Al examinar la frecuencia de participacion en distintas situaciones de violencia,
se han valorado las respuestas del alumnado de Primaria y de Secundaria ante
situaciones de victimizacion y resultan coherentes con la prevalencia de acoso. En todo
el alumnado (Primaria y Secundaria) el porcentaje mas elevado se sitia en las
agresiones de tipo psicolégico como “hablan mal de mi”, el problema mas extendido
dentro de un proceso de acoso. Seguido de “mis compafieros me ignoran” y “mis
compafieros me insultan, me ofenden o ridiculizan”. Habiendo diferencias en el
alumnado de Secundaria con respecto al mal uso de las nuevas tecnologias o
“ciberbullying”, ya que entre el 1,3% y 2,5% ha sufrido este tipo de acoso, siendo el mas
extendido el “recibir mensajes via internet o0 movil con insultos 0 amenazas”. Por otra
parte, se ha examinado la frecuencia de participacion como agresor/a y en todo el
alumnado (Primaria y Secundaria) el porcentaje mas elevado es “hablando mal de él o
ella” seguido de “ignorandole” y de “rechazandole”. Asimismo, se observa que la mayor
frecuencia de participacion como testigo continla siendo tanto en Primaria (10,3%)
como en Secundaria (14,5%), “hablando mal de él o ella”, seguido de en Primaria:
“rechazandole”, “ignorandole” e “impidiéndole participar” y en Secundaria: “insultandole,
ofreciéndole o ridiculizandole”, “ignorandole” y “rechazandole”. También es de destacar
gue, tanto en Primaria como en Secundaria, desde el perfil de acosador/a la tendencia
es encontrar porcentajes mucho mas bajos en todas las situaciones de violencia, en
contraste con la informacidon que se obtiene desde el rol de victima o testigo. En
anteriores estudios, el nimero de agresores/as solia ser en la mayoria de las
situaciones superior al nimero de victimas, diferencia atribuible al caracter grupal del
acoso. El hecho de que la diferencia aqui se produzca en sentido contrario (mas
victimas que acosadores/as) puede ser atribuido al mayor rechazo social que genera el
papel de acosador/a (que tendria por tanto mas dificultad para encontrar seguidores).
Con respecto a la comparacién de los datos correspondientes a Aragén, se observa en
2017 un incremento de 4 puntos en el porcentaje de alumnado de Secundaria que
nunca ha experimentado las conductas de “me insultan, me ofenden o ridiculizan”. Y
por otra parte, en relacién a la participacién como agresor/a, los datos comparativos en
Aragbn muestran un incremento sustancial y casi generalizado en el nimero de
alumnado de Secundaria que manifiesta no haber participado nunca como agresor/a en
relacién a las conductas que se presentan. Si bien en cyberbullying, existe un mayor
namero de alumnado de Secundaria que manifiesta que “a veces” ha grabado a algin/a
compafero/a para utilizarlo con él/ella o para obligarle a hacer algo, o ha enviado
mensajes ofensivos 0 amenazantes, o ha difundido imagenes de compafieros/as con el
fin de utilizarlo en su contra.

Respecto al género y curso de los agresores/as, se valora tanto por el alumnado
de Primaria y Secundaria que los agresores y la agresoras suelen ser sobre todo
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chicos, especialmente del propio curso. Si bien hay ciertas matizaciones, en el
alumnado de Primaria le sigue el porcentaje de chicos repetidores, y para el alumnado
de Secundaria le sigue el porcentaje de las chicas del mismo curso. Otro dato
importante es sefialar que los lugares mas frecuentes en los que se comete acoso son:
el patio (22,8%), el aula (21,9%) y a través de internet o teléfono mévil.

En cuanto a la valoracién de como se posiciona el alumnado de Secundaria ante
un episodio de violencia, se observa que la posicion mas frecuente en el alumnado de
Secundaria seria la de intervenir para detener la violencia o creer que deberian hacerlo
(83%), frente al participar en la violencia (6,1%) y el mostrarse indiferentes ante la
violencia (7,6%). Los datos comparativos con informes previos muestran un aumento en
el porcentaje de alumnado que dice intentar cortar la situacién si es su amigo o su
amiga (de 32,5% pasa a 44%) y desciende el nUmero de los que manifiestan meterse
con la persona agredida igual que el grupo (de 2,1% al 0,6%), y de los que no hacen
nada (del 10,3% al 7,6%).

En relacion a las caracteristicas personales de la victima con la que relacionan la
victimizacién, se muestra que el alumnado de Secundaria que han sufrido acoso
relacionan dicha situacion con el “ser envidiado” (32,2%), “no defenderse” (32,15%),
“ser nuevo en el centro” (23,2%), “ser mas gordo” (18,94%), “llevarse bien con el
profesorado” (17,84%) y “ser un chico o una chica que no se comporta como los demas
chicos o chicas” (16,43%), “estar aislado, sin amigos ni amigas” (15,8%). Y son menos
frecuentes los relacionados con “venir de otro pais” (10,72%), “mi color de piel” (9,2%),
“tener una discapacidad” (6,43%) o “ser gitano” (5,52%). Por otro lado, la principal
causa que las victimas vinculan con la agresion tiene que ver con la apariencia fisica,
“ser mas alto, bajo, gordo o flaco” (20,6%), por lo que la imagen fisica puede ser una de
las preocupaciones mas frecuentes de los mas jévenes, convirtiéndose en un maotivo de
discriminacion. Seguida de “ser una chica que sale con muchos chicos” (15,8%); esta
cifra desciende a la mitad cuando se plantea “ser un chico que sale con muchas chicas”
(7,8%); destacandose los roles tradicionales de género y la menor permisividad hacia la
mujer de conductas relacionadas con la iniciativa en las relaciones sentimentales, y del
doble estandar sexual, por el que las mismas conductas son juzgadas de modo
diferente segln quien realice la acciéon (chico o chica). Estos datos son alin mas
llamativos cuando ademdas se muestra que las mujeres puntuaron de forma mas
elevada en todas las condiciones mas que los hombres.

En cuanto a las conductas inadecuadas o agresiones hacia el profesor, se
observa que un 3,8% del alumnado de Secundaria afirma “molestar e impedirle dar la
clase”, seguido de “contestar mal” (3%) y de “ignorarle” (2,9%). La comparativa en
Aragon muestra un ligero incremento en el porcentaje de alumnado que manifiesta no
haber realizado “nunca” las conductas inadecuadas hacia el profesor, en contra de un
descenso de alumnado que manifiesta haberlo realizado “a veces”.

En general, segln los alumnado reciben un trato correcto y cordial por parte del
profesorado, asi como una adecuada atencidn en clase, si bien la percepcion del
profesorado sobre su propia actuacién es ligeramente mas positiva que la percepcion
del alumnado. En este sentido, se destaca que, en tanto que el 96,3% del profesorado
indica que muestra interés por el aprendizaje de cada alumno, este mismo hecho es
indicado por un porcentaje algo inferior, en concreto por el 59,9% del alumnado.
Aungue minoritario, también hay un porcentaje importante de alumnado que afirma que
esto sucede solo en algunas clases (34,7%) o en ninguna clase (5,4%). Las
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discrepancias entre alumnado y profesorado aumentan ante otras cuestiones como:
“sabe mantener el orden en la clase”, reconocido como lo mas frecuente por el 89,5%
del profesorado y por el 46,2% del alumnado, y sobre todo respecto a “logra que las
clases sean interesantes” (considerado como lo mas frecuente por el 79% del
profesorado y por el 30,2% del alumnado), luego el mantener el interés entre el
alumnado es un elemento de discrepancia entre profesorado y alumnado y un aspecto
clave del proceso de ensefianza-aprendizaje que deberia verse fomentado.

Por otro lado, se dan, segun la percepcion del alumnado algunos indicadores de
conductas negativas en el profesorado. En este sentido los datos suponen una
diferencia al considerar por un lado, si las conductas se refieren a uno mismo “me
ignoran”, “me rechazan”, “me tienen mania” é cuando estas conductas son observadas
en general en el aula dirigida a otros/as compafieros/as. En el primer caso, el
porcentaje de alumnado que informa ser receptor de este tipo de conductas es
reducido. Este dato ademas mejora en 2017, en comparacién con 2011. Si bien, cuando
responden en relacion a observar tales conductas en el aula dirigidas a algan
compafero, los porcentajes aumentan, destacando conductas (desde “en algunas
clases” hasta “en todas”) como “gritar” por parte del profesorado al alumnado ya que se
indican su ocurrencia el 86,9% del alumnado seguidas de intimidar con amenazas sobre
las calificaciones, o, en menor medida de ofender y humillar, si bien, ésta ocurre en
algunas clases (29%).

Al valorar las justificaciones que realiza el alumnado sobre la violencia, se
observa que, en la mayoria, la violencia mas ampliamente justificada es la violencia
reactiva, vinculada al apoyo de la amistad tales como “cuando un amigo pega a alguien
gue le ha molestado debes ponerte de parte de tu amigo”, indicado por un 27,2% de
alumnado. Los hombres consideran en mayor medida que las mujeres que es correcto
pegar a alguien que te ha ofendido, y en general justifican mas otras formas de
violencia. Por ultimo, resulta llamativo que, el 19,9% del alumnado muestre apoyo a la
cuestion “a veces puede ser necesario que los padres peguen una bofetada a los hijos
para que éstos aprendan”.

En cuanto a la percepcién de las conductas del profesorado y del alumnado en
clase, por un lado se da que la percepcion del alumnado sobre su propia conducta en
clase es mas negativa que la que el profesorado tiene sobre el alumnado. En este
sentido, la respuesta mas frecuente seguin los alumnos es que solo escuchan con
atencion y se esfuerzan en algunas clases, asi como mantener ciertas conductas
disruptivas como llegar tarde a clase sin justificacion o molestar en clase. El
profesorado también destaca estas conductas disruptivas como las mas comunes,
destacandose mas en el ciclo de Secundaria que en el de Primaria, a las cuales se
suman conductas como molestar o ignorar al profesor. Si bien, en general, el
profesorado percibe que el alumnado se esfuerza por aprender y escucha con atencion,
asi como un clima adecuado en clase, siendo pocos los casos de falta de respeto hacia
el profesorado. Por otro lado, se dan ciertas conductas dirigidas al profesorado, tales
como contestarle mal, enfrentarse o faltarle el respeto, que aunque no tienen una
elevada frecuencia, se dan en alguna medida segun informa mas del 50% del
alumnado. Al comparar entre 2011 y 2017, existe poca variabilidad, tanto en los datos
de profesorado como de alumnado, si bien hay mejora, aunque ligera, en algunos
aspectos, tales como considerar las clases interesantes y mantener orden en clase
segun el profesorado y por parte del alumnado, escuchan con atencién lo que dice el
profesor y se esfuerzan por aprender en clase en “todas” las clases.
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El porcentaje de conductas asociadas al acoso hacia el profesorado son
escasas tanto en Primaria como en Secundaria. A considerar, que un 6% de docentes
indica que alguna vez/a menudo sufren este tipo de situaciones. En ocasiones, estas
burlas se asocian al aspecto fisico del profesor y por desacuerdo con las normas. El
lugar en que ocurren este tipo de conductas suelen ser durante las clases, entre clases
0 en el patio, seguidas de alrededores del centro y a través del mévil. Ante estas
situaciones, el profesorado se apoya en compafieros y en el equipo directivo del centro,
tanto en Primaria como en Secundaria. Resulta llamativo que mas profesores se
apoyen en el alumnado o en familiares del alumnado ante una situacién de acoso que
en la Inspeccién educativa.

En cuanto al interés del profesorado al alumnado cuando imparte clases, la
mayor parte del profesorado esta interesado en explicar de forma clara, en mostrar
interés por el aprendizaje de cada alumno y en respetar las opiniones del profesorado y
a estimular al alumnado a que las exprese en clase. Ademas, es destacable que el
interés por mantener el orden en clase sea también una prioridad, dar explicaciones
claras, el aprendizaje de cada alumno y permitir que los alumnos expresen su opinion
libremente. Al comparar de 2006 a 2011 se aprecia incluso una mejoria en los
indicadores. Entre el profesorado de Primaria se destaca, en comparacion con
profesorado de Secundaria de mayor interés en el aprendizaje de los alumnos y en la
mejora de la convivencia.

Al informar el profesorado sobre como son las relaciones entre el alumnado, se
encuentra que los profesores perciben como éptimas las relaciones entre alumnos/as.
En general, la percepcion es de normalidad, ya que el 90% de profesores las perciben
como muy cordiales y agradables/normales, tanto en Primaria como en Secundaria.
Son pocos los conflictos entre compafieros de la misma clase o de otros cursos,
dandose un buen clima de comparferismo. Asimismo, el profesorado percibe que los
alumnos tienen amigos/as en clase. A comparar la evolucion desde 2006 y 2017, se
observa que en Primaria el profesorado, aunque percibe relaciones cordiales y
agradables, se da un incremento al valorar la existencia de grupos enfrentados,
pasando el 1,1% al 7,1%. Por lo que respecta a Secundaria, el cambio supone una
evolucion a una mejor relacion percibida. En cuanto a las conductas violentas que el
profesorado observa entre el alumnado, se obtiene que las situaciones que los
profesores han visto o conocido en los Ultimos dos meses, se obtienen que la mayoria
de ellas, consisten en hablar mal de otra persona, ignorar o rechazar, insultar, ofender o
ridiculizar e impedir su participacion. Se encuentran algunas diferencias entre Primaria y
secundaria en algunas de las conductas de acoso, siendo mas frecuentes en Primaria
pegar, impedir participar o amenazar y Secundaria los casos de ciberbullying. En
relacion a los motivos, segun el profesorado, las burlas suelen producirse entre
compaferos, por cuestiones de higiene, razones de etnia o procedencia y fisicas. En
todos los casos, las burlas se dan mas en Secundaria que en Primaria.

Segun las respuestas del profesorado, los colectivos presentes en las clases
son en su mayoria personas de otro pais o etnia. En cuanto a la orientacién o identidad
sexual del alumnado, el profesorado en su mayoria es un dato que desconoce. El
profesorado de Secundaria tiene mas consciencia de los colectivos presentes en el aula
gue el profesorado de Primaria, especialmente en lo relacionado con la identidad y
orientacion sexual del alumnado, probablemente porque son aspectos que se perfilan
en mayor medida en las edades correspondientes a este ciclo educativo. Asi mismo,
segun el profesorado la discriminacion por género se da en mayor medida en
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Educacion Secundaria, quienes en mayor medida critican, dirigen amenazas o
expresiones de incomprensién y rechazo hacia la diversidad sexual, por cuestiones
fisicas, de higiene, etc.

La opinién del profesorado sobre la actuacion ante casos de acoso entre el
alumnado destaca que las actuaciones que se hacen en el centro ante el acoso escolar
suelen ser Utiles para los colectivos implicados, asi como sentir que tienen capacidad
de actuacién cuando reciben informacién de alumnos que estan siendo maltratados por
otros. Sobre la intervencién de profesores ante casos de acoso entre alumnado, el
porcentaje de profesores que han tenido que intervenir en el Gltimo curso en casos de
acoso escolar es pequefio, aunque tiene un valor apreciable del 20,9%. La mayor parte
de los mismos valoran de manera satisfactoria su actuacién, con un 93% que dice estar
satisfecho con el resultado. Aquellos que se sintieron satisfechos con la actuacion,
valoran el impacto que ha tenido dicha actuacion en los diferentes colectivos (victimas,
acosadores/as, espectadores/as). Los resultados se exponen en la siguiente tabla, y tal
como se puede comprobar en la misma, la mayor parte del profesorado siente haber
ayudado a las victimas, pero no llega a la mitad cuando nos referimos a acosadores/as
0 espectadores/as. Entre los primeros, el porcentaje es ligeramente superior en
secundaria. En Secundaria, hay mas profesores que opinan que su actuacion ha
servido para mejorar la actuaciéon de las victimas (19,1% frente al 14,6% en Primaria).

Para los docentes, las actuaciones mas efectivas para prevenir el acoso y
mejorar la convivencia son tratar el asunto de forma colectiva o en privado con el
alumno. La tercera actuacién, en orden de importancia, es derivar el problema a
Jefatura de Estudios. De esto se deduce que el profesorado suele intentar resolver el
problema en su ambito de actuacién sin recurrir a ayuda externa. Finalmente, a los
profesores se les se les preguntd sobre qué actuaciones suele realizar el docente y
cuales cree que son mas efectivas para prevenir el acoso y mejorar la convivencia. En
ambos casos, el profesorado opta por el didlogo y por realizar actividades o dindmicas
para prevenir problemas y mejorar convivencia.

Al considerar el tamafio de la poblacién en la que se sitda el centro, se obtiene
gue el alumnado de Primaria de centros rurales es el que menos situaciones de acoso
indica que existe en el centro. Asimismo, en el alumnado de Secundaria, es en los
centros de tamafo intermedio, seguidos de los centros urbanos, donde mas
participacion tiene el agresor/a, siendo los centros rurales donde menos se dan las
manifestaciones de los agresores y las agresoras hacia las victimas. Siguiendo con esta
tendencia, el alumnado de Secundaria de centros de tamafio intermedio, seguidos de
los centros urbanos indican en mayor medida que han obligado a otros comparieros/as
a hacer cosas que no quieren con amenazas, a realizar conductas o de caracter sexual
en las que no querian participar, amenazar con armas, grabar por medio de otro/a
compariero/a en movil o video para utilizarlo contra él o ella, o para obligarle a hacer
después algo que no queria con amenazas. Sin embargo, el alumnado de los centros
rurales contesta mal a los profesores en mayor medida que el alumnado de los centros
de tamafio intermedio y urbano.

En cuanto a las conductas del profesorado, el alumnado percibié que en los
centros urbanos, el profesorado manda a jefatura de estudios (a alguno/as alumnos/as),
y grita, en mayor medida que en pueblos intermedios o0 pequefios. En éstos ultimos,
intermedios y de menor tamario, el profesor contesta mal a alguno/as alumnos/as, echa
de clase (a alguno/as alumnos/as). En los centros urbanos y de tamafio medio, el
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alumnado percibié, en mayor medida que los centros mas pequefios, que el
profesorado sabe mantener el orden en la clase, pero también que impide participar a
alguno/as alumnos/as. En relacion a las conductas del propio alumnado en clase, en los
centros mas pequefios perciben que molestan mas en clase, contestan mal, faltan mas
el respeto, se enfrentan mas al profesorado.

Los centros urbanos y rurales acogen y apoyan mas al alumnado que provienen
de otras culturas o paises, asi como alumnado con necesidades especiales en los
centros de tamafio intermedio.

En relacion al acoso, cuanto menor es el tamafio de la localidad, méas se apoya
el profesorado en el equipo directivo y en los compafieros y también en la inspeccion
educativa. En estas localidades pequeias el profesorado no busca apoyo ni en el
alumnado ni en sus familiares, siendo éste un aspecto diferenciador y que debe
destacarse.

Teniendo en cuenta las diferencias de género, se encuentra que los chicos de
Secundaria han acosado a otro/as compafiero/as en los Ultimos dos meses en mayor
medida que las chicas. Con respecto a la frecuencia de participar en distintas
situaciones de violencia, los chicos alumnos de Primaria, puntuaron mas alto que las
chicas en las respuestas a: “mis compafieros/as me impiden participar”, “me pegan”,
“me amenazan para meterme miedo”, y “ste han eliminado de una red social o de un
juego on-line por algiin motivo que ti no sabes? En el ciberacoso las puntuaciones de
chicos y chicas se acercan mas, en linea con lo sugerido en estudios previos que
muestran un mayor acoso en los hombres de bullying y/o violencia fisica directa y una
mayor participacion en el fendmeno de ciberacoso y violencia indirecta de las mujeres.
Por otra parte, en el alumnado de Secundaria, las chicas victimas de acoso en mayor
medida que los chicos indican que hablan mal de ellas.

No obstante, mas chicos que chicas indican que son victimas del resto de
situaciones (sus compafieros les rechazan, les insultan, ofenden o ridiculizan...), en
definitiva, estos resultados concuerdan con la perspectiva de que los chicos son mas
victima de acoso que las mujeres. Por otro lado, las chicas agresoras de Secundaria en
mayor medida que los chicos rechazan a su victima y la ignoran. Si bien los chicos
participan mas en el resto de situaciones de acoso (rompen o roban cosas, le pegan, le
amenazan...), en conclusién las chicas optan por violencia mas de tipo indirecto
(rechazar o ignorar) y los chicos ejercen un tipo de violencia mas directa. Por otra parte,
existen diferencias de género en cuanto a los mensajes que escuchan de los adultos,
los chicos de Primaria reciben mas consejos como: “si alguien te pega, pégale tU”, “si
alguien te insulta, pégale si es necesario”, y “si alguien te insulta, insulta ti también”.
Mientras que las chicas reciben mas el mensaje de “si alguien quiere pelearse contigo,
trata de convencerle de que hay otras formas de resolver los problemas”. Por otro lado,
mas hombres que mujeres rechazan, desprecian e insultan ofendiendo y ridiculizando a
su profesor o profesora.

Resulta destacable que las chicas, en comparacién con los chicos, consideran
que el profesorado las ignora mas, sin embargo, los chicos perciben en mayor medida
que el profesorado les rechaza, echa de clase, grita, insulta, ofende, ridiculiza asi como
les hace sentirse mas intimidados por amenazas sobre las calificaciones. En este
sentido, resulta llamativo que, en tanto que la conducta que perciben las chicas es mas
indirecta o sutil, la percibida por chicos, resulta de tipo mas directo u ofensivo.
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Por otro lado, se mostrd que los hombres mas que las mujeres, perciben que el
profesorado explica de forma que puedan entenderlo, logra que las clases sean
interesantes, sabe mantener el orden en la clase, aunque también perciben en mayor
medida los indicadores negativos, tales como contestar mal a algunos alumnos e impide
participar a algunos alumnos, tiene mania a algunos alumnos, entre otros. Los hombres
perciben en mayor medida que las mujeres que el alumnado escucha con atencién lo
gue dice el profesor, y se esfuerzan por aprender en clase. Sin embargo, también
perciben en mayor medida que las mujeres que llegan tarde sin justificacion.

En cuanto a cdmo se comporta el profesorado con el alumnado, las mujeres
indicaron, en mayor medida que los hombres, que el alumnado que provienen de otras
culturas o paises, el alumnado con necesidades especial, o alumnado de diversidad
sexual, encuentran en los profesores la atencién adecuada, y son bien acogidos.
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TERCERA PARTE

4.3. CONDICIONES PARA CONSTRUIR LA
CONVIVENCIA

4.3.1. Alumnado de 5° y 6° de Educacion Primaria

Se recoge en este apartado los datos relativos al alumnado de Educacion
Primaria referidos a disciplina. El Gnico bloque adicional de datos de este bloque, los
consejos escuchados a los adultos, fue ya presentado en el anterior bloque de
obstaculos a la convivencia.

4.3.1.1. Opiniones y actitudes que conducen alavi olencia

En la tabla 181 se presentan los resultados sobre la frecuencia con la que el
alumnado ha escuchado a personas adultas consejos sobre cémo responder a la
violencia. Como puede observarse en ella, las recomendaciones mas frecuentes,
escuchadas a menudo o muchas veces, hacen referencia a recursos no violentos: 1) la
evitacion: “si alguien te insulta, ignérale” (63,5%); 2) recurrir a la autoridad: “diselo a tu
profesor/a (63,5%) y el didlogo: “trata de convencerle de que hay otras formas de
resolver los problemas (59,2%).

Aunque el porcentaje del alumnado que afirma haber escuchado con frecuencia
el tradicional “si alguien te pega, pégale ti” (12,9%), parece estar disminuyendo, no ha
desaparecido. Resultados que cabe relacionar con la justificacién de la violencia
reactiva entre adolescentes (presentados en el epigrafe 2.5 sobre opiniones que
conducen a la violencia) y que ayudan a comprender que el origen y solucion de los
obstaculos a la convivencia escolar se produce, en buena parte, mas alla de la
escuela. De lo cual se deduce la conveniencia de incrementar la colaboracion con las
familias y con el resto de la sociedad para prevenir todo tipo de violencia erradicando
los mensajes que pueden llevar a justificarla.
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Tabla 181. Consejos escuchados a adultos sobre como responder a la violencia

A Muchas A menudo
Nunca | A veces Muchas
menudo veces
veces

Si alguien quiere pelearse contigo, diselo 136 229 17.3 46,2 635
a tu profesor/a
Si alguien te pega, pégale tu 63,3 23,8 5,6 7,3 12,9
Si aIgmep te insulta, pégale si es 79.2 14,9 28 31 5.9
necesario
Si alguien te insulta, insulta td también 70,3 20,5 3,8 54 9,2
Si alguien te insulta, ignérale 17,6 18,9 15,3 48,2 63,5
Si alguien quiere pelearse contigo, trata
de convencerle de que hay otras formas 21,9 18,9 16,7 42,5 59,2
de resolver los problemas
A. Resultados comparativos utilizando variables dif erenciales

Encontramos algunas diferencias en funciébn del sexo (tabla 182).

Concretamente, los hombres puntian mas alto que las mujeres en los siguientes

consejos “si alguien te pega, pégale tu”,

si alguien te insulta, pégale si es necesario”,

y “si alguien te insulta, insulta tG0 también”. Las mujeres puntuaron mas en las
siguientes preguntas “Si alguien quiere pelearse contigo, trata de convencerle de que
hay otras formas de resolver los problemas”. Las diferencias, en cualquier caso, no

son de grandes.

Tabla 182. Comparativa de los consejos escuchados a adultos sobre cémo responder a la violencia en

funcién del sexo.

Nivel Media D.T. T de Student
. . Mujer 1,44 0,80
Si alguien te pega, pégale tu -8,12%**
Hombre 1,69 0,95
) . ) . ] Mujer 1,22 0,58
Si alguien te insulta, pégale si es necesario -6,90***
Hombre 1,37 0,74
) , . , ] Mujer 1,36 0,73
Si alguien te insulta, insulta ti también -6,03***
Hombre 1,52 0,86
Si alguien quiere pelearse contigo, trata de Muijer 2,89 1,19
convencerle de que hay otras formas de 4,17%**
resolver los problemas Hombre 2,71 1,21

N vélidos: Hombre = 1710; Mujer = 1578; *** p < ,001

220




4.3.1.2. La disciplina

Tal como sefiala el estudio del observatorio de la convivencia escolar, la
aplicacion de medidas disciplinarias es una herramienta necesaria para corregir las
transgresiones a las normas de convivencia cuando estas exceden determinados
limites. De lo contrario, la impunidad suele incrementar la frecuencia de la trasgresion
y debilita el valor de las normas y los limites como referencia para estructurar la vida
en comuan. Por eso, entre los indicadores de como se construye la convivencia es

preciso incluir algunos sobre las medidas disciplinarias.

Asi, en la tabla 183, se presentan los resultados obtenidos al preguntar al
alumnado sobre la frecuencia con la que ha recibido distinto tipo de medidas
disciplinarias. Como puede observarse en la tabla 183, entre las medidas incluidas

en el cuestionario, las mas frecuentemente aplicadas son:

1°) Reparar el dafio ocasionado (pedir perddn, recoger algo que he

tirado...).
2°) Me han castigado a copiar.
3°) Aviso a mi familia.

4°) Me han obligado a permanecer en un determinado lugar.

Tabla 183. Medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado

Total
Expulsién temporal del aula 7.9
Aviso a mi familia 21,0
Me han enviado a Jefatura de Estudios o a Direccion 12,6
Me han obligado a permanecer en un determinado lugar 19.2
Me han castigado a copiar 29,5
Me han quitado el movil u otro objeto personal 11,3
Reparar el dafio ocasionado (pedir perdon, recoger algo que 51,7
he tirado...)
Expulsion temporal del centro 3,3

En las tablas 184 y 185 se incluye la distribuciéon de respuestas sobre su
valoracién en dos dimensiones de especial relevancia educativa: la justicia de la

medida y la eficacia.

Como puede observarse en la tabla 184, siguiendo el criterio de frecuencia de
bastante y muchas veces, el porcentaje de si “se tiene en cuenta la opinion de los

alumnos castigados” es del 14%.
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Tabla 184. Valoracién de la opinién de los alumnos castigados

Valoracién del castigo recibido Nunca Alguna vez Bastantes Muchas Bastante
veces veces /muchas

¢ Se tiene en cuenta la opinion de

los alumnos castigados? 8r1 49 111 2.9 14

Como puede observarse en la tabla 185, atendiendo al criterio de frecuencia de
bastante y muchas veces, el porcentaje mas elevado se da en la cuestion “se ayuda al
alumno castigado a entender por qué esta mal lo que ha hecho” (41%), si bien estos
castigos se imponen segun el 37,4% sin consultar con los alumnos. Unicamente, un
bajo porcentaje del 17,5% opina que las sanciones son con frecuencia decididas entre
el centro y el alumno castigado” es del 17,5%.

Tabla 185. Valoracién de imposicion de castigos sin escuchar a los alumnos

Nada Poco Bastan Muy Bastante/
eficaz eficaz te eficaz Muy eficaz
eficaz
¢Se imponen los castigos sin escuchar a los 21,2 41,3 21,2 16,2 37,4
alumnos?
¢ Se ayuda al alumno castigado a entender 20,3 38,7 27,2 13,8 41,0
por qué esta mal lo que ha hecho?
¢Las sanciones que se ponen son decididas 48,3 34,2 12,5 5 17,5
entre el centro y el alumno castigado?

4.3.2. Alumnado de Educacién Secundaria Obligatoria

El bloque de percepciones del alumnado de Educacién Secundaria es bastante
mas amplio que el de alumnado de Educacion Primaria, tal como se ha expuesto en la
parte metodolégica. Asi, incluimos en este bloque la percepcion que tiene el alumnado
sobre la actuacion del profesorado en todas las asignaturas, la construccion activa de
los valores de igualdad y tolerancia, la forma de resolver los conflictos, la erradicacion
del acoso escolar y la prevencion de todo tipo de violencia, los consejos escuchados a
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los adultos y la disciplina. En todos los casos se aportaran datos comparativos como
en el resto del estudio.

4.3.2.1. Percepcion de las conductas del profesorad oy del alumnado en clase

A. Resultados descriptivos

La tabla 186 muestra la frecuencia de las distintas conductas que el
profesorado muestra en el aula al desarrollar la docencia de las diferentes asignaturas.
En general, la percepcién del alumnado sobre la actuacion de los/as docentes es muy
heterogénea. Asi, en torno a un 60-62% percibe que el profesorado muestra interés en
que el alumnado aprenda y que explica de manera que pueda ser comprendido, pero
Unicamente llega al 30% la percepcion de que esto se hace de manera divertida. Sin
embargo, la vision de estos aspectos tampoco es negativa, que Unicamente un 4-5%
del alumnado dice que esto no ocurre nunca, aunque llega al 13% al considerar las
clases divertidas.

Por otro lado, los indicadores de conductas negativas del profesorado (que
contiene ocho de las 12 preguntas planteadas en este bloque), el alumnado destaca la
conducta de “gritar” por parte del profesorado, sumando desde “en algunas clases”
hasta en “todas”, el 86,9%. Echar de clase o intimidar con amenazas sobre las
calificaciones son otras de las conductas sefialadas por los que ocurren en la
mayoria/todas las clases, con porcentajes que se sitian entre el 25,3% y el 23,3%
respectivamente. Finalmente, la conducta del profesorado que, segun el alumnado,
ocurre en menor medida es la de ofender y humillar, si bien, ésta ocurre en algunas
clases (29%).

Tabla 186. Percepcion de las conductas del profesorado en las clases por el alumnado

. Nunca Enla En mayoria/
¢En cuantas clases? 6 casi nunca En algunas mayoria En todas En todas
Muestra interés por el aprendizaje de cada alumno 54 34,7 42,8 17,1 59,9
Explica de forma que podamos entenderlo 3,7 34,1 47,6 14,6 62,2
Logra que las clases sean interesantes 13,8 55,9 24 6,2 30,2
Sabe mantener el orden en la clase 8,1 457 37,1 9,1 46,2
Contesta mal a algunos 49,6 38,8 8,6 3 11,6
Impide participar a algunos alumnos 58 30,7 8,5 2,8 11,3
Tiene mania a algunos alumnos 30,3 46,5 15,6 7,7 23,3
Echa de clase (a algunos alumnos) 19,8 54,9 19,4 59 25,3
Manda a jefatura de estudios (a algunos alumnos) 48,2 38,5 9,4 3,8 13,2
Grita 13,2 43,2 28,8 14,9 43,7
Intimida con amenazas sobre las calificaciones 41,9 34,9 16 7,2 23,2
Ofende o humilla (a algunos alumnos) 60,2 29 7,2 3,5 10,7
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La tabla 187, de manera reciproca, recoge la conducta del alumnado en las
mismas clases. Asi, se observa que la percepciéon del alumnado sobre el
comportamiento general del alumnado en clase es mas negativa que la que tiene el
profesorado: la respuesta mas frecuente segun los alumnos es que solo escuchan con
atencion y se esfuerzan en algunas clases (53,4% y 49,2% respectivamente), asi
como otras conductas disruptivas como llegar tarde a clase sin justificacion o molestar
en clase. Esta Ultima ocurre, segun indica el 91,1% del alumnado desde algunas
veces/ todas las clases. Las conductas dirigidas al profesor tales como contestarle
mal, enfrentarse o faltarse el respecto ocurren, aunque no con alta frecuencia, pero se
dan en alguna medida segun informa mas del 50% del alumnado. Estos resultados
reflejan que el alumnado tiene conciencia de que con mucha frecuencia los alumnos
no escuchan y no se esfuerzan en clase. Conciencia que deberia ser utilizada como
punto de partida para implicar al alumnado en la basqueda conjunta de soluciones a
dichos problemas, estrechamente relacionados con el comportamiento disruptivo y el
fracaso escolar.

Tabla 187. La conducta del alumnado en clase vista por el alumnado

¢En cuantas clases? Los alumnos En Enla En En
Nunca algunas mayoria todas g:i’g(;',j‘sl
Ersocfléggfg con atencion lo que dice el profesor o 5 53.4 37.2 43 415
Se esfuerzan por aprender en clase 54 49,2 39 6,4 45,4
Llegan tarde a clase sin justificacion 28,6 50,2 17,6 3,5 21,1
Molestan en clase 8,9 50,3 29,3 11,4 40,7
Contestan mal al profesor/a 34,5 48,7 13,4 3,4 16,8
Se enfrentan al profesor/a 50 38,7 8,7 2,6 11,3
Faltan el respeto al profesor/a 48,6 39,6 8,6 3,2 11,8

B. Resultados comparativos con datos de informes pr evios (2011)

Los datos que nos permiten comparar en la muestra de Aragon la percepcion
del alumnado acerca de las conductas del profesorado en las clases (figura 47, tabla
188), muestran, en general, poca variabilidad entre 2011 y 2017. Las diferencias que
llegan a 2 o 3 puntos porcentuales las encontramos en el item que hace referencia a
que el profesorado logra que las clases sean interesantes, produciéndose un ligero
incremento con respecto a los datos de 2011. Asi mismo, también encontramos ese
grado de incremento en los porcentajes para el item que hace referencia a que el
profesorado sabe mantener el orden en clase.
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Figura 47. Comparacién percepcion de las conductas del profesorado en las clases por el
alumnado 2011-2017
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Tabla 188. Comparacion percepcion de las conductas del profesorado en las clases por el alumnado 2011-2017

Nunca En algunas En la mayoria En todas En m;l))(/joar;a/ En
% % % % %

Esp | Ara Ara Esp Ara Ara Esp | Ara Ara Esp | Ara Ara Esp Ara Ara
¢En cuantas clases? 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Muestra interés por el aprendizaje de cada
alumno 55 | 58 | 54 | 32 | 34,6 | 34,7 | 42 | 43,4 | 428 | 205 | 16,3 | 17,1 | 62,5 | 59,7 | 59,9
Explica de forma que podamos entenderlo 33 | 31 | 37 |31,1 334|341 | 468 | 488 | 476 | 18,7 | 14,7 | 146 | 655 | 63,5 | 62,2
Logra que las clases sean interesantes 13,2 | 157 | 13,8 | 54,5 | 58,1 | 55,9 | 25 22 24 | 73 | 42 | 62 | 323 26,2 | 30,2
Sabe mantener el orden en la clase 69 | 72 | 81 | 443|452 | 457 393|409 |371| 95 | 67 | 91 | 488 | 47,6 | 46,2

Tabla 189. Comparativa de la conducta del alumnado en clase vista por el alumnado 2011-2017

Nunca En algunas En la mayoria En todas En m;ﬁoa”sa/ En
% % % % %
Esp | Ara | Ara | Esp | Ara | Ara | Esp | Ara | Ara | Esp | Ara | Ara | Esp | Ara | Ara
¢En cuantas clases? Los alumnos 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Escuchan con atencion lo que dice el 50 | 60 | 53 | 534 | 53 | 543|372 |39 |365| 43 | 20 | 39 | 415 | 409 | 40,4
profesor o profesora
Se esfuerzan por aprender en clase 54 4.8 50 | 492 | 526 | 51.8 | 39.0 | 39.0 | 364 | 6.4 35 58 | 254 | 425 | 222

226



En relacion a la comparativa de la conducta del alumnado percibida por
ellos(as) mismos(as) (tabla 189 y figura 48) y encontramos pocas diferencias entre los
datos de 2011 y los de 2017. Un ligero incremento en el porcentaje de alumnos(as)
gue consideran que el alumnado escucha con atencién lo que dice el profesor y se
esfuerzan por aprender en clase en “todas” las clases. A pesar de este incremento,
este porcentaje es muy bajo, situandose en un 3,9% para el item que hace referencia
a la escucha atenta, y en un 5,8% para el que se refiere al esfuerzo por aprender en
clase.

A
2,2
Se esfuerzan por aprender en clase
45,4
Escuchan con atencion lo que dice el profesor o A 9
profesors 41,5

37 38 39 40 41 42 43 44 45 46

Ara2017 MW Ara2011 mEsp2011

Figura 48. Comparativa de la conducta del alumnado en clase vista por el alumnado 2011-2017

C. Resultados comparativos entre variables diferenc  iales

Cuando se comparé por el tamafio del centro (tabla 190), se encontré que en
los centros pequefios o rurales el alumnado percibié en mayor medida que en centros
de mayor tamafio que el profesorado manda a jefatura de estudios (a alguno/as
alumnos), y grita. En los centros intermedios y de menor tamafo, el profesor contesta
mal a algunos alumnos, echa de clase (a algunos alumnos). En los centros urbanos y
de tamafio medio, el alumnado percibi6 en mayor medida que los centros mas
pequefios que el profesorado sabe mantener el orden en la clase, pero también que
impide participar a alguno/as alumnos.
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Tabla 190. Comparativa de la percepcion de las conductas del profesorado en funcion del tamafio del

centro
Zona Media D.T F
Urbano 2,48 0,78
Sabe mantener el orden Pueblo intermedio 2,47 0,74 7,31%%*
en la clase
Pueblo pequefio 2,20 0,78
Urbano 1,63 0,76
Contesta mal a algunos Pueblo intermedio 1,73 0,78 5,49%**
alumnos
Pueblo pequefio 1,66 0,69
) o Urbano 1,57 0,76
Impide participar a algunos Pueblo intermedio 1,57 0,80 6,98%**
alumnos
Pueblo pequefio 1,29 0,58
Urbano 2,09 0,78
Echa de clase (a algunos Pueblo intermedio 2,21 0,79 8,51%+*
alumnos)
Pueblo pequefio 2,20 0,86
Manda a jefatura de Urbano 1,64 0,79
estudios (a algunos Pueblo intermedio 1,90 0,80 44,85%**
alumnos) Pueblo pequefio 1,94 0,79
Urbano 2,42 0,90
Grita Pueblo intermedio 2,52 0,89 23,33
Pueblo pequefio 2,97 0,92

N vélidos: Urbano = 3870; Pueblo medio = 852; Pueblo pequefio= 112; ***p<,001

La comparacion en funcion del sexo (tabla 191), mostré que los alumnos mas
que las alumnas perciben que el profesorado explica de forma que puedan
entenderlo, logra que las clases sean interesantes, sabe mantener el orden en la
clase, aunque también perciben en mayor medida que las mujeres que contesta mal a
algunos alumnos e impide participar a algunos alumnos, tiene mania a algunos
alumnos, echa de clase (a algunos alumnos), manda a jefatura de estudios (a algunos
alumnos), grita, intimida con amenazas sobre las calificaciones y ofende o humilla (a

algunos alumnos).
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Tabla 191. Comparativa de la percepcion de las conductas del profesorado en funcién del sexo

Sexo Media D.T. T de Student
Explica de forma que podamos Mujer 2,69 0,74 3 740
entenderlo Hombre 2,77 0,75 '
Logra que las clases sean Mujer 2,17 071 5 gow
interesantes Hombre 2,28 0,80 '
Sabe mantener el orden en la Mujer 2,43 0,75 4 05+
clase Hombre 2,51 0,79 ’
Mujer 1,58 0,70
Contesta mal a algunos alumnos -6,28***
Hombre 1,72 0,81
Impide participar a algunos Mujer 1,47 0,69 8 05+
alumnos Hombre 1,65 0,82 ’
] . Mujer 1,93 0,82
Tiene mania a algunos alumnos -5,69***
Hombre 2,08 0,92
Echa de clase (a algunos Mujer 2,06 0,76 5 0
alumnos) Hombre 2,17 0,80 '
Manda a jefatura de estudios (a Mujer 1,64 0,75 4.30%
algunos alumnos) Hombre 1,74 0,84 ’
. Mujer 2,41 0,89
Grita -2 94
Hombre 2,49 0,90
Intimida con amenazas sobre Mujer 1,79 0,87 676
las calificaciones Hombre 1,97 0,97 ’
Ofende o humilla (a algunos Mujer 1,45 0,70 7 ggr
alumnos) Hombre 1,63 0,84 '

N vélidos: Hombre = 2437; Mujer = 2397; * p <,05; ** p < ,01; ** p <,001

En relacién a las conductas del propio alumnado en clase, en los centros mas
pequefios perciben que molestan mas en clase, contestan mal, faltan mas el respeto,

se enfrentan mas al profesorado (tabla 192).
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Tabla 192. Comparativa de las conductas del propio alumnado en clase en funcién del tamafio del centro

Zona Media D.T. F
Urbanol . 2,43 0,82 5 57xk
Molestan en clase Pueblo intermedio 2,40 0,78
Pueblo pequefio 2,67 0,78
Urbano 1,84 0,77 16,47%
Contestan mal al profesor Pueblo intermedio 1.88 0.78
o profesora ' '
Pueblo pequefio 2,26 0,83
Urbano 1,62 0,74
' ’ 17,68***
Se enfrentan al profesor o Pueblo intermedio 1.66 0.76
profesora ' '
Pueblo pequefio 2,04 0,79
Urbano
Faltan el respeto al i i s - 8967
p Pueblo intermedio 1,72 0,80
profesor o profesora — : :
Pueblo pequefio 1,91 0,86

N vélidos: Urbano = 3870; Pueblo medio = 852; Pueblo pequefio= 112

Los alumnos perciben en mayor medida que las alumnas que el alumnado
escucha con atencion lo que dice el profesor, y se esfuerzan por aprender en clase
(tabla 193). Sin embargo, también perciben en mayor medida que las mujeres que
llegan tarde sin justificacion.

Tabla 193. Comparativa de las conductas del propio alumnado en clase en funcién del sexo

Sexo Media D.T. T de Student
Escuchan con atencién lo que | Mujer 2,37 0,62 .
dice el profesor o profesora Hombre 2,45 0,68 '
Se esfuerzan por aprender en | Mujer 2,42 0,67 4 59w
clase Hombre 2,51 0,72 '
Llegan tarde a clase sin Mujer 1,92 0,75 350
justificacion Hombre 2,00 0,80 '

N vélidos: Hombre = 2437; Mujer = 2397; * p <,05; ** p <,01; *** p <,001
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4.3.2.2. La construccion activa de los valores dei  gualdad y tolerancia

A. Resultados descriptivos

En la tabla 194 se presentan los resultados obtenidos en una serie de indicadores
elaborados para conocer hasta qué punto se construyen en los centros valores
alternativos a la violencia y la exclusién de quienes se perciben diferentes o en
situacion de debilidad.

Como puede observarse, respecto a los valores de tolerancia y el trato hacia
alumnado de otras culturas, el alumnado reconoce mayoritariamente que el
profesorado les da una atencién adecuada, puesto que la suma de quienes responden
gque esto sucede bastante 0 mucho es de un 71%. Mayor incluso es el porcentaje de
quienes responden en la misma direcciébn sobre el trato proporcionado a dichos
alumnos por los compafieros y compafieras (75,1%).

En cuanto a la atenciéon y trato a alumnado con necesidades educativas
especiales, el 63,6% del alumnado informa de un apoyo frecuente por parte de los
compafieros, frente a un 70% de apoyo por parte del profesorado. En conjunto, los
compafieros se muestran ligeramente un mayor apoyo a alumnado de otros paises o
culturas que a alumnado con necesidades especiales en comparacion con el
profesorado. Si bien las actividades realizadas sobre estos temas aun son reducidos.
En concreto, el 58,5% informa que nunca o pocas veces han realizado en el centro
actividades para tratar la discapacidad y la educacion inclusiva, y el 61,1%
nunca/pocas veces han participado en actividades sobre el racismo y sus
consecuencias.

Respecto a la igualdad entre hombres y mujeres y la prevencién del machismo,
los mejores resultados se observan en el indicador “aprendemos a practicar la
igualdad entre hombres y mujeres”, el 59,1% del alumnado dice que bastante o
mucho. En segundo lugar, casi la mitad, el 48,7%, reconoce en las mismas categorias
de respuesta que en el centro “se trabaja con eficacia para superar el machismo”. Sin
embargo, ante el indicador “se realizan actividades que tratan sobre la violencia contra
las mujeres” casi la mitad del alumnado responde que esto sucede poco o0 nunca.

En relacion a las cuestiones relacionadas con la diversidad sexual y el sexo, se
observan los porcentajes mas bajos de apoyo, en comparacién con los informados
hacia alumnado de otras culturas y con necesidades educativas especiales. En este
caso, el 49,2% informa que los compafieros brindan bastante o mucho apoyo a
guienes se sienten diferentes por su orientacién sexual y/o sexo de modo frecuente,
siendo ligeramente superior (51,8%) el apoyo por el profesorado. La diversidad sexual
ha emergido de forma mas notable en los Ultimos afios, siendo actualmente una de las
cuestiones a las que se debe prestar especial atencion en el aula para evitar los
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prejuicios y la discriminacion. Al valorar estos datos, resulta fundamental favorecer la
sensibilizaciéon y apoyo por parte de alumnado y profesores.

Interpretados globalmente estos resultados sugieren que en la mayoria de los
casos los centros promueven el aprendizaje de la tolerancia y de la igualdad desde la

practica de las relaciones interpersonales,

especificamente a prevenir sus principales obstaculos.

Tabla 194. Actividades orientadas a la igualdad y la tolerancia segun el alumnado

con pocas actividades dirigidas

Nada

Poco

Bastante

Mucho

Se realizan actividades que tratan sobre el racismo vy el
dafio que produce (cémo se inicia y evoluciona, por qué se
produce...)

20,4

40,7

26,9

12

Los alumnos que provienen de otras culturas o paises
encuentran en los profesores la atencién adecuada

7,3

217

41,7

29,3

Los alumnos que provienen de otras culturas o paises son
bien acogidos por los compafieros y comparieras

51

19,8

46,8

28,3

Se trabaja con eficacia para superar el machismo y como
corregirlo

16

353

30,1

18,6

Se realizan actividades que tratan sobre la violencia contra
las mujeres (cOmo se inicia y evoluciona, por qué se
produce...)

16,4

335

32,6

17,6

Aprendemos a practicar la igualdad entre hombres y
mujeres

111

29,7

36,3

22,8

Los alumnos que tienen necesidades especiales encuentran
el apoyo que necesitan por parte de sus profesores y
profesoras

6,1

23,9

41,4

28,6

Los alumnos que tienen necesidades especiales encuentran
el apoyo que necesitan por parte de sus compafieros y
compafieras

6,5

29,9

44,5

19,1

Se realizan actividades que tratan sobre la discapacidad y la
inclusién educativa (como se inicia y evoluciona, por qué se
produce...)

20

38,5

28,8

12,7

Se hacen actividades para entender la diversidad de sexo
y/o orientaciébn sexual y el dafio que produce la
discriminacion por esta razén

211

34,8

30,6

13,4

Los alumnos que se sienten diferentes por razén de sexo
ylo orientacidon sexual encuentran el apoyo que necesitan
por parte de sus profesores y profesoras

15,7

32,5

351

16,7

Los alumnos que se sienten diferentes por razén de sexo
ylo orientacidon sexual encuentran el apoyo que necesitan
por parte de sus comparieros y comparieras

14,5

36,2

34,5

14,7

B. Resultados comparativos con datos de informes pr

evios (2011)

Los datos comparativos en Aragon 2011-2017 (figura 49, tabla 195), muestran
un incremento en el nimero de alumnado que reconoce en un grado de “bastante” o
“mucho”, que se realizan actividades que tratan sobre el racismo y sus consecuencias,
asi como en el ndmero de los que manifiestan que aquellos(as) alumnado

232



provenientes de otras culturas encuentran en profesores(as) y comparieros(as) una
acogida y atencion adecuadas. De igual forma, en aquellos items que hacen
referencia a la violencia contra las mujeres, al trabajo para superar el machismo, y a la
practica de la igualdad entre hombres y mujeres, se observa un incremento en el
namero de alumnos(as) que manifiesta que estas actividades tienen lugar con
“bastante” o “mucha” frecuencia. Por dltimo, el mismo resultado observamos con
relacion a los items que hacen referencia al alumnado que presenta necesidades
especiales. En este sentido, un mayor nimero de alumnos(as) manifiesta que con
bastante o mucha frecuencia el alumnado con necesidades especiales cuenta con el
apoyo de sus profesores(as) y compafieros(as).

_os estudiantes que tienen necesidades especiales 63,6

encuentran el apoyo que necesitan por parte de sus... 58

_os estudiantes que tienen necesidades especiales 4
encuentran el apoyo que necesitan por parte de sus... 68

Aprendemos a practicar laigualdad entre hombresy
mujeres 55,1

Se realizan actividades que tratan sobre la viclencia
contra las mujeres (como se inicia y evoluciona, par... 39,9

Se trabaja con eficacia para superar el machismoy Sg
cémo corregirlo 51,

Los estudiantes que provienen de otras culturas o -
paises son bien acogidos por los comparieros y... 63,9

Los estudiantes que provienen de otras culturas o 77012
paises encuentran en los profesores la atencién... ?0"4

Se realizan actividades nque tratan sobre el racismo y el 38,9

dafio que produce (como se inidia y evoluciona, por... 30,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80

W Ara?017 mAra2011 mFsp2011

Figura 49. Comparativa de igualdad y tolerancia seguin el alumnado, en porcentajes 2011-2017
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Tabla 195. Comparativa de igualdad y tolerancia segun el alumnado, en porcentajes 2011-2017

Nada Poco Bastante Mucho
% % % %

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara

2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Se realizan actividades que tratan sobre el racismo y el dafio
que produce (cOmo se inicia y evoluciona, por qué se | 27,0 26,2 20,4 42,7 44,8 40,7 | 22,0, | 21,6 26,9 8,3 7,4 12,0
produce...)
Los alumnos que provienen de (.)Itras culturas o paises 7.0 6.2 73 226 | 236 | 217 | 426 | 452 417 | 278 o5 29.3
encuentran en los profesores la atencion adecuada
Los a}lumnos que provienen de otras cglturas 0 paises son bien 6.1 56 5.1 30 373 198 | 441 | 446 | 468 19,8 12,5 28.3
acogidos por los compafieros y comparieras
fgrr;r;l?lzja con eficacia para superar el machismo y cémo 16,2 17.9 16,0 325 313 353 34 36.9 30,1 17,3 14,0 18,6
Se _reallzaq achdee_s que tratan sobre la \{lolen0|a contra las 249 | 286 164 | 353 | 3902 | 335 | 267 238 32,6 13,2 83 17,6
mujeres (cOMo se inicia y evoluciona, por qué se produce...)
Aprendemos a practicar la igualdad entre hombres y mujeres 13,2 16,3 11,1 31,8 | 32,9 | 29,7 | 36,1 35,5 36,3 19 15,3 22,8
Los alumnos que tienen necesidades especiales encuentran el
apoyo que necesitan por parte de sus profesores y profesoras 6.8 78 6.1 252 | 298 | 239 | 413 | 405 | 414 | 267 | 21,9 | 286
Los alumnos que tienen necesidades especiales encuentran el
apoyo que necesitan por parte de sus compafieros y | 7,6 7,4 6,5 34,4 39,6 29,9 41,0 40,3 44,5 17,0 12,7 19,1
comparieras
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C. Resultados comparativos variables diferenciales

Cuando se compar6 por tamafio del centro (tabla 196) los resultados mostraron que el alumnado que provienen de otras
culturas o paises son mejor acogidos por los comparfieros y comparieras, y que los que tienen necesidades especiales encuentran
el apoyo que necesitan por parte de sus comparfieros y compafieras en mayor medida en los centros urbanos y rurales que en los

centros de tamafio intermedio.

Tabla 196. Igualdad y tolerancia segun el alumnado en funcién del tamafio del centro

comparieras

Nivel Media D.T. F
Los alumnos que provienen de otras Urbano 3,01 0,83
culturas o paises son bien acogidos por los Pueblo intermedio 2,85 0,79 13,76%**
comparieros y compafieras Pueblo pequefio 2,95 0,86
Los alumnos que tienen necesidades Urbano 2,78 0,83
especiales encuentran el apoyo que Pueblo intermedio 2,65 0,84 8. 04wk
necesitan por parte de sus comparieros y Pueblo pequefio 277 0.85

N validos: Urbano = 3749; Pueblo medio = 804; Pueblo pequefio= 112

Por sexo, las chicas indicaron en mayor medida que los chicos que los alumnos que provienen de otras culturas o paises
encuentran en los profesores la atencion adecuada, y son bien acogidos por los compafieros y compafieras, asi como que los
alumnos que tienen necesidades especiales encuentran el apoyo que necesitan por parte de sus profesores y profesoras y que los
alumnos que se sienten diferentes por razon de identidad de sexo y/o orientacién sexual encuentran el apoyo que necesitan por
parte de sus compafieros y compareras. Por otro lado, los chicos mostraron puntuaciones mas elevadas en referencia a las
actividades que se realizan en el centro para entender lo que es el machismo y como corregirlo y actividades para entender la
diversidad de sexo y/o orientacién sexual y el dafio que produce la discriminacién por esta razén (197).
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Tabla 197. Comparativa de igualdad y tolerancia segun el alumnado en funcién del sexo

Sexo Media D.T. T de

Student
Los alumnos que provienen de otras culturas o paises Mujer 3,00 0,88 5 G3*
encuentran en los profesores la atencion adecuada Hombre 2,86 0,90 !
Los alumnos que provienen de otras culturas o paises son Mujer 3,02 0,80 3 13w
bien acogidos por los compafieros y compafieras Hombre 2,95 0,85 ’
Los alumnos que tienen necesidades especiales encuentran | Mujer 3,01 0,85
el apoyo que necesitan por parte de sus profesores y Hombre > 84 0.89 6,43***
profesoras ' '
Se hacen actividades para entender la diversidad de sexo Mujer 2,30 0,99
ylo orientacion sexual y el dafio que produce la Hombre 242 0.93 -4,30***
discriminacion por esta razén ' '
Los alumnos que se sienten diferentes por razon de sexo y/o | Mujer 2,54 0,92
orientacion sexual encuentran el apoyo que necesitan por Hombre 245 0,91 3,17%**

parte de sus compafieros y compafieras.

N vélidos: Hombre = 2340; Mujer = 2325; *** p < ,001

4.3.2.3. Normas de convivencia y forma de resolver

los conflictos

Como puede observarse en la tabla 198, la mayoria del alumnado expresa que apenas se escucha la opinién de los
alumnos para cambiar las normas, ya que el 65,7% indica estar nada/poco de acuerdo con esta pregunta. En cuanto a la viabilidad
para poder decir a los profesores lo que piensan sobre las normas, el 46,9% afirma estar bastante/muy de acuerdo, frente al 53,1%
que informa estar nada/poco de acuerdo. Por ultimo, los alumnos valoran no ser siempre consultados cuando se toman decisiones
que les afectan, indicando el 55% de ellos las opciones nada/poco de acuerdo. En conjunto, se refleja cierto descontento por parte

del alumnado, quien no se siente participe de la normativa u otras decisiones importantes del centro.

236



Tabla 198. Percepcion de las normas y la resolucion de conflictos por el alumnado

Bastante
En este centro...... Nada de Poco de de Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo
acuerdo
Se es_cucha la opinion de los alumnos para 23.8 41,9 26.4 7.9
cambiar las normas
Podemos decir a los profesores y profesoras lo 186 345 346 123
que pensamos sobre las normas
Lo alumnos siempre son consultados cuando 19,8 352 335 114
se toman decisiones que les afectan

Las Unicas diferencias en este bloque correspondientes al tamafio del centro se dan en la percepcién por parte del
alumnado de que pueden decir al profesorado lo que piensan de las normas (ver tabla 199), con una mayor puntuacién encontrada

en los centros de tamafio pequefio.

Tabla 199. Percepcion de las normas y la resolucion de conflictos por el alumnado segun el tamafio de la localidad

Media D.T. F
. Urb
Podemos decir a los profesores y ' ano- i 2,38 0.92
profesoras lo que pensamos sobre las Pueblo intermedio 2,48 0,93 17,81%%*
normas Pueblo pequefio 2.86 0,99

Nota: N validos: Urbano = 3749; Pueblo intermedio = 804; Pueblo pequefio= 112; *** p < ,001

La comparativa 2011-2017 recogida en la tabla 200 apenas muestra cambios en la percepcion de los datos de Aragon, con
alguna diferencia ya encontrada en 2011 entre nuestra comunidad y el resto del pais. No obstante, si se encuentra un incremento
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en el porcentaje de alumnado que dice estar de acuerdo o muy de acuerdo con tomarse en consideracion la opinién del alumnado

al elaborar normas (figura 50).

Lo estudiantes siempre son consultados cuando
se toman decisiones que les afectan

Podemos decir a los profesores y profesoras lo
que pensamos sobre las normas

Se escucha la opinion de los estudiantes para
cambiar las normas

4,9
7
47,8
6,9
,1
50,2
34,3
7
28,6
0 10 20 30 40 50 60

W Ara2017 W Ara2011 mEsp2011

Figura 50. Evolucién de la percepcion de normas 2011-2017
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Tabla 200. Comparativa percepcion de las normas y la resolucion de conflictos por el alumnado 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

%

%

%

%

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
En este centro...... 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Se escucha la opinion de los alumnos 335 | 337 | 238 | 380 | 394 | 419 | 216 | 218 | 264 | 7.0 5.2 7.9
para cambiar las normas
Podemos decir a los profesores y
profesoras lo que pensamos sobre las 18,9 19,1 18,6 30,8 32,8 34,5 35,2 36,8 34,6 15,0 11,3 12,3
normas
Lo alumnos siempre son consultados
cuando se toman decisiones que les 18,6 18,7 19,8 33,7 35,5 35,2 34,5 34,5 33,5 13,3 11,2 11,4

afectan
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4.3.2.4. La erradicacion del acoso escolar y la pre vencion de todo tipo de
violencia

Se incluyen en este apartado una serie de indicadores en los que se refleja qué
estan haciendo la escuela y la familia para erradicar el acoso y qué es preciso
incrementar para prevenir esta y otras formas de violencia.

Como puede observarse en la tabla 201, gran parte del alumnado afirma que
bastantes o la mayoria de los profesores “pueden contar con los profesores en
situaciones de acoso” (46%) y que “trabajan con eficacia para que no se produzcan los
problemas de acoso” (44%). Resultados que ponen de manifiesto un cambio en la
actitud y disposicion del profesorado respecto a este problema, que se refleja con
claridad en las respuestas a la pregunta sobre la tradicional tendencia a “mirar para
otro lado”, puesto que el 59,5% del alumnado dice que “ningun profesor” la sigue.
Conviene, sin embargo, incrementar las medidas para que esta disponibilidad y
eficacia en el afrontamiento del acoso se extienda a la totalidad del profesorado.

Tabla 201. Percepcion de la conducta del profesorado frente al acoso segun el alumnado

Ninguno Alguno Bastantes La .
mayoria

No se enteran 26,9 51,1 13,7 8,2
Miran para otro lado 59,5 31,1 6,2 3,2
No saben impedirlos 42,9 40,5 11,3 5,3
Trabajan con eficacia para que esos 20.8 353 26.8 172
problemas no se produzcan ' ' ' '
Podemos contar con los profesores y 19.1 349 242 218
profesoras en esas situaciones ' ' ' '

Los resultados por sexo muestran que los chicos perciben en mayor medida
gue las chicas que el profesorado mira para otro lado y no saben impedir los acosos.
Asimismo, las mujeres perciben que los profesores y profesoras trabajan con eficacia
para que esos problemas no se produzcan y que pueden contar con los profesores y
profesoras en esas situaciones (tabla 202).

Tabla 202. Percepcion de la conducta del profesorado frente al acoso segun el alumnado en funcion del

Sexo

Sexo Media D.T. T de Student
. Muijer 1,48 0,70
Miran para otro lado -4 425
Hombre 1,58 0,79
N Mujer 175 0,81
No saben impedirlos -3,20%**
Hombre 1,83 0,87

N validos: Hombre = 2093; Mujer = 2091; *** p < ,001
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Los resultados comparativos entre 2011-2017 en Aragoén (figura 51 y tabla 203)
muestran datos relevantes en relacién a la percepcién que tiene el alumnado de la
conducta de los(as) profesores(as) ante las situaciones de violencia y acoso. En este
sentido, por una parte desciende el nimero de alumnos que percibe que el
profesorado “no se entera” de estas situaciones o que “miran para otro lado”. De igual
forma, desciende el porcentaje de alumnado que opina que el profesorado “no sabe
impedir” estas situaciones. Sin embargo, por otra parte se incrementa el porcentaje de
alumnos(as) que percibe que ninguno de los profesores(as) trabaja con eficacia para
gue no se produzcan, y asi mismo, que no se puede contar con el profesorado en
estas situaciones.

Podemos contar con los profesores y profesoras 6
en esas situaciones 54,2
Trabajan con eficacia para que esos problemas 6
no se produzcan 54,9
No saben impedirlos 22,3
18,9
A
Miran paraotra lado 12,7
10,1
J9
No se enteran 24,8
22,4
0 10 20 30 40 50 60
W Ara. 2017 ®Ara.2011 = Esp. 2011

Figura 51. Evolucién de la percepcién del alumnado sobre la actuacion del profesorado ante casos de
acoso 2011-2017
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Tabla 203. Comparativa percepcion de la conducta del profesorado frente al acoso segun el alumnado 2011-2017

Ninguno Alguno Bastantes La mayoria
% % % %

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara

2011 | 2011 2017 | 2011 | 2011 | 2017 2011 | 2011 | 2017 | 2011 2011 | 2017
No se enteran 25,4 20,7 26,9 52,2 54,5 51,1 14,3 15,5 13,7 8,1 9,3 8,2
Miran para otro lado 57,1 50,3 59,5 32,9 36,9 31,1 7,0 8,5 6,2 31 4,2 3,2
No saben impedirlos 37,8 31,2 42,9 432 46,6 40,5 13,2 15,4 11,3 5,7 6,9 53
Trabajan con eficacia para que esos | 3 13,6 208 | 31,3 | 348 | 353 | 327 | 333 | 268 | 222 18,3 17,2
problemas no se produzcan
Eﬁ)‘}'g&?;s"::t:ga?;ut‘;i iggsesores Y 138 13,2 191 | 321 | 37,1 | 349 280 | 271 | 242 | 262 225 | 218
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Al analizar a quién recurren el alumnado ante casos de acoso (tabla 204), tal
como puede observarse siguiente tabla, se destaca que la principal fuente a la que
recurrir ante la victimizacion son los amigos (72,3%), seguidos de la familia (66,8%), y
en tercer lugar, descendiendo el porcentaje obtenido, al tutor (51,4) y profesores
(42,4%). Llama la atencion que los conductos menos considerados para pedir ayuda
sean llamar al teléfono de ayuda contra el acoso, para el que la mayoria de alumnos
indica que nunca lo utilizaria (52,4%), y acudir a la comisién de convivencia del centro
(48,7%) indica que nunca recurriria a este medio). Los porcentajes mas bajos se
observan respecto a figuras menos disponibles para el conjunto del alumnado, como el
departamento de orientacién, la comision de convivencia y el equipo de mediacion. La
tendencia a recurrir al profesorado, sobre todo cuando es tutor o tutora, aunque parece
incrementarse algo sigue siendo minoritaria. Estos resultados reflejan un ligero avance
en la superacioén de la tradicional tendencia a ocultar el acoso asi como en la evitacion
de las figuras de autoridad disponibles en el entorno escolar, si bien sera necesario
valorar en qué medida se podra aumentar la percepcion entre el alumnado de los
diversos agentes del centro como fuentes de apoyo a los que pedir ayuda, pues el
grupo de pares se considera la principal fuente a la que recurrir.

Tabla 204. A quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas (insultos, agresiones...)

Nunca Algunas A Muchas A menudo
veces menudo veces Muchas veces

A mis amigos o amigas 13,1 14,6 22,9 49,4 72,3
A los compafieros o compafieras 30,2 35,7 18,7 15,4 34,1
Al tutor o tutora 23,1 25,5 23,5 27,9 51,4
A los profesores y profesoras 28,0 29,7 20,1 22,3 42,4
Al director o directora 38,9 24,6 16,7 19,8 36,5
AI erartamento de orientacion o 39 26.1 17,8 17.1 34.9
similar
Al equipo de mediacion 46,3 25,3 14,9 13,6 28,5
A la comision de convivencia 48,7 25,0 13,8 12,6 26,4
A mi familia 16,9 16,3 16,8 50,0 66,8
Llamar a teléfonos de ayuda contra el
acoso escolar (no estaba en informe 52,4 23,4 11,2 13,0 24,2
anterior)

Los resultados por tipo de centro (tabla 205) muestran que el alumnado de los
centros rurales recurriria en mayor medida a sus amigo/as y a sus compafiero/as si
fuera victima de acoso que el alumnado de centros urbanos y de tamafio intermedio
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Tabla 205. A quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas (insultos, agresiones...) en funcion del

tamafio de la localidad

Media D.T. F
Urbano 3,12 1,06
A mis amigos 0 amigas Pueblo intermedio 2,90 1,14 12,60%***
Pueblo pequefio 3,15 0,98
Urbano 2,19 1,03
A los compafieros y Pueblo intermedio 2,13 1,03 8 7g¥r*
comparfieras _ '
Pueblo pequefio 2,59 1,07

N vélidos: Urbano = 3415; Pueblo intermedio = 667; Pueblo pequefio= 102

Los resultados de la comparacion de medias en funcion del sexo pusieron de
manifiesto que las alumnas pedirian ayuda a sus amigo/as y a su familia en mayor
medida que los alumnos. Sin embargo, los hombres recurririan mas que las mujeres a
sus compafiero/as, profesores/as, director/a, al equipo de mediacion, y a la comisién
de convivencia (tabla 206).

Tabla 206. A quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas (insultos, agresiones...) en funcion del

sexo
Sexo Media D.T. T de Student
. . ) Mujer 3,27 0,99
A mis amigos o amigas 11,41%%*
Hombre 2,90 1,13
. . Mujer 2,07 1,12
Al director o directora -5,88***
Hombre 2,28 1,17
L . . Mujer 1,84 1,02
A la comisién de convivencia -4,06%**
Hombre 1,97 1,09
. . Mujer 3,10 1,10
A mi familia 5,70%%*
Hombre 2,90 1,20

N validos: Hombre = 2093; Mujer = 2091; * *** p < ,001

Los datos que nos permiten comparar las medidas de 2011 y 2017 (figura 52 y
tabla 207) en Aragbn muestran un incremento notable en el porcentaje de
alumnado(as) que solicitaria ayuda a sus amigos(as); sin embargo, decrece el de que
aquellos(as) que pedirian ayuda a sus compafieros(as). También se incrementa el
porcentaje de alumnado que pediria ayuda al tutor o tutora, al profesorado y al director
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o directora, decreciendo asi mismo el numero de alumnos(as) que nunca lo harian. Se
incrementa de igual modo el porcentaje de alumnos(as) que solicitarian ayuda al
departamento de orientacion, decreciendo sensiblemente el nUmero de los que nunca
lo harian, del 52 al 39%. A pesar de esto, sigue siendo muy alto el porcentaje de
alumnado que nunca solicitaria ayuda a este departamento. Se incrementa también el
numero de los que pedirian ayuda al equipo de mediacién, pasando del 20,2 al 28,5%
cuando se integran los datos de las opciones “A menudo” y “Muchas veces”. No
obstante, sigue siendo muy alto el numero de los que nunca lo harian (46,3%).
Llamativo es el resultado relativo a la comision de convivencia. Los datos muestran un
descenso notable en el porcentaje de alumnado que solicitaria ayuda a esta comision,
pasando del 69,6 al 26,4% cuando se integran los datos de las opciones “A menudo” y
“Muchas veces”. Por ultimo, igual de llamativo es el incremento de alumnos(as) que
solicitarian ayuda a la familia ante situaciones de acoso y violencia. El porcentaje pasa
del 7,4 al 66,8% cuando se integran los datos de las opciones “A menudo” y “Muchas
veces” (figura 53).

. . 66,8
A mi familia

A la comisién de convivencia 69,6
Al equipo de mediacion

Al departamento de orientacion o similar
Al director o directora

A los profesores y profesoras

Al tutor o tutora

A los compafieros o compaiieras
72,3
69,4

A mis amigos o amigas

0 10 20 30 40 50 60 70 80

mAra2017 mAra2011 m[Csp2011

Figura 52. Comparativa de a quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas (insultos, agresiones, etc.)
2011-2017
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Tabla 207. Comparativa de a quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas (insultos, agresiones, etc.) 2011-2017

Nunca Algunas veces A Muchas veces A menudo Muchas
menudo veces
% % % % %
Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
A mis amigos o amigas 10,5 16,7 13,1 20,0 | 40,4 | 146 | 251 26,2 22,9 44,3 16,6 | 49,4 69,4 | 42,8 | 72,3
A los compafieros o compafieras 20,8 | 20,4 | 30,2 39,4 | 31,0 | 357 | 244 | 25,7 18,7 154 | 22,9 | 154 39,8 | 48,5 | 34,1
Al tutor o tutora 225 | 24,2 | 231 31,0 37,0 | 255 | 24,3 | 23,2 23,5 22,1 | 155 | 27,9 46,4 | 38,7 | 51,4
A los profesores y profesoras 27,2 | 351 28 348 | 31,0 | 29,7 | 21,6 | 18,0 20,1 16,3 | 159 | 22,3 379 | 339 | 424
Al director o directora 37,9 | 44,8 | 38,9 295 | 32,0 | 246 | 16,2 | 151 16,7 16,4 8,2 | 19,8 32,6 | 23,3 | 36,5
g'migfpa”ame”to de  orientacion 459 | 520 | 39 | 298 | 301 | 261 | 145 | 116 | 178 | 98 | 63 | 171 | 243 | 17,9 | 34,9
Al equipo de mediacion 51,8 | 48,9 | 46,3 285 | 31,0 | 25,3 | 12,3 13,7 14,9 7,4 6,5 | 13,6 19,7 20,2 | 28,5
A la comision de convivencia 50,8 | 13,1 | 48,7 288 | 17,2 | 25 126 | 21,1 13,8 7,7 | 485 | 12,6 20,3 | 69,6 | 26,4
A mi familia 16,0 | 77,7 | 16,9 19,7 | 14,9 | 16,3 | 20,7 | 3,2 16,8 43,6 4,2 50 64,3 74 | 66,8
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4.3.2.5. Consejos escuchados sobre formas de respon  der a la violencia

En la tabla 208 se presentan los resultados sobre la frecuencia con la que el
alumnado ha escuchado a personas adultas consejos sobre como responder a la
violencia. Como puede observarse en ella, las recomendaciones mas frecuentes,
escuchadas a menudo o muchas veces, hacen referencia a recursos no violentos: 1)
la evitacion: “si alguien te insulta, ignérale” (60,5%); 2) recurrir a la autoridad: “diselo
a tu profesor/a (49,8%) y el dialogo: “trata de convencerle de que hay otras formas de
resolver los problemas (45,2%).

Aunque el porcentaje del alumnado que afirma haber escuchado con
frecuencia el tradicional “si alguien te pega, pégale tu” (25,1%), parece estar
disminuyendo, no ha desaparecido. Resultados que cabe relacionar con la
justificacion de la violencia reactiva (presentados en el epigrafe 2.5 sobre opiniones
gue conducen a la violencia) y que ayudan a comprender que el origen y solucion de
los obstaculos a la convivencia escolar se produce, en buena parte, mas alla de la
escuela. De lo cual se deduce la conveniencia de incrementar la colaboracién con las
familias y con el resto de la sociedad para prevenir todo tipo de violencia erradicando
los mensajes que pueden llevar a justificarla.

Tabla 208. Consejos escuchados a adultos sobre cémo responder a la violencia

A menudo
A Muchas Muchas
Nunca A veces

menudo veces veces
Si alguien quiere pelearse contigo, diselo a tu 237 26.4 247 251 498
profesor/a
Si alguien te pega, pégale tu 44 .4 30,5 12 13,1 25,1
Si alguien te insulta, pégale si es necesario 64,4 21,9 7.4 6,3 13,7
Si alguien te insulta, insulta ti también 52,4 28,1 10,2 9,3 19,5
Si alguien te insulta, ignoérale 19,5 20 21,8 38,7 60,5
Si alguien quiere pelearse contigo, trata de
convencerle de que hay otras formas de resolver los 27,7 27,1 19,9 25,3 45,2
problemas

Cuando se compararon los consejos escuchados a adultos sobre cémo
responder a la violencia en funcién del tamafo del centro, los centros pequefios o
rurales seguidos de los centros intermedios mostraron puntuaciones mas elevadas
en la escucha de los consejos “si alguien te pega, pégale t0”, “si alguien te insulta,
pégale si es necesario”, y “si alguien te insulta, insulta ti también”. No obstante, el
consejo que se escuchod en igual medida en centros rurales y urbanos, siendo los
centros intermedios los que obtuvieron las puntuaciones mas bajas es “si alguien
quiere pelearse contigo, trata de convencerle de que hay otras formas de resolver los
problemas” (tabla 209). Las diferencias, en cualquier caso, no son de gran magnitud.
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Tabla 209. Consejos escuchados a adultos sobre como responder a la violencia en funcién del tamafio

de la localidad

Media D.T. F
Urbano 1,91 1,03
Si alguien te pega, pégale tu Pueblo intermedio 1,99 1,05 16,61***
Pueblo pequefio 2,50 1,15
_ _ _ _ Urbano 1,54 0,87
Si algwe_n te insulta, pegale si es Pueblo intermedio 1,60 0,86 11,91 %**
necesario
Pueblo pequefio 1,95 1,08
_ _ _ _ Urbano 1,74 0,96
Si algglen te insulta, insulta t Pueblo intermedio 1,83 0,97 13,39%**
también
Pueblo pequefio 2,21 1,14
Si alguien quiere pelearse Urbano 2,46 1,15
contigo, trata de convencerle de ) 3
que hay otras formas de resolver Pueblo intermedio 2,28 111 6,57
los problemas Pueblo pequefio 2,46 1,13

N vélidos: Urbano = 3364; Pueblo intermedio = 649; Pueblo pequefio= 101; *** p < ,001

Los consejos que han escuchado las chicas mas que los chicos son “Si
alguien quiere pelearse contigo, diselo a tu profesor/a”, “si alguien te insulta, ignorale”
y “si alguien quiere pelearse contigo, trata de convencerle de que hay otras formas de
resolver los problemas”. Sin embargo, los hombres han escuchado en mayor medida
que las mujeres “si alguien te pega, pégale tu”, “si alguien te insulta, pégale si es

necesario” y “si alguien te insulta, insulta ti también” (tabla 210).

Tabla 210. Consejos escuchados a adultos sobre cémo responder a la violencia en funcion del sexo

Sexo Media D.T. T de Student
1. Si alguien quiere pelearse contigo, Mujer 2,65 1,07 8,04+
diselo a tu profesor/a Hombre 2,37 1,13 ’
Si alou cvale 10 Mujer 1,80 0,98 S
i alguien te pega, pégale tu Hombre 208 108 -8,
Si alguien te insulta, pégale si es Mujer 141 0,76
: -11,02%*
necesario Hombre 1,70 0,96
o . . . g Mujer 1,69 0,93
Si alguien te insulta, insulta ti también -5,19%**
Hombre 1,84 1,01
o o Mujer 2,89 1,13
Si alguien te insulta, ignorale 5,01 ***
Hombre 2,71 1,17
Si alguien quiere pelearse contigo, trata de | Mujer 2,59 1,14
convencerle de que hay otras formas de 9,16%**
resolver los problemas Hombre 2,27 1,12

N validos: Hombre = 2062; Mujer = 2052; *** p < ,001
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La comparativa de los datos de Aragdn (figura 53, tabla 211) nos muestra un
incremento en el nUmero de alumnos(as) que manifiesta recibir el consejo: “Si alguien
quiere pelearse contigo, diselo a tu profesor(a). Encontramos un incremento en el
namero de alumnos(as) que manifiesta no recibir nunca el consejo: “Si alguien te
pega, pégale t0”, situdndose en un 44,4%. Asi mismo, se observa un ligero
incremento del nUmero de alumnos(as) que nunca recibe el consejo: “Si alguien te
insulta, pégale si es necesario”, situdndose en el 64,4%. De igual forma ocurre con
los items: “Si alguien te insulta, insultale tu también”, pasando del 44,5 al 52,4%, y “Si
alguien te insulta, ignorale”, pasando de un 14,3 a un 19,5%. Por su parte, en el item:
“Si alguien quiere pelearse contigo, trata de convencerlo de que hay otras formas de
resolver los problemas”, el Unico que expresa de forma clara una conducta asertiva
de resolucién no violenta del conflicto, observamos que también se produce un
incremento del numero de alumnos(as) que manifiesta no recibir nunca este consejo,
pasando de un 21,8 a un 27,7%. En este mismo item, cuando sumamos las
valoraciones “A menudo” y “Muchas veces”, observamos que desciende ligeramente
el nimero de alumnos(as) que manifiestan recibir este consejo, situandose no
obstante en un 45,2%.

Si alguien quiere pelearse contigo, trata de
convencerle de que hay otras formas de...

Si alguien te insulta, ignorale

Si alguien te insulta, insulta tu también

Si alguien te insulta, pégale si es necesario

Si alguien te pega, pégale tu

Sialguien quiere pelearse contigo, diselo a tu 44'249:8
profesor/a a4’y

0 10 20 30 40 50 60 70

Ara2017 ®Ara2011 mEsp2011

Figura 53. Comparativa consejos escuchados a adultos sobre como responder a la violencia 2011-2017
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Tabla 211. Comparativa Consejos escuchados a adultos sobre como responder a la violencia 2011-2017

A menudo Muchas

Nunca A veces A menudo Muchas veces veces
% % % % %

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Si alguien quiere pelearse contigo, diselo a tu profesor/a 24,7 23,7 23,7 30,3 32,2 26,4 23,7 25,3 24,7 21,2 18,9 25,1 44,7 44,2 49,8
Si alguien te pega, pégale tu 39,2 40,7 44,4 33,5 33,5 30,5 13,4 13,5 12 13,9 12,4 13,1 27,3 25,9 25,1
Si alguien te insulta, pégale si es necesario 59,2 61,1 64,4 25,4 23,4 21,9 8,5 9,0 7,4 7,0 6,5 6,3 15,5 15,5 13,7
Si alguien te insulta, insulta td también 40,9 44,5 52,4 33,0 33,0 28,1 13,8 12,8 10,2 12,3 9,7 9,3 26,1 22,5 19,5
Si alguien te insulta, ignorale 17,6 14,3 19,5 24,9 23,0 20 21,9 25,9 21,8 35,5 36,8 38,7 57,4 62,7 60,5
Si alguien quiere pelearse contigo, trata de convencerle de | 25,3 21,8 27,7 29,9 31,2 27,1 21,9 25,3 19,9 22,8 21,8 25,3 44,7 47,1 45,2
que hay otras formas de resolver los problemas
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4.3.2.6. La disciplina

En la tabla 212, se presentan los resultados obtenidos al preguntar al
alumnado sobre la frecuencia con la que recibido distinto tipo de medidas
disciplinarias. Como se puede observar en la misma, las medidas que aparecen con
més frecuencia son el aviso a la familia, la obligacion de permanecer en un
determinado lugar o la expulsion temporal del aula o copiar, medidas que con mayor
0 menor frecuencia reconocer haber sufrido en torno a un 27-30% del alumnado,
aunque Unicamente algunas veces. El resto de medidas tienen una frecuencia menor,
como la supresion de algun objeto o el envio a jefatura de estudios (17-18%) o
reparar el dafio o la expulsion temporal del centro, en torno al 10%. La apertura de
expediente habria ocurrido Unicamente en un 5,9% del alumnado.

Tabla 212. Medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado

Nunca Alguna | Bastante | Muchas
vez s veces veces

Expulsion temporal del aula 71,4 22 4,6 2

Aviso a mi familia 69,9 22 5,6 2,4
Me han enviado a Jefatura de Estudios o a Direccion 83,6 12 2,9 1,5
ll\lﬁlgar:’an obligado a permanecer en un determinado 72.0 21 45 25
Me han castigado a copiar 73,5 20,4 4,0 2,1
Me han quitado el mévil u otro objeto personal 82,6 13,5 2,5 1,4
ngigzi%g;r.‘g ocasionado (pedir perddn, recoger algo 89.3 6.9 24 14
Expulsion temporal del centro 90,3 6,2 1,8 1,8
Apertura de expediente disciplinario 94,1 4 1,1 0,8

Cuando se compararon las medidas disciplinarias que reconoce haber recibido
el alumnado teniendo en cuenta el tamafio del centro (pequefio, medio y grande), los
resultados indicaron que las medidas disciplinarias de enviar al alumnado a Jefatura
de Estudios o a Direccion, ser castigados a copiar, expulsion temporal del centro, y ser
expulsado alguna vez de un centro y cambiado a otro, se dieron en mayor medida en
centros de tamafio medio que en los centros de tamafio grande y pequefio. Por tanto,
son los centros de tamafio intermedio los que en general han experimentado mas
medidas disciplinarias (tabla 213).
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Tabla 213. Medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado en funcién del tamafio de la

localidad
Media D.T. F
Urbano 1,21 0,54
Me han enviado a Jefatura Pueblo intermedio 1,30 0,66 g 33tk
de Estudios o a Direccion ’
Pueblo pequefio 1,24 0,54
Urbano 1,33 0,64
Me han castigado a copiar Pueblo intermedio 1,45 0,72 13,28%**
Pueblo pequefio 1,26 0,60
Urbano 1,13 0,48
(I:Eé(r?tllj'LSién temporal del Pueblo intermedio 1,25 0,65 17,69+
Pueblo pequefio 1,13 0,53
¢ Te han expulsado alguna Urbano 1,01 0,12
vez de un centro y te han Pueblo intermedio 1,03 0,18 8,43%*+
cambiado a otro? Pueblo pequefio 1,00 0,00

N validos: Urbano = 3749; Pueblo intermedio = 804; Pueblo pequefio= 112; *** p < ,001

Las comparaciones por sexo, muestran que los hombres reconocieron haber
recibido mas medidas disciplinarias que las mujeres (tabla 214), siendo estas

diferencias estadisticamente significativas en todos los items analizados.

Tabla 214. Medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado en funcién del sexo

Sexo Media D.T. T de Student
- Mujer 1,26 0,59
Expulsién temporal del aula -11,33%**
Hombre 1,48 0,73
) ] B Mujer 1,29 0,61
Aviso a mi familia -10,86***
Hombre 1,52 0,78
Me han enviado a Jefatura de Estudios o a | Mujer 1,14 0,47 P
Direccion Hombre 1,30 0,64 '
Me han obligado a permanecer en un Mujer 1,29 0,61 Py
determinado lugar Hombre 1,46 0,76 ’
) ) Mujer 1,28 0,59
Me han castigado a copiar -6,94***
Hombre 1,41 0,72
Me han quitado el mévil u otro objeto Mujer 1,16 0,46 8 1
personal Hombre 1,30 0,63 ’
N ) Mujer 1,10 0,40
Reparar el dafio ocasionado -8,39***
Hombre 1,22 0,60
L Mujer 1,10 0,43
Expulsién temporal del centro -6,86***
Hombre 1,20 0,59
. o Mujer 1,05 0,28
Apertura de expediente disciplinario -6,25%**
Hombre 1,12 0,46
¢ Te han castigado alguna vez a realizar Muijer 1,06 0,23
un servicio a la comunidad?(un trabajo -7,31%**
Hombre 1,12 0,32

para el centro o para otras personas)

N vélidos: Hombre = 2340; Mujer = 2325; * p < ,05; ** p <,01; ** p <,001

252




Los datos comparativos para Aragdn nos permiten establecer las posibles
diferencias en porcentajes con relacion a las medidas disciplinarias sefialadas por el
alumnado (tabla 215 y figura 54). En este sentido, podemos deducir un incremento en
el numero de alumnos(as) que reconocen haber sido expulsados temporalmente del
aula, asi como de aquellos(as) cuyas familias recibieron avisos por su
comportamiento. De igual forma, también encontramos un incremento en el nimero
de alumnos(as) a los que se les ha privado del movil u otro objeto personal. Por otra
parte, apenas se observan cambios entre 2011 y 2017 en el nUmero de alumnos(as)
a los que se envi6 a jefatura de estudios o a direccion, situandose en un 16-17%, asi
como de aquellos a los que se obligd a permanecer en un determinado lugar (28%).
(Figura 54). Por su parte, podemos deducir un descenso en el ndmero de
alumnos(as) que han sido castigados a copiar, pasando del 39,1 al 26,5%. Se
observa también un ligero incremento en el porcentaje de alumnos(as) a los que
nunca se les ha solicitado la reparacién del dafio causado, alcanzando este
porcentaje el 89,3%, y un pequefio descenso en el niumero de los que nunca han sido
expulsados temporalmente del centro, situandose en el 90,3%. Por dltimo, se
mantiene un alto porcentaje de alumnos(as) (94,1%) a los que nunca se les ha
abierto expediente disciplinario.

El analisis de la figura 54 muestra igualmente un aumento de algunas de las
sanciones aplicadas con mas frecuencia, es decir, en las categorias a menudo o
muchas veces. En concreto se observa un aumento del nimero de alumno/as que
desde 2011 reconocer que han sufrido mas expulsiones temporales del aula (de 3,2 a
6,6%), avisos a las familias (del 4,2 al 8%), supresion de objetos como el movil (del
2,7 al 3,9) o expulsion temporal del centro (del 2,4% al 3,6%). Por el contrario, se han
reducido medidas como copiar, que pasa de un 8,2% a un 6,1%.

Apertura de expediente disciplinario
3,6

34
P— 51
Me han quitado el movil u otro objeto...
Me han castigado a copiar | TR §3

Expulsion temporal del centro

Reparar el dafio ocasionado (pedir...

J
Me han obligado a permanecer en un... 7
Me han enviado a Jefatura de Estudios... P %,9’4
Aviso a mi familia | 57
Expulsion temporal del aula 14 ' 6,6
0 2 4 6 8 10

Ara. 2017 MW Ara. 2011 ® Esp. 2011

Figura 54. Comparacién de medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado 2011-2017
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Tabla 215. Comparacion de medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado 2011-2017

Nunca A veces Bastantes veces Muchas veces
% % % %

Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara

2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017
Expulsion temporal del aula 76,4 77,2 71,4 19,1 19,5 22 2,7 2,0 4,6 1,7 1,2 2
Aviso a mi familia 74,9 77,2 69,9 19,4 18,6 22 3,6 29 5,6 2,1 1.3 2,4
Me han enviado a Jefatura de Estudios o a Direccién 82,4 83,9 83,6 13,7 13,0 12 2,4 2,4 2,9 1,5 7 1,5
Me han obligado a permanecer en un determinado lugar 71,9 71,7 72 22.6 23,3 21 3,4 3,7 4,5 2,1 1.3 2,5
Me han castigado a copiar 63,4 60,6 73,5 28,5 30,3 20,4 5,1 5,6 4 3,1 3,5 2,1
Me han quitado el mévil u otro objeto personal 86,4 86,9 82,6 10,8 10,4 13,5 1,6 1,7 2,5 1,1 1,0 1,4
Reparar.el dafio ocasionado (pedir perddn, recoger algo 876 87,7 89.3 90 9,0 6.9 19 1,7 24 15 1,7 14
que he tirado...) ' ' ' ' ' ' ' '
Expulsion temporal del centro 92,6 92,8 90,3 5,0 4,5 6,2 1,3 15 1,8 1,1 1,3 1,8
Apertura de expediente disciplinario 92,7 94,7 94,1 53 4,1 4 1,1 0,6 1,1 9 0,6 0,8
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El analisis de medidas mas concretas valoradas con items dicotdmicos
gquedan recogidos en la tabla 216, incluyendo en la misma la evolucion desde 2011.
Como se puede observar, las medidas de expulsion de centro son bajas, en torno al
1,6%, siendo bastante estables desde 2011. Més frecuente es el castigo con un
servicio a la comunidad, ya mas frecuente en Aragén en 2011 y que su subido
ligeramente desde entonces hasta el 8,7% del alumnado reconociendo haberlo
sufrido.

Tabla 216. Medidas disciplinarias aplicadas en 2017 y evolucion desde 2011

2017 2011 2011
Aragon Aragon Espafa
¢ Te han expulsado alguna vez de un centro y te han cambiado a 16 13 14
otro? ' ' '
¢ Te han castigado alguna vez a realizar un servicio a la
; . 8,7 7,8 6,9
comunidad?(un trabajo para el centro o para otras personas)

Respecto a la valoracién de los castigos recibidos (tabla 217), las respuestas
del alumnado son mas favorables respecto a la justicia del castigo (el 55% asi lo
considera), que respecto a su eficacia (el 67,2% considera que fue poco o nada
eficaz). La evolucién desde 2011 queda recogida en la misma tabla, siendo
destacable unicamente un ligero decremento de la percepcion de justicia del castigo
aplicado, con un 3,8% menos de adhesion a las categorias bastante/muy justo.

Tabla 217. Valoracion de la justicia del castigo por el alumnado

Nada justo | Poco justo | Bastante Muy justo | Bastante/
justo Muy justo
Ara. 2017 8,4 35,9 48,7 7,0 49,4
¢Hasta qué punto te parece Ara. 2011 8,2 37,9 46,8 6,4 53,2
justo?
: Esp. 2011 9,0 36,1 46,8 8,2 55,0

La eficacia del castigo percibida por el alumnado queda recogida en la tabla
218. De la misma se puede deducir que el alumnado no suele percibir una gran
medida en las medidas de castigo recibidas, ya que Unicamente el 28,4% considera
una alta eficacia y un 19,2% lo considera nada eficaz. La evolucion de este item

desde 2011 no

revela grandes cambios,

encontradas entre Aragon y Esparfia en 2011.

manteniéndose algunas diferencias

Tabla 218. Valoracion de la eficacia del castigo por el alumnado

Nada Poco Bastante Muy Bastante/
X . . : Muy
eficaz eficaz eficaz eficaz ’
eficaz
¢Hasta qué punto crees que es | Ara. 2017 19,2 52,4 24,4 4 28,4
eficaz ese castigo? Ara. 2011 19,6 53,1 24.4 2.9 273
Esp. 2011 17,3 50,2 27,7 4,7 32,4
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Por otro lado, siguiendo la tabla 219, apenas el 14% de los alumnos que han
sido castigados consideran que se tiene en cuenta su opinion, indicandose por la
mayoria que los castigos son impuestos sin apenas escucharles (62,5% contestan
nunca/alguna vez) y que no se les explica por qué esta mal lo que han hecho (59%
contestan nunca/alguna vez).

Dado que en este caso disponemos Unicamente de los datos de Argon de
2011 y no del resto del pais, expondremos la comparacion en la misma. De la misma,
en cualquier caso, no se observan variaciones importantes, quizds un ligero
incremento en el primer item relativo a tener en cuenta la opinion del alumnado

castigado.

Tabla 219. Valoracion de la opinion de los alumnos castigados

Valoracién del castigo recibido Afio Bastantes Muchas Bastantes/
Nunca |Alguna vez
veces veces muchas

¢ Se tiene en cuenta la opinion de los alumnos 2017 37,1 49,0 11,1 2,9 14,0

tigados?
castigados 2011 | 380 | 509 9,0 2,1 11,1
¢ Se imponen los castigos sin escuchar a los 2017 21,2 41,3 21,2 16,2 37,4
alumnos?

2011 19,5 42,7 21,1 16,7 37,8

¢ Se ayuda al alumno castigado a entender por 2017 20,3 38,7 27,2 13,8 41,0

& esta mal | ha hecho?
que esta matlo que ha hecho 2011 | 189 | 416 27,3 12,2 39,5
¢Las sanciones que se ponen son decididas 2017 48,3 34,2 12,5 5 17,5

tre el t | al tigado?
entre el centro y el alumno castigado 2011 49.7 341 12.0 42 162

Los resultados por tamafio de la localidad en la que se ubica el centro
muestran que los centros rurales perciben que se ayuda al alumno castigado a
entender por qué esta mal lo que ha hecho en mayor medida que en los centros
medianos y grandes o urbanos (tabla 220).

Tabla 220. Valoracion de la opinion de los alumnos castigados en funcién del tamafio de la localidad

Media D.T. F
. Urbano 2,34 0,95
Se ayuda al alumno castigado a i :
entender por qué esta mal lo Pueblo intermedio 2,34 0,96 6,33%*
que ha hecho Pueblo pequefio 2,66 0,98

N vélidos: Urbano = 3749; Pueblo intermedio = 804; Pueblo pequefio= 112; * p <,05; ** p <,01; *** p < ,001

Por sexo, las chicas perciben el castigo més justo que los chicos. Ademas, los

chicos perciben que se los castigos se
mayor medida que las mujeres (tabla 221).

imponen sin escuchar a los alumnos en
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Tabla 221. Valoracion de la opinion de los alumnos castigados en funcién del sexo

Sexo Media D.T. SLgsnt

1. ¢Hasta qué punto t justo? Muer 2,02 0.7 6,91%**
. ¢Hasta qué punto te parece justo? Hombre 247 0.78 )

4. Se imponen los castigos sin escuchar a los Mujer 2,27 0,96 4 Q9F
alumnos Hombre 2,38 1,01 ’

N vélidos: Hombre = 2340; Mujer = 2325; * p < ,05; ** p <,01; ** p <,001

4.3.3. Profesorado

La perspectiva del profesorado en este bloque relacionado con las medidas
gque se estan poniendo en marcha para construir la convivencia incluyen la conducta
del profesorado en el aula en cualquier materia, de manera reciproca a la del
alumnado, la percepcion de la conducta del alumnado desde el punto de vista del
profesorado, la percepcion de las normas de convivencia desde la perspectiva del
profesorado.

4.3.3.1. Construir la convivencia desde las clases  en cualquier materia

Tal como recoge el observatorio para la convivencia en el citado informe de
2011, construir una convivencia de calidad requiere una interaccion entre alumnado y
profesorado de calidad, medida que pueda ser abordada tanto desde la perspectiva
del alumnado como del profesorado. Los datos relativos a las 15 medidas ya
analizadas en 2011 se recogen en la siguiente tabla (tabla 222). Como se puede
observar en la misma, el profesorado estd mas de acuerdo en items que recogen
aspectos académicos vinculados a las materias impartidas, asi como mostrar
actitudes de respeto hacia las opiniones del alumnado y fomentar su expresion. En
todos estos apartados los porcentajes de muchas veces y a menudo son altos, pero
sin embargo bajan al plantear cuestiones como el trabajo cooperativo, a la
resolucion de conflictos o al trabajo en el aula de otros aspectos recogidos este
apartado.

257




Tabla 222. Conductas y medidas que el profesorado indica haber llevado a cabo en clase.

A Muchas
Nunca A veces

menudo veces
10. Muestro interés por el aprendizaje de cada alumno. 0,0 1,2 30,9 67,9
11. Explico de forma que los alumnos puedan entenderlo 0,0 0,5 20,3 79,2
12. Logro que las clases sean interesantes 0,1 14,2 59,2 26,5
13. Consigo mantener el orden en la clase 0,1 7,2 44,8 47,9
14. La adaptacno_n de los contenidos tratados contribuye a 01 93 53.4 37.2
lograr un buen clima en el aula
15. Respeto las opiniones del alumnado y estimulo a 01 3.4 34,2 62,3

expresarlas en las clases

16. En las clases estimulo a los alumnos y alumnas a
discutir sobre cuestiones sociales y politicas sobre las que 7,1 26,5 33,8 32,6
existe diversidad de opiniones

17. El alumnado puede expresar libremente su opinion

; 0,1 52 26,0 68,7
aungque sea muy diferente de la del resto de la clase
18. Desarrollo actividades basadas en la cooperacion 11 253 42,5 31.2
entre alumnos
19. Inporporo for.mas de evaluacibn que dan 07 137 46,8 387
oportunidades de mejorar a todo el alumnado
20. Ayggo a entender Ios_ criterios 'y resultados de la 1.0 4.9 42,0 521
evaluacién para que la consideren justa
21'. Incgrporo actividades destinadas a que la clase esté 37 221 41,6 325
mas unida
22. Desarrollo actividades para promover el acuerdo 85 27.9 401 235
acerca de las normas de convivencia
23. Fomento’la pzartlmpamon del alumnado en actividades 37 292 40,8 26.2
del centro més alla de las clases
24. Cuando se produce un conflicto entre iguales en clase 0,6 11,2 36,5 51,7
o fuera de ella intervengo activamente para favorecer su
solucién

Desglosando los datos por niveles educativos, obtenemos la tabla 223, donde
se puede ver gque los resultados no son iguales en la mayor parte de items analizados
entre Educacion Primaria y Educacién secundaria, con un mayor numero de
conductas por parte del profesorado de Primaria para construir una convivencia de
calidad. En cualquier caso, las diferencias no son muy grandes entre ambos
colectivos.
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Tabla 223. Diferencias por nivel en conductas y medidas del profesorado en el aula

Nivel Media D.T. T de Student
10. Muestro interés por el aprendizaje de cada Primaria 3,79 0,41 6.64%+*
alumno. Secundaria 3,58 0,54 ’
11. Explico de forma que los alumnos puedan Primaria 3,85 0,38 3 gk
entenderlo Secundaria 3,74 0,45 ’
Primaria 3,28 0,57
12. Logro que las clases sean interesantes - 6,49%***
Secundaria 3,00 0,65
Primaria 3,52 0,59
13. Consigo mantener el orden en la clase - 4,78*+*
Secundaria 3,32 0,64
14. La adaptacion de los contenidos tratados Primaria 3,42 0,58 5 57k
contribuye a lograr un buen clima en el aula Secundaria 3,18 0,64 '
15. Respeto las opiniones del alumnado y estimulo a Primaria 3,72 0,47 5 g
expresarlas en las clases Secundaria 3,49 0,61 '
16. En las clases estimulo a los alumnos y alumnas a | Primaria 3,07 0,90
discutir sobre cuestiones sociales y politicas sobre las Secundaria 4,05%**
que existe diversidad de opiniones 2,81 0,94
17. El alumnado puede expresar libremente su Primaria 3,74 0,49
opinién aunque sea muy diferente de la del resto de la dari 4,90%**
clase Secundaria 3,55 0,63
18. Desarrollo actividades basadas en la cooperacién Primaria 3,21 0,72 5 7Gx
entre alumnos Secundaria 2,91 0,80 '
21. Incorporo actividades destinadas a que la clase Primaria 3,33 0,72 0 37w
esté mas unida Secundaria 281 0,84 '
22. Desarrollo actividades para promover el acuerdo Primaria 3,13 0,79 10, 34%%%
acerca de las normas de convivencia Secundaria 253 0.89 '
23. Fomento la participacion del alumnado en Primaria 3,11 0,80 6.67++
actividades del centro més alla de las clases Secundaria 274 0.82 '
24. Cuando se produce un conflicto entre iguales en Primaria 3,66 0,54
clase o fuera de ella intervengo activamente para Secundaria 10.12%**
favorecer su solucion 3,20 0,75

El analisis de la evolucion de 2011-2017 (tabla 224 y figura 55) apenas si
muestra variaciones en los datos concretos referidos a Aragén, con pequefios
incrementos en los porcentajes de conductas “a menudo” y “muchas veces” en las
conductas de tipo mas académico orientadas a la convivencia, como de aprendizaje
cooperativo y del fomento de las oportunidades de participacion del alumnado en
teméticas diversas. Asi, en el primer bloque se han producido un incremento desde el
item 16 que aborda el estimulo de la participacién del alumnado en debates sobre
cuestiones sociales y politicas, el profesorado reconoce pasar de un 55,7% en 2011
a un 62,3% en 2017. Un incremento parecido se observa en la participacién activa
del profesorado ante un conflicto (item 24), pasando de un 75,8% a un 82,4%. Por
altimo, el incremento en la adaptacion de contenidos para lograr un buen clima
(81,3% a 87,0%) y la incorporacion de actividades para mejorar la union de la clase
(79,8% a 83,1%), reflejan avances relevantes.
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Tabla 224. Conductas y medidas del profesorado en el aula. Comparaciéon 2011-2017

Nunca A veces A menudo Muchas veces
% % % %

2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011

Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
10. Muestro interés por el aprendizaje de cada alumno. 0,0 03 0,5 21 34 3,7 373 41,0 | 437 60,6 553 52,2
11. Explico de forma que los alumnos puedan entenderlo 0,0 01 0,2 0,4 0,6 1.2 24,4 26,9 26,6 752 72,4 72,0
12. Logro que las clases sean interesantes 0,2 0,1 0,2 206,0 20,8 21,5 58,1 58,8 58,8 21,3 20,2 19,5
13. Consigo mantener el orden en la clase 0,2 03 0,2 9,0 10,2 8,8 49,2 47,3 47,8 41,7 42,2 43,2
14. La adaptamon de los contenidos tratados contribuye a 0.0 0.4 05 12.7 175 18,3 56.0 532 515 31,0 28.9 29.8
lograr un buen clima en el aula
15. Respeto las opiniones del alumnado y estimulo a 20 0.2 0.2 48 6.2 71 396 46,1 47.8 554 475 44.9
expresarlas en las clases
16. En las clases estimulo a los alumnos y alumnas a
discutir sobre cuestiones sociales y politicas sobre las que 9,4 7,6 7,1 28,3 35,7 37,3 34,8 33,7 33,7 27,5 23,0 22,0
existe diversidad de opiniones
17. El alumnado pgede expresar libremente su opinién 0.2 03 05 6.7 8.4 10,7 298 404 393 63.3 509 495
aunque sea muy diferente de la del resto de la clase
18. Desarrollo actividades basadas en la cooperacion 1.9 27 20 31,0 33.2 33,9 415 41,2 42,4 256 22,9 217
entre alumnos
19. Incorporo formas de evaluacion que dan 06 11 | o5 | 165 | 156 | 19,8 | 467 | 464 | 461 | 363 | 370 | 337
oportunidades de mejorar a todo el alumnado
20. Ayut;lp a entender los CI’IFGI’IOS y resultados de la 0.2 01 0.2 50 5.8 8.0 42,9 413 412 51.9 525 50,5
evaluacion para que la consideren justa
?nla;racn(?é;;oro actividades destinadas a que la clase esté 56 36 44 298 313 32,0 42,3 43,3 42,4 223 21.9 212
22. Desarrollo actividades para promover el acuerdo 127 88 127 36,3 376 351 358 377 38.0 152 15.9 141
acerca de las normas de convivencia
23. Fomento'la parnmpamon del alumnado en actividades 5.0 6.2 8.3 36,0 345 35.6 392 38.6 385 19.8 206 17.6
del centro més alla de las clases
24. Cuando se produce un conflicto entre iguales en clase
o fuera de ella intervengo activamente para favorecer su 1,0 1,3 1,5 17,1 19,5 22,7 41,5 44,3 44,6 40,9 34,9 31,2
solucién
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24. Cuando se produce un conflicto entre iguales en clase o..
23. Fomento la participacion del alumnado en actividades del..
22. Desarrollo actividades para promover el acuerdo acerca de..
21. Incorporo actividades destinadas a que la clase esté mas..
20. Ayudo a entender los criterios y resultados de la evaluacién..
19. Incorporo formas de evaluaciéon que dan oportunidades de..
18. Desarrollo actividades basadas en |la cooperacidn entre..
17. El alumnado puede expresar libremente su opinién aunque..
16. En las clases estimulo a los alumnos y alumnas a discutir..
15. Respeto las opiniones del alumnado y estimulo a..
14. La adaptacion de los contenidos tratados contribuye a lograr..

13. Consigo mantener el orden en la clase

12. Logro que las clases sean interesantes

11. Explico de forma que los alumnos puedan entenderlo

10. Muestro interés por el aprendizaje de cada alumno.

0 20 40 60 80 100

m2011 Ara. m2011 Esp. m2017 Ara.

120

Figura 55. Evolucion de la conducta del profesorado 2011-2017 en categorias A menudo/Muchas veces.
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Otro indicador relacionado con la construccion de la convivencia en el aula
esta relacionado con la conducta del alumnado percibida por el profesorado, con dos
items relativos a esta categoria. Asi, en la siguiente tabla 225 se muestran los datos
relativos a la misma. Asi, la percepcion que tiene el profesorado de la conducta del
alumnado en el aula es heterogénea, ya que priman las opiniones de que Unicamente
en algunas ocasiones los alumnos/as escuchan con atencion y se esfuerzan por
aprender. En cualquier caso, esta distribucion se complemente con una buena
percepcion con las categorias en la mayoria o en todas, siendo muy escaso el
porcentaje de nunca.

Tabla 225. Conducta del alumnado en clase vista por el profesorado

¢En cuantas clases? Los alumnos Nunca | En algunas | En la mayoria | En todas Erllzrr‘ngyég;a/
Escuchan con atencién lo que dice el

profesor o profesora 5 534 37.2 4.3 41,5
Se esfuerzan por aprender en clase 5.4 49,2 39 6,4 454

La comparacion de datos entre 2011 y 2017 se recoge en la figura 56 y en la
tabla 226. Asi, en la comparativa de la conducta del alumnado percibida por ellos(as)
mismos(as), encontramos pocas diferencias entre los datos de 2011 y los de 2017.
Un ligero incremento en el porcentaje de alumnos(as) que consideran que los
alumnos escuchan con atencién lo que dice el profesor y se esfuerzan por aprender
en clase en “todas” las clases. A pesar de este incremento, este porcentaje es muy
bajo, situAndose en un 3,9% para el item que hace referencia a la escucha atenta, y
en un 5,8% para el que se refiere al esfuerzo por aprender en clase.

]
2,2
Se esfuerzan por aprender en clase
45,4
Escuchan con atencion lo que dice el profesor o A 9
profesora ’41,5

37 38 39 40 41 42 43 44 45 46

Ara2017 MW Ara2011 mEsp2011

Figura 56. Comparativa de la conducta del alumnado en clase vista por el alumnado 2011-2017
(categorias en la mayoria/en todas)
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Tabla 226. Comparativa de la conducta del alumnado en clase vista por el alumnado 2011-2017

Nunca

En algunas

En la mayoria

En todas

En mayoria/ En

todas
% % % % %
Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara Esp Ara Ara
¢En cuéntas clases? Los alumnos 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017 | 2011 | 2011 | 2017
Escuchan con atencion lo que dice el
profesor o profesora 5 6 53 | 534 | 53 | 543 (372|389 | 365 | 43 2 3,9 | 41,5 | 40,9 | 40,4
Se esfuerzan por aprender en clase 54 | 48 | 59 | 49,2 | 526 | 51,8 | 39 39 | 364 | 64 | 35 | 58 | 454 | 425 | 42,2
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4.3.3.2. Normas de convivencia y formas de resolver  los conflictos

La opinion del profesorado sobre las normas de convivencia y la forma de
resolver los conflictos se muestran en la tabla 227. El mayor acuerdo se recoge en
los items que hacen referencia a la justicia de las normas y al cumplimiento de las
mismas por parte del profesorado, seguida de cerca por aspectos como escuchar a
alumnado y profesorado ante los conflictos. Sin embargo, baja la percepcion sobre el
cumplimiento de las normas por el alumnado, escuchar su opinién a la hora de
cambiar las normas, que los alumnos resuelven los conflictos hablando y negociando.
0 que las sanciones sirvan para mejorar el comportamiento castigado.

Tabla 227. Percepcién de normas y resolucion de conflictos por el profesorado

Nada de Poco de Bastante de Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
1. Las normas son justas 0,7 4,2 55,5 39,6
2. Los profesores y las profesoras cumplen las 05 8.6 60,3 30,6
normas
3. Los alumnos cumplen las normas 2.4 26,3 66,6 4.6
4. Se escgcha la opinion de los y las alumnos 23 278 57.0 13,0
para cambiar las normas
5. El .alumnado puede decir al profesorado lo 07 76 64.8 26.8
que piensa sobre las normas
6. Cuando surge un COI’]ﬂI.CtO los alumn.os tratan 57 30,9 551 83
de resolverlo sin pegar ni insultar a nadie
7_. S_e _dlscuten los problemas de convivencia y 08 85 58.4 323
disciplina con los alumnos
8. Se. escucha la opinién del profesorado para 11 11,0 56.7 312
cambiar las normas
9. Las sanciones por incumplir las normas son 20 10,7 59.5 278
justas
10. Las sanciones sirven para mejorar el 4.2 27.4 51.8 16.6
comportamiento castigado

En todos los items considerados hay diferencias entre Primaria y Secundaria,
tal como se recoge en la tabla 228. En general, entre el profesorado de Primaria
obtienen mas puntuaciones los items que consideran la justicia de las normas, el
cumplimiento de las mismas por el profesorado y los alumnos, la escucha de los
implicados o la utilidad de las sanciones para mejorar la conducta. Por el contrario,
en Educacion Secundaria se considera que los alumnos intentan resolver los
conflictos sin recurrir a la violencia (item 6). En este bloque las diferencias entre
niveles no son de gran magnitud.
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Tabla 228. Percepcion de las normas de convivencia y resolucion de conflictos segun nivel educativo

Nivel Media D.T. T de Student
Primaria 3,50 0,58

1. Las normas son justas - 6.65***
Secundaria 3,23 0,57

2. Los profesores y las profesoras Primaria 3,42 0,58 Q. 13+*+

cumplen las normas Secundaria 3,06 0,58 ’
Primaria 2,90 0,54

3. Los alumnos cumplen las normas - 7,34%**
Secundaria 2,62 0,58

4. Se escucha la opinién de los y las Primaria 2,96 0.67 5 g7*

alumnos para cambiar las normas Secundaria 2,70 0,67 ’

5. El alumnado puede decir al profesorado Primaria 3,25 0,60 3 14%%%

lo que piensa sobre las normas Secundaria 3,12 0,57 '

6. Cuando surge un conflicto los alumnos Primaria 2,53 0,77

:]rgé?g de resolverlo sin pegar ni insultar a Secundaria > 76 065 -4 57>

7. Se discuten los problemas de Primaria 3,41 0,57 S—

convivencia y disciplina con los alumnos Secundaria 3,09 0,63 ’

8. Se escucha la opinién del profesorado Primaria 3,35 0.62 6.37++*

para cambiar las normas Secundaria 3,06 0,66 '

9. Las sanciones por incumplir las normas Primaria 3,25 0.67 4 330

son justas Secundaria 3,05 0,66 '

10. Las sanciones sirven para mejorar el Primaria 2,93 0,73 4. 03%

comportamiento castigado Secundaria 2,72 0,77 ’

Si comparamos los resultados con los de 2011, obtenemos un importante
cambio en la percepcion de la situacion por parte del profesorado. Los resultados

guedan recogidos en la siguiente tabla 229 y en la figura 57.
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Tabla 229. Percepcién de normas por parte del profesorado. Comparacion afios 2011-2017

Nada de acuerdo

Poco de acuerdo

Bastante de acuerdo

Muy de acuerdo

%

%

%

%

2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011 2017 2011 2011
Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara. Ara. Esp. Ara.
1. Las normas son justas 0,6 1,2 0,5 51 11,6 11,1 63,7 67 69 30,6 20,1 19,4
2. Los profesores 'y las profesoras | 4 0,7 12 12,1 11 10,9 68,4 69 71,4 19,1 19,3 16,5
cumplen las normas
3. Los alumnos cumplen las normas 31 6,5 6,1 33,1 48,3 50,4 62,2 43,5 41,6 1,6 1,8 1,9
4. Se escucha la opinion de los y las |, g 5,3 6,1 32,6 36,1 35,6 55,6 52 53,8 8,8 6,6 4,6
alumnos para cambiar las normas
5. El alumnado puede decir al
profesorado lo que piensa sobre las 0,8 1,9 1,2 7,6 12,1 10,2 68,8 66,7 72,6 22,8 19,3 16
normas
6. Cuando surge un conflicto los
alumnos tratan de resolverlo sin pegar 29 12,1 12,1 27,3 43,9 41,4 61 37,6 40,4 8,8 6,4 6,1
ni insultar a nadie
7. Se discuten los problemas de
convivencia y disciplina con los 1 2,4 2,4 115 18,4 22,3 63,4 62,7 64,6 24 16,5 10,7
alumnos
8. Se escucha la opinion del| ., 38 4,9 14 20,3 21,8 60,4 58,1 62,8 24,4 17,8 11,2
profesorado para cambiar las normas
9. Las sanciones por incumplir las | 4 5 6,3 12,7 23,6 27,3 62,6 56,5 54,5 22,6 15 11,9
normas son justas
10. Las sanciones sirven para mejorar | 4 8 10,6 31 39,1 38,1 50,1 42,5 42,5 13,8 10,4 8,8
el comportamiento castigado
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Asi, hay notables variaciones en varios items (figura 57). Por ejemplo,
atendiendo a las categorias “bastante” y “muy de acuerdo”, se produce un
incremento del 43,5% al 63,8% en la percepcién del cumplimiento de normas por el
alumnado o un incremento desde el 66,4% al 85,2% en la justicia de las sanciones.
Incrementos menores se dan en la discusion de los problemas de convivencia y
disciplina (del 75,3% al 87,4%), en la eficacia de las sanciones (del 51,3% al 63,2%)
de la escucha del profesorado para el cambio de normas (74,0 a 84,8%) o en la
justicia de las normas (88,4% a 94,3%).

10. Las sanciones sirven para mejorar el..

9. Las sanciones por incumplir las normas..
8. Se escucha la opinidn del profesorado..

7. Se discuten los problemas de..

6. Cuando surge un conflicto los estudiantes..
5. El alumnado puede decir al profesorado..

2 916
4. Se escucha la opinién de los y las..

3. Los estudiantes cumplen las normas

2. Los profesores y las profesoras cumplen.. };823
. 28,4
1. Las normas son justas g7 '1943

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mAra. 2011 mEsp. 2011 m®mAra. 2017

Figura 57. Comparacion 2011-2017 Percepcion de normas y resolucién de conflictos (Bastante/Muy de
acuerdo)

4.3.4. Comparacion entre colectivos (condiciones pa ra
construir la convivencia)

En este tercer bloque se describen los principales resultados obtenidos sobre
las condiciones para construir la convivencia existente en los centros educativos de
Aragon, percibida y valorada por los siguientes colectivos: el alumnado de Educacion
Primaria (cursos 5° y 6°), de Educacion Secundaria y el profesorado de ambos ciclos.
Las cuestiones planteadas contienen aspectos que valoran las condiciones para
construir la convivencia que se produce en los centros educativos, a través de

indicadores como las medidas disciplinarias que reconoce haber recibido el
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alumnado tanto de Primaria como de Secundaria. Ademas, se ha considerado las
normas y los procedimientos de resolucién de conflictos, expresado a través de la
percepcion por parte del alumnado y el profesorado. Y por ultimo, se han incluido
una serie de indicadores en los que se refleja qué estan haciendo la escuela y la
familia para erradicar el acoso y qué es preciso incrementar para prevenir esta y
otras formas de violencia.

Los datos seran valorados segun la disponibilidad de los mismos,
considerando la comparacion entre ciclos educativos (Primaria y Secundaria), asi
como entre los datos obtenidos en 2011 y 2017 segun corresponda, 1o que permitira
analizar la tendencia en los Ultimos afios sobre la convivencia escolar entre centros
educativos. Por otro lado, se examinardn posibles diferencias en la informacion
obtenida teniendo en cuenta el tamafio de la poblacion en la que se sitda el centro,
siendo rural, intermedio o urbano. Finalmente, considerando que algunos aspectos
pueden ser evaluados de forma diferente segin sexo, esta variable sera tenida en
cuenta.

En cuanto a la igualdad y tolerancia segun el alumnado, éste reconoce
mayoritariamente que el profesorado les da una atencion adecuada, puesto que la
suma de quienes responden que esto sucede bastante 0 mucho es de un 71%. En
cuanto a la atencion y trato al alumnado con necesidades educativas especiales, el
63,6% del alumnado informa de un apoyo frecuente por parte de los compafieros,
frente a un 70% de apoyo por parte del profesorado. En conjunto, los compaferos se
muestran ligeramente un mayor apoyo a alumnado de otros paises o culturas que a
alumnado con necesidades especiales en comparacion con el profesorado. Si bien las
actividades realizadas sobre estos temas aun son reducidos.

Al valorar el riesgo de violencia de género, a través de uno de los indicadores
como: “esta justificado que un hombre agreda a su mujer o a su novia cuando ella
decide dejarle”, se da que un 3,5% del alumnado esta bastante o muy de acuerdo.
Este dato, se suma a la diferencia de género al valorar la justificacién de la violencia
segun sexo, en la que se observa la presencia de doble moral sexual, ya que los
chicos justifican la violencia en mayor medida que las chicas, destacandose tales
diferencias en la justificacion de la agresion reactiva y la reputacion, duplicando en
algunos casos el porcentaje de las chicas. Entre 2011 y 2017, existe una mejora, ya
gue se incrementa el nimero de alumnos y alumnas que estén en desacuerdo con las
afirmaciones que apoyan la violencia.

Respecto a la igualdad entre hombres y mujeres y la prevencién del machismo,
se obtiene la mayoria de centros promueven el aprendizaje de la tolerancia y de la
igualdad desde la practica de las relaciones interpersonales, aunque son pocas
actividades dirigidas especificamente a prevenir sus principales obstaculos. En este
sentido, los chicos, consideraron, en mayor medida que las chicas, que se realizan
més actividades en el centro sobre el machismo, cédmo corregirlo y actividades para
entender la diversidad de género y/o orientacion sexual y el dafio que produce la
discriminacién. En cuanto a la diversidad sexual y el género, se observan los
porcentajes mas bajos de apoyo, en comparacion con los informados hacia alumnado
de otras culturas y con necesidades educativas especiales, por lo que la diversidad
sexual requiere de un mayor abordaje y atencion en el aula para evitar los prejuicios y
la discriminacion. En general, de 2011 a 2017, se muestra un incremento en el nimero
de alumnos que realiza actividades sobre racismo, violencia contra las mujeres y a la
practica de la igualdad entre hombres y mujeres, y que existe un mayor apoyo al
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alumnado con necesidades especiales cuenta con el apoyo de profesorado y
alumnado.

Cuando nos centramos en los indicadores de cémo se construye la
convivencia es preciso incluir algunos sobre las medidas disciplinarias que
reconocen haber recibido el alumnado. Por un lado, en el alumnado de Primaria son:
1°) Reparar el dafio ocasionado (pedir perddn, recoger algo que he tirado...), 2°) Me
han castigado a copiar, 3°) Aviso a mi familia y 4°) Me han obligado a permanecer en
un determinado lugar. Mientras que por otro lado, los resultados en alumnos de
Secundaria muestran que, las medidas incluidas en el cuestionario, las mas
frecuentemente aplicadas son: en primer lugar “aviso a la familia”, seguido de
“obligar a permanecer en un determinado lugar”, en tercer lugar “expulsion temporal
del aula” y en cuarto lugar “castigar a copiar”. Cuando se compararon las medidas
disciplinarias que reconoce haber recibido el alumnado de Secundaria, teniendo en
cuenta el tamafio del centro (pequefio, medio y grande), los resultados indicaron que
las medidas disciplinarias de enviar al alumnado a Jefatura de Estudios o a
Direccion, ser castigados a copiar, expulsion temporal del centro y cambiado a otro,
se dieron en mayor medida en centros de tamafio medio que en los centros de
tamafo grande y pequefio. Por tanto, son los centros de tamafio intermedio los que
en general han experimentado mas medidas disciplinarias. Asimismo, los hombres
reconocieron haber recibido mas medidas disciplinarias que las mujeres.

También realizamos una comparacion de las medidas disciplinarias que el
alumnado de Secundaria reconoce haber recibido en 2011 y en 2017, para ver si
existen diferencias. En este sentido, podemos deducir un incremento en el nimero
de alumnos que reconocen haber sido expulsados temporalmente del aula, asi como
de aquellos cuyas familias recibieron avisos por su comportamiento. De igual forma,
también encontramos un incremento en el numero de alumnos a los que se les ha
privado del movil u otro objeto personal. Por otra parte, apenas se observan cambios
entre 2011 y 2017 en el nimero de alumnos a los que se envio a jefatura de estudios
o direccion, situandose en un 16-17%, asi como de aquellos a los que se les obligd a
permanecen en un determinado lugar (28%). Por su parte, podemos deducir un
descenso en el numero de alumnos que han sido castigados a copiar, pasando del
39,1 al 26,5%. Se observa también un ligero incremento en el porcentaje de alumnos
a los que nunca se les ha solicitado la reparacién del dafio causado, alcanzando este
porcentaje el 89,3%, y un pequefio descenso en el numero de los que nunca han
sido expulsados temporalmente del centro, situandose en el 90,3%. Por dltimo, se
mantiene un alto porcentaje de alumnos (94,1%) a los que nunca se les ha abierto
expediente disciplinario.

Por otra parte, cuando se tiene en cuenta la valoracion de la opinién de los
alumnos castigados, apenas el 14% del alumnado que ha sido castigado considera
gque se tiene en cuenta su opinién, indicAndose por la mayoria que los castigos son
impuestos sin apenas escucharles y que no se les explica por qué esta mal lo que
han hecho. Respecto a la valoracion de los castigos recibidos, las respuestas del
alumnado son mas favorables respecto a la justicia del castigo, que respecto a su
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eficacia. Este ultimo dato concuerda con los obtenidos a través del profesorado, los
departamentos de orientacion y los equipos directivos, que destacan como uno de
los principales obstaculos para la convivencia escolar: la ineficacia educativa de las
sanciones utilizadas para cambiar el comportamiento de los alumnos transgresores.
Parece, por tanto, prioritario establecer un sistema que mejore la eficacia educativa
de dichas sanciones. Siguiendo con la valoracion de los castigos recibidos, cuando
en los alumnos de Secundaria, se hace una diferenciacion en funcion del tamafio de
la localidad, los resultados muestran que los centros rurales perciben que se ayuda
al alumno castigado a entender por qué esta mal lo que ha hecho en mayor medida
gue en los centros medianos y grandes o urbanos. Ademas, las mujeres perciben el
castigo mas justo que los hombres. Asimismo, los hombres perciben que los castigos
se les imponen sin escucharlos, en mayor medida que las mujeres.

Por otra parte, dos herramientas fundamentales para la convivencia,
estrechamente relacionadas, son las normas y los procedimientos para la resoluciéon
de los conflictos. Comparando la percepcion de las normas y la resolucion de
conflictos por parte del alumnado y del profesorado, las respuestas resultan bastante
diferentes. Si bien, la mayoria del alumnado expresa que apenas se escucha su
opinion para cambiar las normas (65,7%), un 80% del profesorado esta bastante o
muy de acuerdo con la percepcién de que “se escucha la opinién de los y las
alumnos para cambiar las normas”. Ademas, un 87,9% del profesorado cree que se
escucha la opinion del profesorado para cambiar las normas.

Por otra parte, en cuanto a la viabilidad para poder decir a los profesores lo
gue piensan sobre las normas, el 46,9% del alumnado afirma estar bastante/muy de
acuerdo, frente al 53,1% que informa estar nada/poco de acuerdo. Por ultimo, el 45%
estd bastante/muy de acuerdo con el percibir que siempre son consultados cuando
se toman decisiones que les afecten, frente al 55% que informa estar nada/poco de
acuerdo. En definitiva, se refleja un cierto descontento por parte del alumnado, quien
no se siente del todo participe de la normativa y otras decisiones importantes del
centro. Si bien es cierto que segun los resultados, cuanto menor es el tamafio del
centro mayor percepcién por parte del alumnado de que pueden decir al profesorado
lo que piensan de las normas. Ademas en la comparativa 2011-2017 se ve reflejado
un incremento en el porcentaje de alumnos que estdn bastante o muy de acuerdo
con la afirmacion: “en este centro se escucha la opinion del alumnado para cambiar
las normas”. Si bien, con los items que hacen referencia a que el alumnado puede
decirles a los profesores lo que piensa sobre las normas, y a que siempre son
consultados cuando se toman decisiones que les afectan, los resultados no muestran
apenas diferencias con respecto a los datos de 2011.

Por otro lado, el profesorado muestra un elevado grado de acuerdo con que
las normas son justas, con el cumplimiento de las mismas por parte del profesorado
y del alumnado, asi como con cuestiones relacionadas con la buena resolucién de
los conflictos y la utilidad de las sanciones. Si bien, hay diferencias entre el
profesorado de Primaria y Secundaria. En general, entre el profesorado de Primaria
se consideran como mas justas las normas, se informa de un mayor cumplimiento de
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las mismas por el profesorado y los alumnos, mayor escucha de los implicados o la
utilidad de las sanciones para mejorar la conducta. Por el contrario, en Educacion
Secundaria se considera en mayor medida que los alumnos intentan resolver los
conflictos sin recurrir a la violencia. Si comparamos los resultados de la percepcién
de normas y resolucién de conflictos por el profesorado del 2017 con los de 2011, se
aprecia que la vision del profesorado mejora claramente. Por ejemplo, en 2011 el
43,5% estaba bastante de acuerdo con que “los alumnos cumplen las normas”,
frente a un 66,6% en 2017. En 2011 el 37.6% estaba bastante de acuerdo con que
“cuando surge un conflicto los alumnos tratan de resolverlo sin pegar ni insultar a
nadie”, frente a un 55,1% en 2017.

Al analizar la percepcion de la conducta del profesorado frente al acoso segun
el alumnado, gran parte del alumnado (46%) afirma que bastantes o la mayoria
“pueden contar con los profesores y profesoras en situaciones de acoso” y que
“trabajan con eficacia para que no se produzcan los problemas de acoso” (44%). Si
bien existen diferencias de sexo, puesto que los hombres perciben en mayor medida
que el profesorado mira para otro lado y no saben impedir los acosos. Mientras que
las mujeres perciben que el profesorado trabaja con eficacia para que esos
problemas no se produzcan y que pueden contar con ellos en esas situaciones.
Asimismo los resultados comparativos en Aragdn muestran que por una parte
desciende el numero de alumnos que percibe que el profesorado “no se entera” de
estas situaciones o que “miran para otro lado”, y “no saben impedir’ estas
situaciones. Y sin embargo, aumenta el porcentaje de alumnado que percibe que
ninguno de los profesores trabaja con eficacia para que no se produzcan, y asi
mismo, que no se puede contar con el profesorado en estas situaciones.

Cuando se examina “A quién pedirias ayuda si sufrieras estos problemas
(insultos, agresiones...)”, destaca que la principal fuente a la que recurrir son los
amigos (72,3%), seguidos de la familia (66,8%), el tutor (51,4%) y el profesorado
(42,4%). Si bien los recursos menos considerados para pedir ayuda son: el 52,4%
del alumnado nunca utilizaria el llamar al teléfono de ayuda contra el acoso, el 48,7%
nunca recurriria a la comision de convivencia del centro y el 46,3% nunca pediria
ayuda al equipo de mediacion. Cuando se focaliza en funcion del tamafio de la
localidad, los resultados revelan que el alumnado de los centros rurales recurriria en
mayor medida a sus amigos/as y a sus compafieros/as si fuera victima de acoso,
que el alumnado de centros urbanos y de tamafio intermedio. Mientras que en
funcién del sexo, se pone de manifiesto que las mujeres pedirian ayuda a sus
amigos/as y a su familia en mayor medida que los hombres. Si bien los hombres
recurririan Mmas a sus compafieros/as, profesores/as, director/a, al equipo de
mediacion y a la comision de convivencia. En tanto que en la comparativa de Aragén
segun los estudios de 2011 y en 2017, muestran un incremento notable en el
porcentaje de alumnos que solicitaria ayuda a sus amigos/as, al tutor/a, al
profesorado, al director/a, al departamento de orientacion, al equipo de mediacion.
Es muy llamativo el incremento de alumnos que pediria ayuda a su familia ante
situaciones de acoso Yy violencia, que pasa de 7,6 al 66,8% cuando se integran las
opciones de “A menudo” y “Muchas veces”. Mientras que los datos muestran un
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descenso notable en el porcentaje de alumnado que pediria ayuda a la comision de
convivencia.

Al investigar sobre los “Consejos escuchados a adultos sobre cémo
responder a la violencia”, se muestra que las recomendaciones mas en Primaria: 1)
la evitacion: “si alguien te insulta, ignérale” (63,5%); 2) recurrir a la autoridad: “diselo
a tu profesor/a” (63,5%) y el dialogo: “trata de convencerle de que hay otras formas
de resolver los problemas” (59,2%). Por lo que respecta a secundaria, se hacen
referencia también a recursos no violentos: la evitacion, “si alguien te insulta,
igndrale” (60,5%); recurrir a la autoridad, “diselo a tu profesor/a” (49,8%) y el didlogo,
“trata de convencerle de que hay otras formas de resolver los problemas” (45,2%).
Aunque el porcentaje del alumnado que afirma haber escuchado con frecuencia el
tradicional “si alguien te pega, pégale tu” (12,9% en primaria y 25,1%), parece estar
disminuyendo, no ha desaparecido. Cuando se compararon estos consejos en
funcién del tamafio del centro, los centros pequefios o rurales seguidos de los
centros intermedios mostraron puntuaciones mas elevadas en la escucha de los
consejos “si alguien te pega, pégale t0”, “si alguien te insulta, pégale si es necesario”,
y “si alguien te insulta, insulta ta también”. En funcién del sexo, los consejos que han
escuchado las mujeres mas que los hombres son “Si alguien quiere pelearse contigo,
diselo a tu profesor/a”, “si alguien te insulta, ignérale” y “si alguien quiere pelearse
contigo, trata de convencerle de que hay otras formas de resolver los problemas”.
Sin embargo, los hombres han escuchado en mayor medida que las mujeres “si
alguien te pega, pégale t0”, “si alguien te insulta, pégale si es necesario” y “si alguien
te insulta, insulta tu también”. La comparativa de los datos de Aragon nos muestra un
incremento en el nimero de alumnado que manifiesta recibir el consejo: “Si alguien
quiere pelearse contigo, diselo a tu profesor/a”. Encontramos un incremento en el
numero de alumnos/as que manifiesta no recibir nunca el consejo: “Si alguien te
pega, pégale tu”, situandose en un 44,4%. Asi mismo, se observa un ligero
incremento del nimero de alumnos/as que nunca recibe el consejo: “Si alguien te
insulta, pégale si es necesario”, situandose en el 64,4%.

De este ultimo punto se deduce la conveniencia de incrementar la colaboracién
con las familias y con el resto de la sociedad para prevenir todo tipo de violencia
erradicando los mensajes que pueden llevar a justificarla. Asi pues, se torna prioritario
desarrollar planes de formacién a las familias, que respondan a sus necesidades, con
escenarios flexibles, desarrollando los recursos virtuales, potenciando un enfoque
experiencial de intercambio entre distintos grupos de familias, con el objetivo de ir
més alla de la informacion hacia el desarrollo de una parentalidad positiva asi como
un cambio en la evolucién de las distintas percepciones y actitudes en relacion a la
mejora de la convivencia escolar y a los distintos tipos de violencia. Cada vez mas
centros plantean la necesidad de sistematizar y coordinar diferentes actuaciones en
pro de la prevencion del acoso y otras formas de violencia, yendo mas alla de dichas
intervenciones puntuales e integrandolas en la Programacién General Anual, en el
Plan de Convivencia, en el Plan de Accién Tutorial y en cuantos documentos
institucionales sean necesarios, haciendo una labor critica de que realmente dichos
documentos reflejen la realidad concreta del centro y se util para los diferentes
sectores de la comunidad educativa.
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CAPITULO 5. ESTUDIO 2.
EQUIPOS DIRECTIVOS Y/O
SERVICIOS DE ORIENTACION

Explicacion metodologica

Los cuestionarios fueron cumplimentados por 34 centros de Infantil y Primaria,
11 de secundaria y 7 de Infantil, Primaria y Secundaria. En total se recogieron 58
cuestionarios de 52 centros educativos. En el 50% de los casos las respuestas
provienen del equipo direccion mientras que en los restantes, las respuestas
corresponden al jefe de estudios o al secretario. En menor medida, departamento de
orientacion y otros.

Desde este punto de partida, parece que seria adecuado reforzar los espacios
de intercambio y coordinacion entre los equipos directivos y los Departamentos de
Orientacion y Equipos para aunar esfuerzos y recursos en pro de la mejora de la
convivencia.

Casos de acoso

De manera organizada, los resultados mas relevantes en este apartado son
los siguientes, ya que las categorias con mayor nimero de respuestas ante las
preguntas de la existencia de casos de acoso son aquellas negativas, dandonos a
entender que en la mayoria de centros educativos no se detectan casos de acoso
escolar. Es de notar la diferencia con la intensidad/frecuencia con la que se dan
casos en algunos centros. Es decir, si hay un reconocimiento en algunos centros de
la existencia de casos puntuales.

En cuanto a las situaciones de violencia entre iguales sin ser consideradas
acoso, hay un patron de respuesta parecido al anterior, pero con una mayor
frecuencia de casos, sobre todo en los patrones de casos puntuales.

En relaciéon a las facilidades que tiene la implantacién de distintas practicas
para las mejora de la convivencia no se aprecian diferencias significativas en las
respuestas aportadas por los CEIPs, los CRAS y los Centros de Secundaria.
Destacan algunos de ellos “la implicacion del equipo docente, la buena disposicion, la
cohesion en el claustro de profesores” como prerrequisitos que encaminan al éxito en
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implementarlas. De igual modo, hacen hincapié en general en que en bastantes de
las practicas no son necesarios recursos materiales especiales para su implantacion
y la no implicacion de costes econdmicos significativos. Algunos de los centros,
destacan colaboraciones externas.

Si hay diferencias entre los niveles educativos al referirnos a las dificultades
para su implementacion: inestabilidad de las plantillas, curriculums muy cargados, la
falta de tiempo para su puesta en marcha o la falta de sistematicidad de las
intervenciones.

Medidas propuestas desde los centros para mejorar | a

convivencia

El 90% de dichas practicas parten de una necesidad. Este aspecto nos indica
claramente que las necesidades en los centros activan la implantacién de préacticas
en pro de la convivencia. El 91% de los centros las planifica con suficiente antelacion,
lo que nos indica claramente que la planificacion ayuda a activar la implantacion de
estos programas. El 83% es sistematica y dispone de un procedimiento claro de
aplicacion. En un 81% de los casos, se fundamenta con otras experiencias y se
desarrollan soluciones nuevas o creativas (67%). Podria ser interesante reflexionar
acerca del calendario escolar, en la medida en que se puedan organizar al finalizar y
al comenzar el curso, periodos intensivos de mejora de la planificacion creando
espacios y tiempos para los equipos docentes y claustros, para abordar estrategias
de mejora de la convivencia.

El 93% de las practicas sobre convivencia es sostenible y la implantacion de
practicas en pro de la convivencia es mas efectiva si es social y econédmicamente
sostenible. Tal vez pueda desarrollarse un estudio de sostenibilidad para que puedan
aportar mas beneficios a la convivencia. El 84% de los centros recogen evidencias
superficiales sélo después del proceso, mientras que el 76% de las practicas de
convivencia llevadas a cabo en Aragdon se evallan durante el proceso. La
implantacion de préacticas es mas efectiva si se recogen evidencias durante y
después del proceso.

En mas de un 90% la implantacion de préacticas en pro de la convivencia tiene
un impacto positivo y tangible en la mejora. En el 93% de los casos se considera que
dichas practicas podrian exportarse a otros centros. Seria interesante evaluar en qué
medida un centro ha conseguido promocionar el uso de sus practicas por otros
centros. En mas de un 96% la implantacién de practicas es mas efectiva si tiene un
apoyo del equipo directivo y hasta en un 91% si tiene un apoyo de la comunidad
educativa. En el 72% de los casos, la practica es mas efectiva si tiene una
documentacién de apoyo. Se aprecia un aumento de las respuestas negativas (
24%), lo que se traduce en una falta de documentacién y tal vez falta de posible
investigacion tedrica que demuestre, o al menos indique, que las practicas utilizadas
favorecen la convivencia. Esta documentacion de apoyo podria ser utilizada por
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otros centros y favorecer el apoyo de la direccién del centro y el resto de la
comunidad educativa.

Se sugiere como una linea interesante de trabajo seguir potenciando espacios
fisicos, y sobre todo, virtuales, de intercambio de experiencias, recursos,
evaluaciones, etc sobre estrategias para favorecer y mejorar la convivencia escolar.

En un 76% de los casos, la implantacion de estas practicas ha sido utilizada
regularmente. En el 90% de los casos, se considera que la implantacion de la
mayoria de estas practicas en pro de la convivencia ha tenido el efecto esperado.
Apreciamos en este caso un incremento en el porcentaje de ausencia de respuesta,
lo que puede indicar la falta de investigacion realizada que puede ser debido a otras
actividades relacionadas (o no) con la convivencia escolar.

En menos de un 28% de los casos se ha medido el impacto que han tenido los
programas de convivencia. La implantacién de la mayoria de estas practicas (64%)
en pro de la convivencia no ha tenido una investigacion para asegurar si se ha
obtenido el efecto esperado. Este sin duda, es un area de mejora que invita a
investigar para acercar la realidad educativa y la mejora del sistema escolar. Se
sugiere, en este sentido, incorporar en las convocatorias diversas de la
Administracion acerca de la realizacién de proyectos diversos, entre otros, sobre la
mejora de la convivencia, apartados especificos que evidencien los resultados
obtenidos fruto de las distintas metodologias empleadas a nivel de investigacion,
incrementando la necesidad de evidenciar buenas practicas.

Se alude a un plan de convivencia realmente consensuado por toda la
comunidad educativa y en la que las familias también participen, actividades
conjuntas entre el alumnado, fomentar un carné por puntos de comportamientos,
programas de mediacion entre alumnado, grupos interactivos, jornadas de
convivencia, programas de lectura conjunta..., si bien lo que pensamos que es muy
interesante es cuando se fomenta que cada centro pueda tener su propia ruta de la
convivencia liderado por una comision de convivencia (familia, equipo directivo y
profesorado) en la que de forma peculiar se vaya creando el plan de accion para
abordar el tema de forma contextualizada. Se puede aprender por modelado de lo
gue hacen otros, si bien lo concreto ayuda a actuar con mas tino y de mejor forma.
Asi que lo mas significativo es que los planes de mejora han de ser sistémicos y
concretados en cada centro.
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Conceptualizacion de la convivencia y las buenas

practicas para su mejora

La convivencia es eminentemente relacionarse con respeto y favoreciendo un
clima agradable desde el equilibrio y la accion de compartir entre todos y para todos.
Las categorias con mayor numero de respuestas son “Relaciones” y “Clima
agradable”, dandonos a entender que para muchos centros educativos la convivencia
es un concepto intimamente relacionado con estas categorias. Sefialamos en este
sentido que no existen diferencias significativas en las concepciones que los CEIP,
los CRAs y los centros en Secundaria tiene sobre la convivencia.

Los centros consideran que una practica debe de tener continuidad (100%),
ser participativa (95%), practica (74%), realista (74%) e implicar a todos (50%). Se
sugiere que la Administracion educativa establezca, en coordinacion con la
Universidad y otros agentes, en su caso, indicadores claros y concretos sobre las
caracteristicas que evidencien “buenas practicas” y practicas exitosas en torno a la
mejora de la convivencia, entre otros aspectos.

Las buenas préacticas que se llevan a cabo en los centros tienen en comun
aspectos tales como fomentar las relaciones intra e interpersonales entre el
alumnado y el resto de personal del centro y su entorno. Insisten en la importancia de
fomentar una comunicacion fluida, la empdtica, la asertividad, la reflexion y la gestion
adecuada de las emociones. El dialogo aparece como epicentro de todas las buenas
practicas, asi como el respeto.

Destacamos buenas practicas trabajadas en horarios de tutorias, en actividades
internivelares, a través de encuentros y charlas, en formato talleres, a través de
programas y proyectos. Presentamos a continuacién algunas de ellas:

. Tutorias (resolucion de conflictos, inteligencia emocional, habilidades
sociales),

. Actividades internivelares (leer junto, apadrinamiento lector, patios dinamicos,
e-twinning,el mercadillo solidario,feria del libro)

. Encuentros y charlas (expertos sobre convivencia, informacién de la guardia
civil, valores)

. Talleres (de padres, Desing for Change, SOS Racismo, Mindfulness,juegos
cooperativos)

. Programas (hermano mayor, dinamizacion de recreos, padrinos ahijados, good

manners, grupos interactivos, siete meses, siete causas, se buscan valientes)
. Proyectos (la banda de Jazz)

Hacen una invitacion a la flexibilidad y al trabajo en equipo, siendo ambos aspectos
ejes centrales del éxito de dichas précticas.
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CAPITULO 6. ESTUDIO 2. VISION
DE LAS ASOCIACIONES DE
PADRES Y MADRES

Como se ha sefialado en el apartado de participantes, se recogieron 51
cuestionarios cumplimentados por las asociaciones de padres y madres (AMYPAS)
de 45 centros educativos diferentes de Aragon. La mayoria de los centros
cumplimentaron un Unico cuestionario por AMYPA, aunque hay que tener en cuenta
gue algunos centros cumplimentaron varios cuestionarios en la mayoria de las
ocasiones se trata de centros que cuentan con varias AMYPAS cumplimentando
cada una de ellas un cuestionario (por ejemplo, en Colegios Rurales Agrupados). Los
cuestionarios fueron cumplimentados por 32 centros de Infantil y Primaria, 7 de
secundaria y 6 de Infantil, Primaria y Secundaria. La respuesta en los centros de
secundaria ha sido mas baja que en el caso de los equipos directivos/departamentos
de orientacion.

Conceptualizacion de la convivencia

Las respuestas a esta pregunta han sido muy variadas, si bien tienen en comun
categorias como el respeto, la accién de compartir, la importancia de la coexistencia,
las relaciones inter e intrapersonales, el clima generado y la participacion.
Basandonos en el analisis de estas categorias, una posible definicién de convivencia
de las AMPAS es: Proceso amplio de comunicacion compartida, basado en el
respeto y la tolerancia con el fin de compartir y mejorar el entorno.
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Conocimiento de las actividades que se realizan en el

centro sobre convivencia

Mas del 80% de las AMPAS manifiestan tener un conocimiento alto o medio
sobre la situacion de convivencia en el centro, frente a un apenas 10% de las mismas
gue afirman que su conocimiento es escaso. Se detecta que puede haber un
conocimiento diferente entre las familias que pertenecen a las juntas directivas de las
AMPAS vy otras familias que apenas tienen un acercamiento directo con los 6rganos
directivos o vocalias de las AMPAS, de tal forma que se vislumbra la necesidad de
reforzar entre el conjunto de las familias los diferentes cauces de participacion activa
en torno a la mejora de la convivencia y otros aspectos educativos en general.

Papel de las familias en la convivenciaen el centr o

Desde la perspectiva de las asociaciones, se considera que el 72,5% de las
AMPAS patrticipantes consideran que la implicacion de las familias en la convivencia
del centro es total, frente a la falta de implicacién del 11,8%. No llega al 14% las
familias que mantienen actitudes probleméticas o de no participacion. Se sugiere, en
este sentido, visibilizar mas un protocolo claro y concreto acerca de las vias de
comunicacion de las propias familias ante situaciones relativas a la convivencia, y
otros aspectos en su caso, para tratarlas con el tutor/a, equipo docente, direccion o el
AMPA, posibilitando cauces de intercambio y actuacién coordinada y conjunta en su
caso.

Participacion de las AMPAS en los casos del maltrat o

El 33% de la muestra manifiesta que cuando se dan casos de maltrato, las
familias se ponen en contacto con la AMPA y ellos informan de lo sucedido. Sin
embargo, en el 47% de los casos, las familias no se ponen en contacto con la AMPA
con lo cual, en muchas ocasiones, la AMPA es desconocedora de dicho suceso. Mas
de un 45% de las AMPAs consideran que las familias estan bien atendidas en el caso
de algun maltrato, frente al 25% que consideran que las familias no estan bien
atendidas en estos casos. El 74% de las AMPAs afirman tener algunas necesidades
para actuar mejor en pro de la convivencia en los centros, muchas veces dichas
necesidades son informativas; frente al 21% de las mismas que consideran que no
tienen ninguna necesidad al respecto.
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Convivencia en entornos extraescolares, comedor y
recreo

El 33% de las ocasiones, el tema de la convivencia se trabaja a través de los
monitores o docentes, en un 32% de las ocasiones la AMPA desconoce los casos,
cémo se abordan o tienen ausencia de ellos. Inciden en la importancia del respeto, el
cumplimiento de normas y la importancia de general buen clima. En general, las
respuestas indican una baja problemética en temas de convivencia durante las
actividades extraescolares. Se indica la buena profesionalidad de los facilitadores de
estas actividades. En cualquier caso, los niumeros mas reducidos de alumnos y la
posible eleccion de estas actividades podrian facilitar la convivencia. Con respecto a
cémo abordan el tema de la convivencia en el tiempo de comedor y en el recreo, las
AMPAs nos indican que en la inmensa mayoria de los casos (31%), lo hacen a través
de los mediadores-monitores, los cuales en ocasiones no estan preparados ni
formados en resolucién de conflictos. Es significativo el porcentaje (21,6%) en el que
la AMPA manifiesta un desconocimiento con respecto a cémo se procede. Reafirman
una falta de recursos (8%) tanto a nivel formativo de los profesionales, como de
espacios y tiempo, entre otros. En mas un 21% de las ocasiones juegan un papel
importante las actividades centradas en valores y la referencia normativa.

Se sugiere, en este sentido, ampliar la formacion a los distintos agentes
implicados en los centros —monitores de actividades extraescolares vy
complementarias, monitores de comedor, personal no docente, etc.- en materia de
convivencia, e implicarlos activamente, en su caso, en las distintas convocatorias de
proyectos para la mejora de la misma, valorandolo en su caso en los pliegos de
condiciones.

Medidas propuestas desde las AMPAS para mejorar la

convivencia

En primer lugar, alguna de las AMPAS remarca el agradecimiento por la
implicacion del profesorado en los temas relacionados con la convivencia de sus
hijos, poniendo en valor la dimension del profesorado, como educadores y yendo en
muchos casos mas all4 de la transmision de conocimientos.

Por otro lado, también se han recogido valoraciones positivas del propio estudio,
con el Cuestionario realizado, puesto que les ha permitido reflexionar acerca de la
temética de la convivencia, aspectos tan relevantes para sus hijos. Dicha reflexion ha
ido en la linea de la autoimplicacion.

“Desde mi punto de vista es el comportamiento de los adultos el que deberia
cambiar, nuestros hijos son el reflejo en la mayoria de los casos de nosotros
mismos”.
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Hay que sefalar que en el Cuestionario que se les dirigia se les preguntaba
sobre qué buenas practicas existian en su centro en pro de la convivencia.

En relacion a las medidas propuestas desde las AMPAS, éstas aportan
algunas sugerencias para mejorar su propia implicacion en las medidas dirigidas a
mejorar la convivencia en los centros. Una de las primeras aportaciones va en la
linea de mejorar la comunicacion y el grado de informacion desde la propia entrada
de las familias al Centro.

“Los padres-madres no disponemos de recursos suficientes para abordar
estos temas, dado que existe un desconocimiento generalizado sobre los
medios disponibles. Desconocemos la existencia de los medios hasta que no
son necesarios urgentemente, por algun problema en la convivencia.
Deberiamos ser informados en el momento de la escolarizacion de nuestros

hij@s”.

Algunas AMPAS también muestran su preocupacion y sus sugerencias para
reforzar la implantacion de proyectos en los horarios fuera de clase (recreos,
comedor, etc.) y con los distintos miembros de la comunidad educativa, haciendo
hincapié en el personal no docente.

“Deseariamos que el proyecto juegos tradicionales durante el recreo se
implantaran por el centro para dinamizar el recreo ya que estamos seguros
gue el juego dirigido y diferente romperia la dindmica de conflictos y
favoreceria la sociabilidad y la convivencia entre los chicos y chicas”.

Existe alguna experiencia que implica a los intercambios con otros paises y con una
vision positiva de las aportaciones de otras personas de la comunidad educativa y de
asociaciones y colectivos de otros paises.

“Estamos incluso incluyendo a miembros de otros paises en actividades y que
nos ensefien sus culturas y sus costumbres”.

Algunas AMPAS ponen sobre la mesa la necesidad de incrementar recursos
humanos y econdémicos para llevar a cabo mas practicas educativas efectivas en
materia de la convivencia. Otras AMPAS sefialan que las buenas practicas se
canalizan sobre todo a través de la Comision de Convivencia del Centro y de algunos
programas implementados (programa de alumnos ayudantes, etc.), pero que la
estructura del AMPA no estan tan cercana a dicha Comisién y se podria reforzar
cauces de comunicacion y colaboracion. Otras AMPAS si que tienen, por ejemplo, un
Grupo de Trabajo de Convivencia dentro de la misma estructura de las familias.

Ponen en valor la apertura de los centros mas alla del horario escolar, puesto
gue son espacios y momentos donde las familias también intercambian inquietudes.
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Finalmente La dinamizacion de festivales, excursiones, jornadas tematicas, trabajos
en torno a autores, conmemoracioén de eventos, tertulias dialégicas, organizacion de
eventos deportivos, culturales, religiosos, etc. posibilitan un ambiente enriquecedor
para la convivencia.

Conceptualizacion de la convivencia y las buenas

practicas para su mejora

Al definir convivencia se nombra repetidamente los términos, respeto,
tolerancia, relacion, cooperar, compartir, dialogar... Entre las Buenas Practicas que
se hacen en los centros, se repiten las centradas en estos tdpicos, asi aunque
algunas AMPAS sefialan que los desconocen o no citan ninguno en particular, otras
destacan los planes y comisiones de convivencia de los centros, las salas de
convivencia, los encuentros periddicos y excursiones. En otros casos se alude a los
talleres y cursos dirigidos a nifios y/o a familias. Destacan las propuestas de
mediacion entre alumnos/as con diferentes formatos y a distintos niveles. Varios
centros sefalan la existencia de précticas informales que funcionan bien, del trabajo
en clase del profesorado con nifios y nifias y de tutorias especificas. No obstante se
observa una falta de sistematicidad en la descripcion de este tipo de practicas y, sélo
ocasionalmente, se menciona las practicas entre el profesorado y las familias mas
alla de las situaciones puntuales que han determinado un tipo de accion concreta.
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CAPITULO 7. ESTUDIO 3.
ANALISIS CUALITATIVO
GRUPOS DE DISCUSION

Tal y como se ha especificado en el apartado destinado a especificar la
metodologia seguida, para complementar el estudio cuantitativo y el cuestionario
cualitativo y profundizar en aquellos aspectos que resultaban mas significativos tras
el andlisis de las dos partes del estudio anteriores, se implementaron 12 grupos de
discusion con distintos agentes educativos. Por tanto, el objetivo de los mismos ha
sido profundizar y realizar un andlisis de tipo comprensivo sobre aquellas cuestiones
relativas a la convivencia y a los conflictos tanto en el aula, como fuera de ella. En
este sentido, se partiendo de la metodologia comunicativa, se ha establecido un
dialogo con cada uno de los grupos de discusion, planteando a sus participantes una
reflexion compartida sobre los aspectos mas relevantes extraidos de las conclusiones
anteriores sobre bienestar de la comunidad escolar, relacion entre iguales,
comunicacion con las familias, problemas de convivencia, formacion del profesorado
y organizacion del centro. Una vez analizados los puntos anteriores, se establecen
una serie de parametros generales de intervencion, y, basdndonos en ellos, un
conjunto de propuestas concretas de trabajo en el centro, incluyendo a todos los
agentes educativos.

En total se han llevado 12 grupos de discusién y para su planificacion se ha
tenido en cuenta variables como: haber participado en el estudio cuantitativo, el
tamafio de los centros, &mbito rural-urbano, publicos-concertados, distribucién
geografica y contexto social de los centros, para lograr la mayor diversidad y
representatividad posibles. Estos han estado compuestos por profesorado de los
centros, alumnado, familiares y colaboradores de las actividades dentro y fuera del
centro (monitores de comedor, de actividades extraescolares, etc.).

282



Diagnaostico

A continuacion, se presentan los principales resultados de los grupos de
discusion llevados a cabo en los centros seleccionados con los distintos colectivos.
Para ello nos centramos en cinco tematicas fundamentales en las que se ha centrado
esta parte cualitativa: Bienestar de la comunidad escolar, Relacién entre iguales,
Comunicacion con las familias, Problemas de convivencia, Formacion del
profesorado y Organizacion de los centros. En el Gltimo punto se enumeran una serie
de premisas y propuestas concretas para el trabajo en pro de la convivencia en los
centros escolares, a partir de los resultados obtenidos en los puntos anteriores.

Bienestar de la comunidad escolar

Todos los integrantes de la comunidad educativa reconocen que, en general,
la convivencia en los centros educativos es buena, si bien pueden producirse
situaciones conflictivas en un momento determinado y, en algunas ocasiones,
situaciones de violencia psicolégica, acoso de una manera mas prolongada, y que
resulta mas dificil de observar por parte del profesorado y las familias.

Los alumnos, a pesar de tener bastante claro lo que consideran situaciones
de violencia, y de haber vivido directa o indirectamente algun conflicto, entienden que
en su centro no se puede decir que exista violencia, y que los conflictos que se
producen son considerados como comportamientos aislados y puntuales. Esta
opinion ha quedado reflejada en el discurso de los intervinientes:

Entre alumnos y alumnas, pues nos llevamos bastante bien, puede
que haya algun enfadillo de nada, pero a la mafana siguiente todo
se olvida. (Alumno secundaria)

Pero al comparar este discurso con el de los profesores se observa que los
alumnos consideran que el clima de convivencia es mejor que el que describen sus
profesores, y también destacan que los profesores no conocen todos los problemas
que surgen entre ellos.

Yo también [estoy] de acuerdo, la convivencia en lo que es en el
centro creo que es buena, si hay alguna cosa... (Profesor de
Primaria)

Bueno, yo creo que la convivencia en el centro, es buena.... Yo no
veo ningun problema entre alumnos (Profesor de Secundaria)

Aungue se hace referencia a que aunque hay pocos conflictos externos, si
puede haber actitudes dentro del grupo y que son mas dificiles de detectar.
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Con pocos conflictos aparentes y a la vista, porque luego estan las
relaciones internas de todo el grupo, intenciones, gestos que no se ven
y que cuesta mas. (profesora de Secundaria)

El hecho de que esta violencia se considere aislada pero al mismo tiempo se
diga que hay muchos casos que no se conocen, debe hacernos reflexionar sobre la
naturalizacion de la violencia en la sociedad actual, un riesgo que se debe tener en
cuenta en los planes de convivencia y en las actuaciones que se llevan a cabo en los
centros educativos ya que hay casos que pueden no considerarse violencia por los
alumnos cuando en realidad si lo son.

Las familias consideran que la convivencia es buena y que el centro, en
general, interviene con rapidez en el caso de conflictos. Y sefialan una serie de
factores que a su juicio determinan las relaciones de convivencia en el centro.

1. Los padres sefialan la importancia del tamafio del centro, y coinciden con
las opiniones recogidas de los alumnos sobre este tema.

El tamafio del centro influye también; cuanto mas pequefio sea el
centro, mas facil serd un control mas individualizado o una
convivencia mas cercana. Convivir es siempre conocer al... Al
que esta cerca de ti, en el sentido... Aceptarlo como es, con las
cosas que son comunes y las cosas que les diferencian.
Cuando los centros son mas grandes esa conexion es mas
complicada y acaban siendo micro conexiones, conexiones por
clases, conexiones por grupos de cualquier interés, deportivo o lo
que sea, y luego conexiones ya por... Grandes magnitudes de...
Primaria, Secundaria y tal. En general yo creo que... es
buena... (Padre alumnado Primaria)

El tener un profesor, que de alguna manera es el que... guia,
¢;ho? la clase... En primaria tiene una mayor involucracién, ese
profesor con los nifios porque los conoce mas y sabe que si un dia
fulanito, tiene un mal dia, ¢ vale?, pues sabe gue es ese dia,
pero claro, cuando llegas a secundaria, que son muchos profesores,
pues, a lo mejor... Se dispersa mucho. (Madre alumnado Primaria)

2. El cambio de Primaria a Secundaria. Considerando que en Primaria hay un
mayor conocimiento y control del profesor sobre el alumnado, lo que se pierde en
secundaria ya que el tutor pasa menos horas con ellos.

Primaria es muy cercana, y Secundaria es...la relacién es muy

3. Algunos familiares sefialan las diferencias socioeconémicas como un factor,
ya que en los colegios con un nivel adquisitivo mas alto hay menos conflictos.

Yo creo que hay muchos centros como éste, y también creo que
somos una serie de colegios, en que los nifios gozan de unas
facilidades, para estudiar, para poder tener acceso, pues a ocio...
La gran mayoria, pues, podemos pagar el comedor, podemos
pagar las actividades extraescolares, y que entiendo  que, en
otros centros, que todos sabemos, pues a lo mejor, y mas en el
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casco historico, o lo que sea, pues a lo mejor, esos nifios, pues,
tienen mayores dificultades. (Madre alumnado Primaria)

Este dltimo factor resulta algo cuestionable, ya algunas familias asimilan una
relacién entre el nivel socio-econdémico y los conflictos, asumiendo que en los centros
cuyas familias tienen un nivel socioecondémico alto hay menos conflictos, o que no
responde a la realidad.

Respecto al profesorado, diferencian entre:

- Convivencia: la valoran en general como éptima,

- Conflictos: todos sefalan que son puntuales, y

- Actitudes “peligrosas”: es el problema mas importante. Hacen referencia a
determinadas conductas del alumnado relacionadas con la falta de limites y
que se deben trabajar para prevenir conflictos.

Especialmente estas conductas hacen referencia a la relacion de los alumnos
con los adultos del centro como pueden ser los conserjes o el personal de la
biblioteca.

Ahora, en nuestro centro... Yo creo que el afio pasado si que hicimos
un poco la valoracién de que en general estamos bien, que no es un
centro problematico, pero que hay determinadas conductas que si
gue debemos... Que habria que trabajarlas. Y son conductas que
empiezan a ser un poquito generalizadas y son conductas de...
cuestionamiento de la autoridad. Es decir, no son agresiones, no
son... Como desobediencias muy fuertes, pero como que se
envalentonan y que cuestionan cualquier cosa [...] O sea, como que
son MAas contestones, pero sin causa; es decir, es una rebeldia ahi
un poco injustificada, o sea, que... Bueno, pues, yo... Si, que
obedezco al profesor o a la profesora que me... Que son mios, pues,
luego a ti en el pasillo no... Y con conserjes o... El espacio es
donde... Donde ellos creen que son... Que... Que pueden hacer lo
gue quieran, pues, a ser peor y hay como mas encaramiento por
parte de algunos alumnos, ¢no? Y un poco, eso si, que lidiar como
percepcion de lo que podriamos estar viendo aqui. (Profesorado
Secundaria)

El profesorado lo achaca a los cambios socioculturales y al nivel de exigencia
gue tienen los alumnos con respecto al profesorado y a los adultos en general.

Y nos esta pasando con los pequefios en cuanto a la exigencia, ellos
viven en un mundo donde tienen derecho a todo, donde muchas
veces todo se lo damos hecho, tienen muchisima informacion.
Entonces, yo creo que de donde viene... Viene que se esta
produciendo una serie de cambios sociales, pues  tanto de,
tecnologias, de mucha mas apertura y que no estamos todavia
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sabiendo dar respuesta porque, de momento, cuando hacen algo, lo
hacen por miedo o porque nosotros lo decimos, entonces el cambio
que se tiene que producir socialmente es que las familias, que los
adultos, consigamos lo que se conseguia en nuestra época. De
privilegios de... cosas faciles... Los nifios tienen todo, tienen
deporte, tienen tablet, tienen todo. Entonces ¢qué nos ocurre a las
familias y a los colegios? Que no...No hemos encontrado todavia
el camino de poder gestionar todo eso. (Profesorado Primaria)

Respecto a las conductas, el personal no docente de los centros hace
referencia a la necesidad de inculcar determinadas conductas positivas a los alumnos
gue no han adquirido en sus familias por diferentes motivos y que van a influir en su
forma de relacionarse, por ejemplo, en el comedor escolar.

¢Una convivencia conflictiva? En infantil sobre todo no... No, no hay
conflictos, si de que hay que ensefarles que hay que esperar, que
hay que escuchar, que... Que hay una serie de cosas que en sus
familias no las hacen y entonces aqui hay que ser firmes para que el
dia de mafana, tengan esos habitos que son los que nos van a
hacer... Pues que le respeten... Se respeten unos a otros, porque Si
no es como Yo, yo, yo. (Colaboradores en CEIP)

Igualmente, hay unas determinadas circunstancias externas de los alumnos
gue pueden influir en la convivencia del centro y en el rendimiento escolar de los
alumnos con mayores dificultades y que pueden requerir un trabajo extra por parte del
profesorado y los adultos que les acompafan. En general, esto no implica que sean
necesariamente negativas, sino que se deben tener en cuenta a la hora de entender
los comportamientos o0 situaciones que pueden darse, tanto individuales, como
colectivos, en las relaciones con los compafieros. Como sefialan:

Eso se manifiesta, en el desarrollo educativo, en todo. Porque
tienes que trabajar la higiene, porque vienen con condiciones
higiénicas, muy diferentes, y... Viviendas, muy diferentes. Entonces
es una habitacién alquilada para toda la familia, a veces. O sea... Eso
es muy duro... Y entonces, todo eso, luego, en el colegio no se nota,
porque es la alegria de la huerta, ¢no? aqui todos vienen contentos,

a jugar, a aprender... Eso es lo que enriquece... (Colaboradores en
CEIP)

Relacién entre iguales

El grado de satisfaccion observado por los alumnos también es indicativo del
ambiente o clima existente en el centro, que es 6ptimo en la mayor parte de los
centros educativos aragoneses, como se refleja en las respuestas de los
consultados. Esta percepcion se da fundamentalmente en las consideraciones de los
alumnos en los grupos de discusion, ya que reconocen que se llevan bien, aunque no
niegan la existencia de algun conflicto puntual a lo largo de los diferentes cursos, y la
presencia de personas con las que la convivencia suele ser mas dificil.
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No obstante, en opinidon recogida de padres y profesores, la conflictividad
escolar entre iguales no es alta y no ha aumentado en los dltimos afios, siendo los
alumnos violentos son minoritarios en cualquier centro escolar. En conjunto, la
situacion de acoso y violencia entre compafieros presenta unos indices reducidos y
suele ser bastante menor a la de los problemas de disciplina habituales, de ahi que el
profesorado consideren menos probleméticas estas situaciones y piense que en la
mayoria de las ocasiones se trata de problemas de convivencia y de relaciones entre
iguales.

En general, ¢,cdmo creo que esta si mejor o peor? Yo creo que... Que
igual que siempre, ¢(No? Porque siempre habrd casos y es un tema

que nunca vamos a poder dejar de trabajar. (Profesorado
Secundaria)

De hecho, los familiares argumentan que para que la convivencia sea mejor
se debe dar un mayor grado de interaccion entre el alumnado, lo que da lugar a un

mayor conocimiento y una menor conflictividad ya que precisamente achacan esta al
desconocimiento.

La interaccidn entre iguales es un factor clave para mejorar la convivencia, y
es una propuesta de los padres, especialmente en los centros grandes, ya que
resulta mas complicado que todos los alumnos interaccionen por igual.

Si, que es necesaria mas interaccion entre los nifios. En colegios
grandes como éste, al que conoces con cinco clases ya da para
hacer muchas cosas, igual en colegios mas pequefios, ese
intercambio se puede hacer con otros colegios mas pequefios. En el
colegio de dos vias, se conocen. (Padre alumnado Primaria)

Las actividades extraescolares y deportivas pueden favorecer las
relaciones entre iguales ya que éstas se producen a un nivel diferente y fuera del
entorno de las actividades formales.

Las actividades extraescolares, a veces, ayudan a esto. Yo he
jugado toda mi vida a baloncesto. Y yo conocia, no sélo a los de mi
colegio, si no a los de los otros colegios porque me habia enfrentado
desde primero de EGB todos los afios hasta el COU. Que los
conocias, y todavia a estas alturas nos vemos:Tu eres de la Salle
¢ Tu eras...? ¢TU jugabas en Dominicos?" Todas esas cosas unen, y
cuando convives lo tengo clarisimo, aceptas al diferente de una
forma que diferentes vamos a ser, lo aceptas de una forma mucho
mas razonable. Al que no... Con el que no convives y es diferente a
ti, lo tienes... Lo tienes complicado. (Padre alumnado Primaria)

La valoracion que los escolares y alumnos hacen del grado de conflictividad
existente en las relaciones entre comparieros se corresponde con lo manifestado
anteriormente cuando han dado su opinién sobre el clima existente en el centro.
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Comunicaciéon con las familias (prevencion, actuacio n

y resolucion)

Tenemos multitud de ejemplos de centros educativos, en los que los padres
tienen un papel activo en las actividades que se organizan, o que ellos mismos
realizan dentro del centro. Los niveles de conflictividad resultan menores y el clima de
satisfaccion que se vive es muy satisfactorio al existir una relacion mas cordial y
personalizada entre los que forman la comunidad educativa.

Sin embargo, se considera en general la posibilidad de que, al haber una
mayor participacion familiar, incrementan las interacciones, y, consecuentemente,
ello puede generar mas conflictos.

Bueno, la participacién de las familias en los centros es mucho
mayor, entonces va a depender de hasta qué punto te vayas ..., pues
l6gicamente claro que puede haber mas conflicto precisamente
porque hay mas contacto. (Profesorado Primaria)

Una cuestion significativa es que las familias hacen referencia a que no
conocen todas las situaciones de acoso o conflictos que pueden darse en el centro y
algunos familiares consideran que no es necesario conocer todos los casos, sino los
mas graves.

No, nos enteramos y no nos parece mal... Al final hay un... Yo
entiendo, que hay un mundo, que es el mundo de los nifios, en el que
los conflictos son de una forma que pasados al [mundo] de los
adultos tiene una pinta muy diferente. Un insulto y un golpe, lo vemos
muy agresivo y en un mundo infantil un insulto y un golpe son mucho
menos, 0 sea, luego o mafana a seguir jugando o... El, el que no
vive en ese mundo, la valorada, la revelacibn de esas cosas, es
complicada. (Padre alumnado Primaria)

El nivel de conocimiento que las familias tienen sobre los conflictos que
surgen en el centro, sefialan, depende de los usos y costumbres de cada familia, ya
gque la comunicacién con los hijos e hijas es diferente en cada familia, pero coinciden
en la importancia de la labor de la familia y la necesaria coordinacién con el
profesorado ya que, como se ha sefalado, hay muchas situaciones que los alumnos
nos comparten con las familias y que resuelven entre iguales.

Cuando la familia es tolerante, se le transmite al nifio, entre las que
me encuentro yo, que yo no le voy a solucionar el problema del patio,
pero... Si, que quiero que me lo cuente porque, a lo mejor, le doy
unas pistas para que vayan cogiendo recursos. O que estamos mas
pendientes porque yo entiendo que en la educacién hay que dirigir un
poco. Ese conflicto. En la fase preventiva, los nifios, nunca mejor
dicho, imitan mas que obedecen. Lo que viven en su casa, Si Sus
padres se tratan con respeto, si tratan con respeto a los abuelos, a
los primos, a los tios, eso les trasmite a ellos unos valores que
cuando tienen el conflicto tienen armas para solucionarlo. Si lo
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solucionamos los padres, estamos pringados. (Madre alumnado
Primaria)

Tanto los padres como los profesores sefialan que en Secundaria echan de
menos una labor mas intensa por parte del tutor, aunque el profesorado de
secundaria sefiala que cada vez hay mas contacto con las familias. Esta diferencia
de opiniones confirma la necesidad de un mayor contacto y una comunicacion mas
fluida para compartir las diferencias.

En general, la relacion es buena. Desde mi punto de vista creo que
ha mejorado porque ha habido mas canales de comunicacion, es
decir, todas las nuevas tecnologias nos han permitido estar mucho
més facilmente en contacto... El tener visitas con las familias. Yo creo
gue a fin de cuentas... Lo que tenemos en comun son los alumnos,
con lo cual, yo creo que el sentido comun de las familias es decir
"Bueno, esto ya..." (Profesorado Secundaria)

Si que resulta importante sefalar que las familias son conscientes de que
cada vez se exige mas al profesorado, entre otras muchas cuestiones, por una
cuestion personal de que no se asume el fracaso de los propios hijos.

Por poner otro problema... También les metemos un poco de miedo
al... O sea, como no tenemos resistencia al fracaso, o sea nosotros
queremos que nuestros niflos sean perfectos... Altos, guapos,
perfectos y que no suspendan, y que saquen buenas notas.
Entonces como no tenemos resistencia a ese fracaso, culpamos del
fracaso al profesor. Mi nifio es perfecto, es que el profesor es
malisimo. Y como le hemos quitado la autoridad al profesor,
entonces vamos en contra del profesor, ¢no? El nifio no, mi nifio lo
hace todo bien, es el profesor que le ha cogido mania. (Madre
alumnado Secundaria)

Problemas de convivencia

La escuela y el instituto pueden ser el escenario donde se fraguan los
conflictos y desde donde se proyectan a otros lugares (el barrio o la calle en general),
0 puede ser el espacio al que se expanden desde otros entornos. Los profesores y la
institucion educativa se enfrentan, en muchas ocasiones, a la gestion de conflictos
gue distan mucho de ser internos o estar vinculados al entorno escolar.

El profesorado se puede sentir impotente para mediar en las acciones que
tienen lugar fuera del centro (teniendo éstas, sin embargo, una influencia en la
dindmica escolar interna), o a través del “ciberespacio”, entorno que aparentemente
permite al acosador/a superar cualquier tipo de frontera espacial y, por lo tanto,
normativa. Los profesores hacen referencia basicamente al papel jugado por Internet,
la telefonia movil y la television. Los primeros son considerados como el canal de
comunicacion y difusion de mensajes entre el alumnado, pudiéndose convertir en un
medio de presion permanente y continuo sobre un alumno.
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Todos los alumnos son conscientes de que el acoso es una situacion que no
desean, y en algunos momentos temen poder pasar por ella. Entre el alumnado es un
tema que preocupa porgue ninguno se siente “fuera de peligro” y temen que en algin
momento les pueda ocurrir a ellos, en mayor o menor grado, una situacion de acoso.
Del mismo modo, es muy significativo que una de las cosas que mas les preocupa es
el tener amigos y compariieros en clase, es como una forma de asegurar que “no se
van a meter” con ellos y es una de las cosas que mas valoran, valorandolos como
una red de proteccion. Por eso, es significativo que, a veces, cuando se da o se ha
dado entre sus propios compafieros, exista un silencio, como si aquello no fuera con
ellos, no por falta de solidaridad sino por miedo a posibles consecuencias negativas
sobre ellos, y ser las nuevas victimas de los compafieros que acosan. E incluso, en
muchas ocasiones, prefieren solucionarlo entre ellos sin que se haga publico. Ese
silencio les lleva a dejar pasar por alto determinadas situaciones, cuando en realidad
no lo deberian de hacer.

En el discurso del alumnado se percibe una sensacién de que, ante
situaciones de acoso, la primera reaccion es el ocultamiento y el silencio por una
parte de los compaferos, que como hemos visto muchas veces “pasan” para no
verse involucrados y relacionados con las personas que sufren acoso, y que por
extension les pueda tocar a ellos. Por otra parte, los alumnos que son victimas,
prefieren, mientras sea soportable, silenciarlo, intentar ignorar la agresion, e
integrarse lo mas pronto posible. En otras ocasiones, su silencio se debe a que han
sido amenazados por sus acosadores/as si lo hacen publico, sobre todo al
profesorado o a la familia. Otras veces ese ocultamiento a la familia esta relacionado
con evitar que la situacion se haga publica, sobretodo delante de sus comparieros de
clase y de centro.

Cuando se produce una relacion conflictiva entre compafieros, ésta se
manifiesta de diferente maneras: a través de una agresividad verbal, mediante
“insultos, motes ofensivos, reirse de él, hablar mal de élI”; en casos aislados esta
agresividad tiene un caracter fisico e implica una violencia a través de “empujones,
patadas”; y, en una proporcion menor se produce una agresividad psicolégica
consistente en “rechazarlo y aislarlo” o por medio de “amenazas, chantajes, obligarle
a hacer determinados cosas en contra de su voluntad”.

Algunos aspectos fundamentales respecto a los problemas de convivencia en
el centro son:

a. Espacios en los que se dan los conflictos

Las situaciones de conflictividad pueden aparecer en cualquier momento en las
relaciones entre iguales, si bien éstos reconocen que no se producen de forma
continuada y responden mas bien a comportamientos o situaciones puntuales, sin
guerer decir con ello, que no existan alumnos con los que la convivencia cotidiana
resulte mas dificil, por su forma de ser o por sus circunstancias personales, como se ha
sefalado anteriormente.

El lugar en el que preferentemente se producen las relaciones de
conflictividad entre comparieros es el propio centro educativo y principalmente en los
espacios que estan mas libres y menos vigilados, como es en el patio, durante el
recreo, el comedor y en el momento de entrada y salida al centro, siendo menores las
situaciones de acoso o conflictivas que se producen dentro del propio centro. Algunos
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conflictos surgen fuera del centro y llegan al aula o viceversa (especialmente a través
de redes sociales).

Entrevistador: ¢Pero no son gente que luego con los demas
comparfieros, tengan una actitud agresiva o se metan con ellos?
Respuesta. En clase no, en el recreo si. Y al final acaban...
Peledndose. (Alumnado Primaria)

Siy en el patio y recreo...

Si bastante, en el comedor es donde més. Porque es dénde mas horas se
pasa todos juntos. Y donde mas... Como que sOlo hay tres profesoras
atendiendo. (Alumnado Primaria)

Entre los que reconocen que se han visto afectados o lo estan siendo en la
actualidad por un enfrentamiento, o incluso acoso, por parte de un compafiero o
grupo de ellos, afirman que la familia tiene un papel importante. Es interesante
reflexionar sobre las argumentaciones que los alumnos han dado respecto a no
comentar este tipo de situaciones con los responsables del centro o sus profesores,
debido fundamentalmente a la poca confianza que tienen en obtener una respuesta
eficaz por su parte para la solucién del problema.

b. Comunicacion de los conflictos

Hay un cierto temor a acudir al profesor, ya que es la palabra de uno contra la
de otro, y todas las partes se sienten vulnerables. El alumno que ha sido victima tiene
que demostrar que es verdad, y que no se ha dado el conflicto en una situacion de
igualdad, en la que ambos eran responsables, lo que generalmente es muy
complicado. Igualmente, esta situacion genera mucha ansiedad en el profesorado,
especialmente en el de secundaria, ya que, como veremos en los epigrafes
subsiguientes, no han recibido formacion durante el Master para abordar este tipo de
situaciones, lo que en muchos casos conlleva aplicar una ley salomoénica que resulta
injusta para la victima y que puede desincentivarle para denunciar situaciones de
acoso.

Por miedo a que castiguen a los dos pues, forman un acuerdo de que
no hay que chivarse, pero al final hay alguien que lo ha visto y no le
parece bien, se chiva y le cogen mania.

(Entrevistador) ¢ Pero por qué...? ¢Por qué crees que piensan que es
mejor que no intervengan?

Yo creo que es por miedo de... Y ademas de castigar al otro, te
castigan a ti aunque no hayas hecho nada... (Alumnado Primaria)

El profesorado de Primaria hace referencia a que si que tiene control y
conocimiento sobre los conflictos que se dan en sus clases, aunque creen que en
Secundaria se pierde este conocimiento porque los jovenes ocultan mas cosas, por
ello, resulta fundamental trabajar desde Primaria para la prevenciéon de los posibles
conflictos y la socializacion preventiva

Yo creo que con los pequeiitos eso no, ocurre tanto. Yo creo que los
pequefiitos si que comparten. Los mayores cambian mas. Si, que es
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verdad que... Ocultan mas, la ocultacion es mayor en funcion de la
edad. Pero realmente... Al final sale (Profesorado Primaria)

En cualquier caso, también el profesorado es consciente de que, aunque
pueden conocer los conflictos que se dan en el aula, hay una parte de conflictos que
pueden darse fuera del aula y que no conocen, para lo que se requeriria de una
mayor comunicacion e implicacion de las familias ya que los conflictos o problemas
que tienen los alumnos fuera de la escuela pueden influir a su rendimiento en el aula
y es positivo que el centro los conozca.

Y si estan involucradas familias menos. O sea mi percepcion es que
muchas veces no nos enteramos de lo que pasa en el tiempo libre o
en no sé qué... Yo creo que no.(Profesorado Primaria)

El papel del resto de los compafieros es fundamental. SI bien, a pesar de que
todavia prevalece una cierta “ley del silencio”, cada vez son mas los compafieros que
defienden al alumno mas vulnerable, y son conscientes de que eso es lo que deben
hacer. No obstante, resulta dificil por el miedo que sienten a ser ellos los que se
queden aislados.

Aunque parezca que todos somos valientes, pues realmente... [...]
técnicamente lo hacemos por miedo a perder amigos, a que se
enfaden con nosotros y no queremos acabar solos, pero en ese caso
ahi es donde deberiamos decir: "Jo, pero si me he sentido solo voy a
ayudar"... Si creo que hoy me voy a quedar solo y no quiero estar
asi, pues voy a ayudar a las personas gue estan solas. (Alumnado
Primaria)

Si que se expresa que son los iguales los que resuelven los conflictos en
primer lugar.

Pues, primero los amigos intentamos separar a los que se estan
peleando. O arreglarlo.

Si. O intentamos resolverlo y después llamamos a los profesores y les
ayudamos a resolver el conflicto, que hay (Alumnado Primaria centro rural)

c. Miedo a la soledad

La soledad y el aislamiento es la consecuencia mas repetida del acoso; no
consideran que sea una cuestion fisica (peleas etc.) sino una cuestion emocional. En
algunos centros con alumnado con menor control de impulsos, los conflictos suelen
ser mas fisicos, aunque no tienen un impacto emocional tan grande como en los
casos de aislamiento, que preocupan al alumnado.

O sea, problemas asi de conflicto pues igual hay alguno, pero yo

creo que... Sobre todo... Pues no sé, es gente que... Que se quedan
solos. (Alumnado Primaria)
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Por lo tanto, uno de los problemas que nos encontramos a la hora de resolver
o de prevenir este tipo de conflictos es que no es facil detectar situaciones de acoso y
sobre todo conseguir pruebas, por parte del profesorado, ya que impera una especie
de “ley del silencio”. Tanto las victimas como los “espectadores/as” tienen miedo a
hablar, por las posibles represalias de los acosadores/as.

La llegada de nuevos alumnos a los centros es uno de los temas que genera
mas problemas de convivencia ya que los recién llegados corren el riesgo de quedar
aislados. Es un tema recurrente independientemente de la edad.

Entre el alumnado de secundaria cuando analizan esta situacion,
especialmente si han estado en otros centros, sefialan que la llegada a un nuevo
centro puede ser una situacion desestabilizante que genera problemas, pero esto no
siempre tiene porqué ser asi.

En verdad, si que es verdad que esté pasa menos. Porque yo por
ejemplo, del otro que vine, que es el [...]. Que esta lejos, pues si que
habia alguna pelea tal, a la salida... O cosas asi, pero no... Este si
que... Es verdad que hay mas compaferismo, o sea, cuando venis
aqui, la gente te acepta de una manera, ¢Sabes? Mas agradable,
pero ta cuando llegas a un instituto nuevo, hay gente que ni siquiera
se te acerca a saludar. Yo cuando hay persona nueva, le digo: "Hola,
¢t como te llamas?". Tal, no sé... (Alumnado Secundaria)

El profesorado coincide en que la llegada de nuevo alumnado puede ser uno
de las situaciones que genere mas conflictos y que, por tanto, el profesorado tiene
gue cuidar mas.

Hay conflicto relacional cuando viene un nifio nuevo, en Infantil me
imagino que no, pero cuando le llega un nifio nuevo a un aula, pues...
(Profesorado Primaria)

El profesorado tiene dificultades para conocer las situaciones que estan
viviendo algunos alumnos en su proceso de integracion social. Hay alumnos que se
encuentran bastante solos por su carencia de capacidad relacional o porque son
victimas de un cierto aislamiento social. Al profesor le resulta dificil saber cuéles son
los actos que inician el acoso y cuales son los que responden a él porque los
incidentes que, como observador, puede percibir y analizar como actos de agresion
suelen ser eslabones de una cadena de agresiones, actos aislados que tienen sus
raices en periodos anteriores.

Creo que no, nos enteramos. Si, que hay peleas y hay chavales que
tienen bullying, bueno... No bullying, si no que estan muy solos.
(Profesorado Primaria)

El profesorado de Primaria considera que si que conoce los
problemas/conflictos que surgen, mientras que entre los de Secundaria esto no
sucede siempre, al ser su relacién con el alumno menor se da un problema de
comunicacion que influye negativamente en el clima de convivencia.
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Yo creo que con los pequeiitos eso no, ocurre tanto. Yo creo que los
pequenitos si que comparten. Los mayores cambian mas. Si, que es
verdad que... Ocultan mas, la ocultacion es mayor en funcién de la
edad. Pero realmente... Al final sale. (Profesorado Primaria)

En general, los alumnos no acuden a los adultos para solucionar los
problemas, y sélo en el caso de que el conflicto sea realmente grave, consideran que
se debe acudir a ellos.

[entrevistador] Pero, por ejemplo, vosotros creéis que la gente que se
lo... ¢ Que se lo dicen muchas veces 0 que se siente sola, se lo dice a
sus padres y a los profesores?

Yo creo que a la gente que le pasa no se lo dice, pero... Yo creo que
se lo tendriamos que decir todos. (Alumnado Secundaria)

Si, yo creo que si tienen un problema muy gordo... Mas que al
profesor se lo tienes que decir a tu familia. Si de verdad no estas a
gusto en el colegio, pues tampoco pasa nada. (Alumnado
Secundaria)

Es preciso, por tanto, mejorar la comunicacion para evitar que solo los
conflictos graven lleguen a los adultos y prevenir todo tipo de conflictos ya que cuanto
MAas se espere, Mas graves pueden ser las consecuencias.

La actuacion por parte de los adultos es complicada y delicada en si misma, y
se incrementa porque en este tipo de situaciones, por lo general, suele existir el
engafo, tanto por parte del acosador/a como por parte de victima. El miedo a ser
castigados, por parte de los que acosan y el miedo a las consecuencias de contarlo
por parte de los acosados hace dificil encontrar soluciones justas y adecuadas a
cada caso.

Los alumnos consideran que solo los casos mas graves deben llegar a los
padres y al profesorado, y que el resto pueden resolverlos por ellos mismos.

Pero eso son cosas de nosotros, ¢sabes?, que dices: "Cosas de
adolescentes”, pero cuando son cosas asi, mas... Los profesores si
gue se enteran, los padres ya no lo sé.

Porque, si tienes un problema muy, muy grande, a ver, si, que lo...
Antes hemos comentado que a veces quieres olvidarte del problema,
pero si es muy grande que ya no... Ya no puedes mas, tienes que
solucionarlo tanto en... En casa, porgque si no lo pasas mal en casa, y
tanto en el Instituto, en ambos lados y para eso los padres tienen que
estar alli... (Alumnado Secundaria)

Los familiares hacen referencia a que no siempre conocen todas las
situaciones de acoso o conflictos que pueden darse en el centro, aunque en general
si que consideran que estan al tanto e informados. Sin embargo, esta sensacion de
las familias contrasta con lo sefialado por los alumnos ya que prefieren no contar
determinadas situaciones en casa, lo que denota que conviven dos percepciones
totalmente distintas.

Si. Los padres, no creo que se lleguen siempre a enterar, ni de la

manera que se deberian enterar. O sea, ni sabiendo todo... Teniendo
toda la informacién, si se llegan a enterar es por pequefias partes
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minimas, por decirlo de alguna forma, y no creo que se vea siempre
la realidad de todo, ni de casualidad.(Madre alumnado de Primaria)

d. Redes sociales: una fuente de preocupacion de fa  milias, profesorado
y alumnado

Las redes sociales aparecen como un tema de preocupaciéon para las familias,
por el gran impacto que tienen entre los jévenes los mensajes, fotos, comentarios etc
gue se envian y que habitualmente reciben, cuyo contenido es desconocido por la
mayor parte de los padres y educadores. El acoso a compafieros a través el mévil y
otros recursos tecnoldgicos es una realidad, ante la que no podemos permanecer
impasibles.

Entonces, a mi me sorprendié que en este colegio los nifios de quinto
y sexto, ya me hablaban de los problemas de las redes sociales...
(Padre alumnado de Primaria)

Incluso el alumnado de Secundaria hace referencia a que los padres deben
ejercer mas control sobre las redes sociales ya que pueden darse muchos casos de
acoso. No es una idea aislada, se repite desde los grupos de discusion de Primaria la
demanda de mas control parental sobre las redes sociales e incluso se cuestiona la
necesidad de que ellos mismos hayan tenido redes sociales siendo tan jovenes. El
alumnado es consciente de los riesgos que pueden correr y en algunos casos
pueden no sentirse preparados para ello, por lo que la formacién que reciban para
ello y la labor de las familias es fundamental.

Yo en primero de la ESO no tenia movil, ¢sabes? Tenia un movil de
estos, asi para llamar. Y yo no veo... No entiendo, en plan, los padres
que dejan que sus hijos tengan WhatsApp, Instagram... A esta edad,
primero de la ESO. Porque no lo entiendo y a mi si me parece mal, la
verdad. Porque ademas, todos los casos que ha habido de acoso y
todo eso, pasa por... Porque los padres no vigilan. A ver, que
tampoco es en plan: "Nifio, ¢qué tienes ahi?" No, tampoco es eso.
Pero que... Que estén al dia ¢sabes? de lo que hacen sus hijos
porque... De ahi también parten muchisimos casos de bullying, yo
gue sé, yo le tenia que dar la contrasefia (Alumnado de Secundaria)

Y los profesores también referencian que cada vez se encuentran con
mas conflictos derivados de las redes sociales.

Cada vez nos llegan mas conflictos de grupos de WhatsApp, pero
grupo de clase, de grupos de "porculeros". De cdmo se comportan
en esos grupos. En... Ya no en el anonimato, porque saben quienes
son, pero hay mucho mas desprecio que... Que a lo mejor en el
directo (Profesorado Secundaria)

También hacen referencia a como las familias y ellos mismos no estan
preparados para formar adecuadamente en su uso.
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Pero mira, fijate, eso a nivel de secundaria que yo estoy totalmente
de acuerdo, en que ahora tienen una serie de recursos que no
hemos tenido y que todavia no han aprendido a utilizar, es decir, el
problema no es que esté el recurso, es que estamos en un cambio
de época. El problema es que ellos tienen unos recursos, que
todavia las familias y la sociedad no estamos sabiendo ensefiarles a
usarlos (Profesorado Secundaria)

e. Gestibn emocional

Finalmente, una carencia importante que se ha detectado en el alumnado es
la gestion de sus emociones.

Y luego hay que hablar de comunicacion, de inteligencia emocional,
de programas de accion tutorial, porque, yo por ejemplo cuando
tengo a chavales en el departamento [de orientacion], me doy cuenta
que no saben expresarse. Les pregunto qué les pasa: "no sé qué me
pasa'. No se puede resolver conflictos si el alumno, no tiene
conciencia emocional. Entonces a veces empezamos la casa por el
tejado. Si no sabe qué le ocurre y no lo sabes regular, no sabra
resolver el conflicto. Y eso también pasa porque materias como la de
psicologia o la ética... Empiecen desde primaria... alfabetizacion
emocional, frustracion, tolerancia, rabia, ira, alegria. Es que muchas
veces no saben expresarlo (Profesorado secundaria)

Esta formacién emocional es necesaria también para el profesorado, para que
sepa transmitirsela a los alumnos cémo afrontar los conflictos adecuadamente.

Bueno, yo creo que se ha avanzado en los ultimos afios en cuanto a
formacion emocional, ¢no? Yo creo que si que se ha empezado a ser
muy consciente en la necesidad de formarnos en esta educacion
emocional, mediacion, resolucion de conflictos y demas. Esta claro
que yo creo que todos hemos dado un giro de mentalidad pero que la
formacion siempre es bienvenida y todavia necesitamos recursos
para saber escuchar, para que ellos sepan resolver y poderles
acompafar, para no intervenir directamente y sancionar, sino para
dar un espacio donde se puedan resolver los problemas, ¢no?
(Profesor de Primaria)

Esto va de la mano de que el profesorado defiende, a todos los niveles, que
no deben centrarse exclusivamente en la ensefianza de contenidos, sino en formar a
los alumnos.

Pero cada vez se es mas consciente de que al nifio no solamente le
tienes que ensefiar el contenido, que eso al final lo va a aprender El
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s6lo. Tienes que darle habilidades y... Y competencias y... Y
capacidades... Que le van a permitir aprender todo lo demas...
(Profesor Primaria)

Formacion del profesorado

La figura y actuaciones del profesor son fundamentales, por lo que es
necesario apoyarles en esta labor para la que no han recibido formacion, sobre todo
el profesorado de secundaria que solo ha cursado un master en educacion y no
cuatro afios de formacion como es el caso del profesorado de primaria.

En general, la mayoria del profesorado considera que falta un apoyo
por parte de la administraciébn educativa para poder hacer frente a las nuevas
circunstancias que se producen en el centro educativo, y el nuevo perfil de alumnos
que llega a los centros. Los profesores hacen referencia a:

1. Cada vez tienen que dar mas horas de clase, lo que les impide
centrarse en cuestiones mas de convivencia o emocionales del alumnado.

2. Carencias formativas, especialmente entre los profesores de secundaria
(insisten en que el Master no les prepara).

Los profesores de secundaria, especialmente, sefialan la falta de recursos
formativos, como ya se ha comentado previamente.

Sobre todo en Secundaria, porque yo creo que es lo que nuestra
formacion inicial..., ademas de que tenemos esa carencia es que...
como docentes nos supone un conocimiento del mundo adolescente,
de los cambios que se van produciendo, es decir los cambios
socioldgicos, pero tenemos percepciones, intuiciones pero no...
probablemente una formacién suficiente, de esos cambios que se
van produciendo y yo creo que cémo docentes ni siquiera la
reclamamos. Entonces, en ese sentido, yo creo que los planes de
convivencia y todo lo que se base en convivencia, deberia pasar
precisamente por estarnos formando permanentemente; porque,
claro, podemos tener intuiciones, pero claro, no podemos estar
permanentemente con intuiciones, tenemos que ver si,
efectivamente, esas intuiciones que tenemos estan contrastadas o
no, o... O realmente es circunstancia de nuestro centro. Y en ese
sentido, yo creo que nos hace falta mas preocupacién formativa.
(Profesorado Secundaria)

Si, pero si hubiera recursos Junto con ello, otra opcién es que, si los
profesores no tienen la formacién necesaria, al menos se disponga
del apoyo para al menos derivar los casos a los comparferos que
tienen mas conocimientos para derivar eso. Bueno, yo no puedo con
esto, pero voy a ponerlo en conocimiento, pues de la orientadora, de
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la psiclloga, de la persona que sea que esté formada y sepa
hacerlo... (Profesorado Secundaria)

Pero no es una cuestion aislada del caso del profesorado de Secundaria, el
profesorado de Primaria también considera que no han recibido la correcta formacion
en materia de convivencia.

Prof 1: Yo desde la universidad, no.

Prof 2: Bueno, yo creo que en convivencia nunca se esta suficientemente
formado. (Profesoras Primaria)

Esta formacion no debe ser solo inicial, sino entendida como un
acompafamiento a la hora de poner en marcha programas.

Como he dicho antes, formacion para empezar, es decir, para
implementar cualquier programa tenemos que saber aplicarlo bien,
tener conocimiento de lo que hacemos... Y aplicarlo como se debe
aplicar, y eso pasa porque estamos formados, ya no una vez cada
diez afios sino como dice [...] que tenemos que actualizarnos
constantemente... (Profesorado Secundaria)

Y un aspecto que sefialan es que los conflictos no solo se dan entre el
alumnado, sino que pueden surgir entre el profesorado y las familias, para lo que no
hay ningan tipo de formacion.

No dejan de ser, conflictos de nifios pequefios que resuelves como
resolverias en cualquier otro centro. El problema es que nadie te
explica, que los conflictos no siempre los tienes en el aula, no
siempre los tienes con los nifios, que los papas también producen
una serie de conflictos [...] Creo que nos hemos ido adaptando a lo
que familias han ido demandando, en ese sentido. Pero es cierto que
no existe una formacion especifica para nosotros en ese sentido.
Desde la Universidad no se ha formado, luego también desde la
administracion, yo creo que va esto como por modas. (Profesorado
de Infantil y Primaria)

Finalmente, esta formacion debe ser extensiva para todas las personas que
estan en contacto con el alumnado ya que, como el propio alumnado expresa,
cuando estan en clase o en los recreos con personal auxiliar surgen mas conflictos
porque estos pueden no saber gestionar adecuadamente los conflictos.

No, hay mas porque al ser nuevos no saben como... No saben cémo
reaccionar y no quieren ser agresivos nada mas entrar. Entonces
nos... se portan peor. (Alumnado Primaria)
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Otra cuestion que han sefialado los profesores es que ademas de la
formacion, es necesario tener tiempo de coordinacion, especialmente en Secundaria
ya que se unen tres aspectos que dificultan la convivencia: menor formacion del
profesorado, menor conocimiento del profesor respecto a sus alumnos porgue pasan
menos horas juntos y menos tiempo para dedicar a los aspectos emocionales ya que
se centra mas en la transmisioén de contenidos.

Creo que en Secundaria echo de menos espacios de coordinacion de
equipos docentes, porque un alumno tiene ocho profesores y si pasa
algo, pues, de que se entere uno, a que se entere el otro, igual puede
pasar, mas en un centro grande. Por mas que tenga sistemas de
comunicacidn muy modernos como el correo electrénico, pero si
alguien no lee su correo electronico... Entonces pues, esos espacios
en que se ordena, que yo creo que son necesarios para resolver los
conflictos que suceden. Y eso pues eso, claro, eso no se puede
hacer a costa de horas [horas del horario lectivo. (Profesorado
Secundaria)

Organizacién de los centros

El papel de los iguales a la hora de resolver conflictos es muy importante ya
gque son los que previenen y resuelven los conflictos que surgen en el dia a dia del
centro, muchas veces sin el conocimiento de los adultos.

Cada vez que veo un conflicto entre iguales, por lo menos a jefatura
tratamos que se resuelva, siempre que quieren, por mediacién y
ademas lo hacemos mas atractivo, es decir, la mediacion sustituye la
sancién, aunque sea un conflicto grave si ellos llegan a un acuerdo y
resuelven de forma pacifica el conflicto, damos por bueno su
acuerdo, sea el que sea. O sea, que si que... Yo creo que... Que este
tipo de programa dentro de los planes de convivencia nos ayudan.
(Profesorado Secundaria)

Sin embargo, el papel del profesorado es también fundamental ya que son los
que favorecen estos programas de empoderamiento del alumnado y los que
intervienen en conflictos mas graves, por lo que emerge con fuerza la necesidad de
trabajar toda la comunidad conjuntamente para hacer que los planes y las préacticas
gque se pongan en marcha funcionen y den respuesta a toda la comunidad.

En este sentido, un aspecto fundamental es el del rol del coordinador de
convivencia del centro. Su cercania y actitud proactiva con los alumnos, generando
un clima de confianza, hacen que los alumnos se sientan mucho mas cémodos y
abiertos a la hora de tratar cualquier problema presente o futuro. Todos los alumnos
coinciden en sefialar esta figura como fundamental, tanto para bien como para mal.
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Cuando se les pregunta qué hace diferente un centro de otro en el tema de la
convivencia, todos hacen referencia a la figura del coordinador sefialando:

Los profesores pues son majos en verdad, pero siempre que
tenemos algun problema... Sabemos que podemos decirle a [...]. Le
puedes le puedes decir cualquier cosa. Y si tenemos algin problema,
tu se lo dices. A mi tuvimos uno con él profesor de educacion fisica, y
también se lo dijimos y [...] hizo algo al respecto, ¢ Sabes?

En las relaciones entre ella y dos compafieros si hay problema
siempre esté [...] diciendo que se resuelvan, si tienes un problema
con un profesor, ahi estd [...] para resolverlos. (Alumnado
Secundaria)

El profesorado hace especial hincapié en la importancia que tiene para el
centro esta figura, pero lo poco valorada que esta administrativamente (escasa
descarga horaria sobretodo).

Presidente de la comision de convivencia tenga una reduccion de
horas para que lleve a cabo ese trabajo. El apoyo de la
administracion basicamente, consistiria no s6lo en dotar de recursos,
y recursos pueden ser personal, sino en el tema de las ratios.
(Profesorado Secundaria)

El reducir las ratios, y dotar de mas tiempo al personal mejora la calidad de la
atencion del profesorado al alumnado.

Un trato muchisimo mas directo, los conflictos y cualquier tipo de
necesidad, lo ves. Incluso tienes mas tiempo para hablar con ellos en
de t0 a tu en privado, tranquilamente y eso en pase de treinta no se
puede hacer, al pasar de treinta todos tendemos a taparnos...
Entonces el trato de alumno y la respuesta de administracion van en
la misma linea, que es personal, que es dotacién del circulo de
recursos para que las ratios sean menores, no sélo en las aulas de
primaria en asuntos especificos, sino que sean menores para
detectar esos conflictos y que en realidad nuestra labor no sélo sea
docente... (Profesorado Secundaria)

El peligro radica en que este importante rol depende del buen hacer y
voluntad personal, no de una formacién y de un apoyo por parte de la Administracion,
de manera que pueden darse importantes diferencias entre los centros y que los
programas fracasen porque el profesorado carece del tiempo y la formacion
adecuada para llevarlos a cabo.

Si eso no se considera importante, pues entonces, evidentemente, es
que no se considera importante la convivencia, es decir, Los planes
estdn muy bien y hay mucha gente que no los queremos, pero si no
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estd articulado de tal manera que podamos hacerlo y organizarnos,
nuestro [tiempo] lectivo porque se nos salta por los aires, pues
evidentemente, no se va a hacer. (Profesorado Secundaria)

Otro de los aspectos que han resultado ser importante para el clima de

Y es verdad. Que este... El infantil en concreto, siempre las puertas
abiertas, que todos los alumnos sean de todas. Que... Que haya
buen ambiente de trabajo y yo creo que eso repercute, parece una
tonteria pequefia, pero de alguna manera estoy segura que tienen
que repercultir.

Que el haya muy buen ambiente y buena sintonia en el equipo de
trabajo eso favorece mucho la convivencia. (Profesorado Primaria)

convivencia, es el buen ambiente en el centro, que toda la comunidad educativa esté
implicada y que las relaciones sean de confianza entre unos y otros.

Especialmente, se sefiala el apoyo del equipo directivo a la hora de abordar

los conflictos como un aspecto fundamental lo que implica la necesidad de que para
gue cualquier intervencion se sostenga en el tiempo y sea efectiva, haya un liderazgo
ejercido no solo desde un profesor aislado, sino desde el equipo directivo e

incluyendo a toda la comunidad educativa.

Si ta tienes un equipo directivo, ta tienes un conflicto, sea con un
alumno, sea con un padre y te dice adelante con un expediente
disciplinario, pues adelante porque esto, esto y esto ha pasado asi o
no vamos a hacer esto y esto de esta manera o no, yo te acompafio
a la fila y vemos a esta mama a ver qué le pasa. Igual en un centro
normal donde ta dices “mira tengo éste problema con un padre”, y te
dicen no, ventilatelas tu. Si, el equipo te apoya, yo creo que ahi...
Con una mama o con un papa voy a tener todo el respaldo de
direccién. Y le diré mira, pues subes hablar con direccion o subimos
ya hablamos los dos, pero sé que voy a estar totalmente respaldada,
pero imaginate que dijera... Bueno, parad y... Y luego no tuviera
ningun respaldo. (Profesorado Primaria)

En concreto uno de los centros consideraba que lo que hacia que su centro
tuviera una mejor relacién de convivencia que otros es que todo el equipo tenia un

proyecto comun.

Yo creo que es mas que positiva, pero no porque... No porque
nuestra situacion, nuestros alumnos sean mejores, 0 nuestras
familias sean mejores, 0 nosotros seamos mejores. Yo creo que es
positiva porque todos tenemos claro hacia donde vamos, es decir,
todos nos sentimos que formamos parte de un proyecto. Entonces,
cuando tu formas parte de algo evidentemente pones toda tu
capacidad, todas tus ganas, toda tu potencia y cuando esas ganas

301



no las tienes, tienes al de al lado que te esta animando. Eso no
quiere decir que no tengamos algun... enfrentamiento entre algun
compafiero, que no tengamos familias que por mas que... Bueno,
pero eso son cosas que se van solucionando desde ese
planteamiento. Desde el planteamiento de un proyecto. Un proyecto
comun y un proyecto de vida. O sea, mas alla de la escuela “voy y
aprendo”. (Profesorado Primaria)

Un aspecto fundamental que ha surgido en todos los casos es que los
programas que se ponen en marcha no se evallan de manera rigurosa, lo que
dificulta saber si funcionan o no, asi como incorporar medidas para mejorar la
intervencion.

La evaluacion, es decir, es verdad que... Que en todos los casos.... bueno,
vamos a tropecientos mil sitios, tenemos un montén de cosas... Y entonces,
una de las cosas que también en algunos sitios nos hicieron reflexionar era
que a lo mejor no habia tiempo o0 no teniamos sistemas establecidos para
evaluar todo aquello que vamos haciendo. Somos evaluadores, que nho
evaluamos nunca lo que hacemos. (Profesorado Secundaria)

Otro aspecto que han remarcado tanto el profesorado como el alumnado es
la necesidad de recibir formacién en valores y sentimientos no centrarse Unicamente
en los contenidos.

Es que también hay que invertir tiempo en estos asuntos, porque son
muy importantes, porque... Tan importante es, saber multiplicar como
saber relacionarte, saber qué est4d bien y saber qué estd mal.
(alumnado Secundaria)

Pero para ello, como ya se ha sefialado, se requiere dedicar un tiempo que no
estd previsto y que dificulta la atencibn a aspectos tan importantes como la
convivencia escolar. Para ello las tutorias son un espacio inmejorable para tratar
estos temas, pero también el resto de materias pueden analizarlo de manera
transversal, ademas de actividades fuera del horario lectivo, o jornadas especiales
dedicadas a ello.

Otra de las problematicas a las que se enfrenta el profesorado en la gestion
“administrativa” de la convivencia es la division de los planes de trabajo que extiende
el trabajo burocratico reduciendo las horas dedicadas al trabajo practico.

El tema de la convivencia, es también el tema de la interculturalidad,
es el tema de la inclusién del alumnado diverso, de las relaciones
entre de chicos y chicas... Entonces cuando la administracion piense,
que piensen en global... Nos llegan planes diferentes, como si fuesen
cosas diferentes: el plan de igualdad de género, el plan de
convivencia, de mediacién... En este centro, bueno en cualquier
centro, tenemos educacion especial, tenemos chicos y chicas, de
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todos los sitios, tenemos poblacion gitana, tenemos nifios y nifias en
este caso con refugiadas, entonces los planes tienen que... O sea,
tenemos que tenerlo todo en el mismo plan es decir, que la
administracion deberia hacer un esfuerzo por integrar todos estos
temas. Deben ir todos juntos. (Profesorado Secundaria)

Finalmente es preciso hacer referencia a la necesidad de contar con mayor
personal de apoyo como trabajadores sociales, educadores familiares y orientadores
a tiempo completo, especialmente en los centros con una problematica especifica, ya
que el peso de la gestion de la convivencia recae en el profesorado exclusivamente y
no disponen ni de la formacién, ni del tiempo. Al ser preguntados por el papel del
orientador en la gestion de los conflictos en un centro pequefio se sefiala que:

Es el equipo [el que gestiona la convivencia], no solo orientador.
Habia una orientadora y trabajadora social, vienen un dia a la
semana, necesitariamos una orientadora y una trabajadora social,
todos los dias de la semana, a todas horas del trabajo. Aqui no hay
nadie que sea soOlo un maestro [los profesores hacen las funciones
de trabajador social] Hablamos con las trabajadoras sociales, tanto
del equipo, como... Las educadoras de las familias, como las
trabajadoras sociales del IASS, les ayudamos a gestionar las ayudas
para tener materiales, les informamos cuando tienen que venir a
recoger los presupuestos para el comedor y la fecha que tienen...
(Profesorado Primaria)

Esta no es una cuestién que solo se demande en los centros pequefios o
publicos. La necesidad de personal de apoyo ha sido demandada en centros de
todos los niveles, tanto publicos como concertados, y por parte de las familias y el
profesorado.

Hacia dénde tiene que ir la administracién, Propues  tas
de futuro

Hacia dénde tiene que ir la administracion, Propues  tas de futuro

En general todas las propuestas deben de asegurar una serie preceptos que
guien las actuaciones, de tal forma que éstas no se conviertan en estrategias
puntuales, y tengan suficiente significatividad como para ser interiorizadas por parte
de toda la comunidad educativa.

* En primer lugar, las estrategias encaminadas a la mejora de la convivencia y
prevencién de conflictos deben partir de un proyecto comin consensuado por
toda la comunidad educativa. Profesorado, alumnado, familiares, el resto del
personal del centro y la comunidad en general, deben plantearse qué objetivos
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pretenden conseguir, las propuestas concretas para llegar a ellos y el
compromiso que adquirird cada uno de los agentes educativos para lograrlos.
En este sentido, la elaboraciéon de un documento consensuado en el que se
incluyan los compromisos adquiridos por todos y todas y que sirva de base
para el proyecto comun que se pretende implementar, se perfila como una
premisa indispensable para lograr la responsabilidad compartida de todos los
agentes educativos en pro de la convivencia.

Tal y como hemos visto en los resultados de los grupos de discusion, las
mejores practicas se daban en aquellos centros en los que existia dicho
proyecto comun compartidos por todos y todas. Debido a ello, mejorar los
canales de comunicacion familias-personal educativo-alumnado de forma
multidireccional, resulta también una premisa indispensable para asegurar el
trabajo conjunto hacia la prevencion de conflictos de todo tipo. Los familiares
deben sentirse parte relevante del centro y sentir que su opinion cuenta, el
alumnado debe poder percibir que puede contar no s6lo con su grupo de
iguales para resolver los problemas de convivencia que surgen, sino también
con el personal educativo o su familia, y el profesorado y equipo directivo debe
sentir su labor respaldada por parte del resto de agentes, asi como por parte
de la administracion. Teniendo en cuenta las dos premisas anteriores,
debemos tener en cuenta que el alumnado interactiia a diario con el personal
docente y resto de personal educativo, sus familias, su grupo de iguales, los
medios de comunicacion etc. En dicha interaccion el alumnado es socializado
en una serie de normas, valores y formas de actuar que, en ocasiones, pueden
ser contradictorias (concepto de socializacién mudltiple). Si el alumno o la
alumna aprende en todos esos espacios y con todas las personas, las medidas
gque se implementen tienen que tener en cuenta a toda la comunidad y lanzar
los mismos mensajes en pro de la prevencion de conflictos y la convivencia. En
definitiva, favorecer una socializacién preventiva que incluya a todos los
agentes de socializacion.

La atencién a la convivencia en las aulas debe ser integral , de tal forma que
no se establezcan criterios edistas para implementar estas estrategias,
reforzdndose soOlo en secundaria, sino que comiencen ya desde la etapa
infantil. La premisa “violencia cero desde los cero afios” debe guiar las
actuaciones que se planifiguen e implementen. Por supuesto, en cada etapa
pueden establecerse formas de trabajo especificas, pero siempre bajo la
premisa de que todos los temas de convivencia (prevencion y resolucion de
conflictos, convivencia multicultural, igualdad de sexo, relaciones afectivas,
etc.) se trabajen en todos los ciclos.

La formacién es clave en todo el proceso. Se ha apreciado que en los ultimos
afios los esfuerzos destinados a formar a profesorado y alumnado en
prevencion de conflictos personales y sociales han visibilizado estas cuestiones
y han incrementado la concienciacién sobre la importancia de trabajar el tema
de la convivencia tanto en el aula como fuera de ella. Continuar con la
estrategia formativa a profesorado y alumnado e involucrar en ella a colectivos
tradicionalmente excluidos en este tipo de iniciativas, como familias, o
colaboradores de centros (monitores de comedor, de autobus, de
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extraescolares, etc.) es indispensable para reforzar el antedicho proyecto
comun.

* Pese a ser el colectivo hacia el que se dirigen estas actuaciones, el papel del
alumnado en este proceso es, en muchas ocasiones, obviado en el disefio de
estrategias, la toma de decisiones o en su implementacién. Para que el
alumnado perciba el objetivo de la convivencia como suyo propio debe sentirse
dentro del proyecto, viendo su voz escuchada y su papel activo apreciado en
todo el proceso.

» El papel del alumnado también es esencial en la toma de conciencia sobre la
importancia de la convivencia. Esta debe ser una tematica transversal que no
se obvie en el aula, y que se trabaje tanto en las tutorias, como en otras
materias. A mayor conocimiento , mayor implicacion del alumnado con su
entorno social, asi como la relevancia de no permanecer pasivos ante las
agresiones, o contribuir a silenciar el problema. Dicha concienciacién, unida a
la mejora de los canales de comunicacién con los adultos que les rodean,
contribuirdn a evitar situaciones tanto de permisividad de que estas situaciones
ocurran sin que nadie las denuncie, como de acoso de segundo grado (acoso a
las personas que denuncian este tipo de conductas)

e La administracion debe instar a los centros a que establezcan protocolos
claros de actuacion ante la victima, agresor/a y observadores en un caso de
agresion o conflicto. La victima debe verse respaldada en todo momento, y los
agentes instigadores y observadores deben tener una respuesta por parte del
personal educativo, al mismo tiempo que las familias son informadas, de tal
forma que no se rompa el clima de confianza. Pero no sélo deben disefarse
protocolos especificos de actuacion ante estas situaciones, a pesar de que
cada vez estan mas presentes, es necesario reforzar los protocolos concretos
de prevencion que establezcan normas para asegurar una buena convivencia.
Por otro lado, es necesario actualizar los criterios para la elaboracion de estos
protocolos, de tal forma gue tengan en cuenta conflictos menos visibilizados,
como el ciberacoso, el acoso sexual o la violencia de género.

* Los participantes en los grupos de discusidn en ocasiones han establecido una
correlacion entre la falta de recursos en un centro , que en muchas ocasiones
se evidencia también en el tipo de alumnado que lo compone, el cual puede
proceder de entornos socioecondmicos desfavorecidos, con la existencia de un
mayor numero de conflictos. Seria necesario, por un lado, una mayor
profundizacion en la investigacion al respecto, para dilucidar si es una
conjetura o existen evidencias que refrenden esta afirmacion. Por otro lado, la
falta de recursos no deberia ser un impedimento para la implementaciéon de
estrategias de prevencion y gestion de los conflictos. En este sentido,
proponemos una colaboracion mas estrecha con la comunidad vy el tejido
asociativo de la misma, abriendo las aulas a su trabajo.

Estas premisas deben concretarse en actuaciones especificas, proponiéndose
las siguientes, aunque pudiendo ser ampliadas o modificadas dependiendo del
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contexto de cada centro. Algunas de ellas ya se llevan a cabo en varios de los
centros analizados, pero puede proponerse una extension de las mismas a todos los
centros:

1. Disefio e implementacion de un Plan de Convivencia en cada centro
consensuado entre todos los miembros de la comunidad educativa
(profesorado, equipo directivo, familiares y alumnado principalmente, pero
abierto a otras contribuciones —otros miembros de la comunidad, personal
extraescolar). Aungque algunos centros ya cuentan con este documento, es
esencial extenderlo a todos ellos y hacerlos publicos, para que toda la
comunidad educativa tenga un documento guia que especifique las estrategias
de mejora de la convivencia y prevencion de conflictos y los protocolos de
actuacion ante estas situaciones.

2. Creacion de una Comisién de Convivencia derivada del Plan de Convivencia
en la que se cuente con la participacion de distintos miembros de la comunidad
educativa, asegurandose de la representacion de todos los colectivos. En dicha
comision se planifica la implementacion de las estrategias disefiadas en el Plan
de Convivencia, y se trabaja con los conflictos concretos que puedan surgir.
Dar a conocer la Comision del Convivencia al alumnado para que, en caso de
duda ante quién acudir en una situacién de acoso, tengan este 6rgano de
referencia, de tal forma que se evite el silenciar ciertas situaciones porque no
sepan con quién contar.

3. Dentro del Reglamento de Régimen Interno de cada centro, incluir una
normativa en la que se incluya un protocolo de actuacién ante conflictos que se
den en el centro, y ante la victima, agresor/a y observadores, identificando de
manera clara los pasos a dar. Ademas, el RRI debe incluir protocolos concretos
de prevencion que establezcan normas para asegurar una buena convivencia.
En ambos casos deben determinarse de manera clara los papeles de los
distintos miembros de la comunidad educativa.

4. EI Plan de Convivencia debe determinar los distintos canales de
comunicacion entre familias, profesorado y alumnado, y fomentar su uso: e-
mail, teléfono y presencial, pero también asambleas participativas, reuniones
teméticas, comisiones especificas, etc. Se debe reforzar esta idea en todas las
etapas, dado que en Secundaria suele apreciarse un descenso relevante de la
participacion familiar en el centro. El objetivo debe ser hacer ver que cada voz
cuenta y que el centro lo facilita en todo momento. Por otra parte, se debe
publicitar en gran medida en las tutorias y otros momentos apropiados para
ello, los distintos canales de comunicacion y recursos para el alumnado con los
gque cuentan en una situacion de este tipo.

5. En relacion a lo anterior, fomentar la comunicacion de los nifios y nifias con el
profesorado (reforzando esta idea en las tutorias, que segun el estudio han
resultado ser una estrategia relevante de comunicacion y trabajo en este
sentido) y sus familiares en todas las etapas (especialmente en Secundaria
cuando esta comunicacion se va debilitando). En este sentido, el trabajo en
“Aulas de Convivencia” puede facilitar un espacio de reflexion para
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alumnado, profesorado y padres sobre el tema. Profesorado y familias deben
ser los que propicien e incidan en la comunicacién con el alumnado,
independientemente de la etapa en la que se encuentren. Para ello debe
fomentarse un clima de dialogo igualitario y no jerarquico, siendo estas “Aulas
de Convivencia” espacios en los que, contando con todos los miembros de la
comunidad educativa, se hable de estos temas, se reflexione a partir de
ejemplos y actividades (visionado de videos, comentario de noticias, buenas
practicas) sobre esta tematica.

Fomentar los cursos de formacién del profesorado y de otros agentes (como
los monitores de las distintas actividades escolares y extraescolares) sobre
temas de convivencia escolar, estrategias de resolucién de conflictos y
habilidades comunicativas con el alumnado y sus familias. Paralelamente, la
formacién del alumnado en este sentido resulta fundamental, tanto en las
sesiones de tutoria, como en el resto de materias como elemento transversal,
no solo en los temas habituales como la convivencia o el bullying, sino, también
en otros tipos de agresiones como las de sexo, o0 el acoso de segundo grado.

Creacién de “Escuelas de padres ” en las que se trabajen la prevencion, las
normas de convivencia, los distintos conflictos que pueden presentarse y como
resolverlos. Incrementar la conciencia personal y social sobre estos temas,
pero también ofreciendo herramientas para poder trabajarlos, presentando
especial atencién a las comunicativas. Se debe modificar el patrén en el que, a
medida que el alumnado crece, desconfia de la familia u otros adultos cuando
surgen problemas. Si, de manera habitual, se establece un dialogo igualitario y
continuo con el chico o la chica, serd mas habitual que, en momentos de
conflicto, se cuente con familiares y profesorado para resolverlos.

Fomentar la participacion activa del alumnado en la prevencion de
conflictos. Proyectos como los de mentorizacién , concienciacion activa en las
redes sociales (“ciberayudantes”), etc. han demostrado tener una gran
efectividad en la toma de conciencia de los chicos y chicas ante estos temas.
Tienen que percibir que su voz es esencial en el centro, teniendo en cuenta sus
aportaciones a la hora de disefiar e implementar estas practicas, y que su
participacion en ellas puede resultar de una ayuda imprescindible. En estos
proyectos los canales de comunicacion entre profesorado y alumnado deben
ser claros, fomentdndose su uso, como ya hemos especificado. Estas
iniciativas cuestionan el rol de “chivato”, convirtiendo lo que se supone que es
una delacién en una ayuda. La experiencia dice que en los centros donde se
han implementados estas estrategias, sus integrantes son vistos con respeto y
se convierten en figuras de referencia. Hacer de los chicos y chicas que
ayudan “figuras de referencia” es una practica que puede evitar que se
silencien los conflictos.

Fomentar el trabajo en el aula sobre prevencion de conflictos (bullying,
violencia de género, violencia por motivo de etnia, sexo, orientacion sexual,
etc.) desde infantil e incluyendo en ciertas actividades en el aula a otros
colectivos habitualmente excluidos del trabajo en el centro (familiares,
voluntarios, miembros de la comunidad, monitores). Promover, en otras
palabras, una socializacién preventiva extensiva e intensiva a lo largo de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

las distintas etapas (lifelong) y empleando a todos los recursos humanos
posibles que quieran colaborar (lifewide). Estas actividades en el aula pueden
incluir: debates, charlas, cineforum, tertulias literarias dialdgicas, etc. En estas
actividades volver a reforzar la idea de que cada voz cuenta, pudiendo ser
disefiadas y participadas por todos y todas.

En todas las comisiones, asambleas y actividades fomentar un tipo de relacion
igualitaria que no se base en la jerarquia profesor/a- familia-alumno/a, sino
gque sean simétricas y basadas en el dialogo.

El personal educativo debe prestar especial atencion al alumnado de nueva
incorporacién , dado que los entrevistados destacaban que son un colectivo
en riesgo en este sentido. Establecer actividades relacionales en el aula o fuera
de ella, en la que el grupo clase se relacione mas alla de sus grupos de amigos
y amigas puede proporcionar oportunidades de relacibn que eludan la
exclusion de los y las alumnos que se incorporan al centro.

Asi mismo, potenciar un tipo de resolucion de conflictos dialdgica , en la cual,
siguiéndose el protocolo especifico para ello, se abogue por este tipo de
relacion igualitaria. El objetivo ultimo es que el propio centro sea un ejemplo de
comunicacion abierta e igualitaria, referente para el alumnado, sus familias, y el
profesorado.

Realizar actividades concretas de sensibilizaciéon y prevencidn sobre tipos de
acoso muy presentes en las aulas, pero poco visibilizados, dado su caracter,
como pueden ser el ciberacoso, el acoso sexual o la violencia de géner o.
En este sentido, y como hemos especificado previamente, incluir también
estrategias especificas tanto en los Planes de Convivencia, como en los
protocolos de actuacion en los RRI.

Los centros deben potenciar su apertura al exterior. La comunidad vy el tejido
asociativo aragonés, tienen mucho que decir sobre convivencia y resolucién de
conflictos. La colaboracién con la comunidad es muy beneficiosa tanto para el
propio centro como para su contexto. El establecimiento de actividades y
programas que refuercen que los centros no son lugares aislados de su
contexto, pueden potenciar el valor social de la escuela, incluyendo voces
externas al aula, y dando voz también a los agentes educativos sobre su
contexto. Esto es alin més evidente en los centros con menos recursos.

Por dltimo, es necesario revalorizar la figura del orientador u orientadora
gue puede centralizar muchas de estas medidas, siendo figura clave en este
proceso, favoreciendo el contacto entre el profesorado, compartiendo buenas
practicas, entre familias y personal educativo, y siendo un elemento de
referencia para el alumnado tanto de Primaria como de Secundaria.

308



CAPITULO 8. CONCLUSIONES
GENERALES PARA LA MEJORA
DE LA CONVIVENCIA

CONCLUSIONES GENERALES PAR LA MEJORA DE LA CONVIVEN CIA

En este primer apartado, exponemos las conclusiones de este estudio,
organizando las mismas en torno a tres grandes ambitos: la calidad de la
convivencia, el acoso y otras formas de violencia y, en tercer lugar, las condiciones
para construir la convivencia. Dichas propuestas emanan de los tres estudios
empiricos expuestos en los capitulos anteriores y de las comparaciones realizadas
con los datos de 2006 y 2011 ya expuestas a lo largo del capitulo 4. Igualmente, se
incorporan algunas de las diferencias entre grupos mas relevantes detectadas a lo
largo de los estudios, sefalando que muchas de ellas (por sexo, tamafio del
municipio en el que se ubica el centro), en la mayor parte de las ocasiones no son de
gran relevancia, por lo que no les dedicaremos mas comentario que el ya expuesto
en los bloques de integracion de resultados de los capitulos anteriores.

1. LACALIDAD DE LA CONVIVENCIA

El estudio global ha mostrado que la calidad de la convivencia en el sistema
educativo aragonés es buena, y que en la misma estan implicados todos los agentes
del sistema educativo, desde el alumnado, el profesorado, equipos directivos,
departamentos de orientacion, etc., y hay un interés claro en que la misma siga
mejorando. Varios datos avalan esta conclusion. Por un el estudio cuantitativo
muestra buenos indices de satisfaccion del alumnado de Primaria y de Secundaria
con la convivencia general en el centro y con el sentimiento de pertenencia al centro
y de consideracion del mismo como un lugar de aprendizaje. Por otra parte, tanto los
grupos de discusién como los cuestionarios de equipos directivos y/o departamentos
de orientacion y las asociaciones de padres y madres van en el mismo sentido.
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Este interés por la convivencia se pone de manifiesto entre el profesorado y
los equipos directivos al considerar, en el caso del primer colectivo, el interés que
despierta atendiendo a los datos de actividades de formacion realizadas. Asi, por
ejemplo, hay un interés general en la formacion permanente, con una tendencia a
una mayor demanda de formacion entre el profesorado de Educacién Primaria,
tendencia que se iguala al atender a estos temas (tabla 20). Por parte de los centros,
en el 90% de los mismos se considera que se han puesto en marcha medidas para
mejorar la convivencia, que si bien han surgido ante demandas puntuales, se han
estabilizado en el tiempo y en la mayor parte de ellas se perciben resultados
favorables.

La tendencia comparativa entre el afio 2011 y 2017 sefiala también aspectos
positivos, con mejoras percibidas en indicadores de satisfaccion tanto del
profesorado como por parte del alumnado.

Un aspecto clave de esta situacion estaria vinculada a las relaciones entre
iguales (tabla 58), que por lo general son satisfactorias y con oportunidades para
desarrollar relaciones y colaboracion en el entorno del aula, en particular en el
colectivo de primaria, encontrandose un pequefio salto en secundaria donde se
encuentra que el alumnado suele informar de tener un menor nimero de amigos en
el aula, lo cual parece razonable al considerar que este ciclo supone en muchas
ocasiones un cambio de centro y una reestructuracion de los grupos. Esta situacion
también es considera como relevante desde la perspectiva de las familias.

Hay, en cualquier caso, indicadores de mejora. Asi, las comparaciones de
2006 en las que se ha valorado Unicamente la percepcién de las relaciones entre el
alumnado, muestran un incremento importante de la categoria que sefiala que las
relaciones entre el alumnado son satisfactorias (tabla 56), reduciéndose la frecuencia
de la consideracion como normales. Igualmente, se produce una reduccion de la
frecuencia percibida de conflictos entre los comparieros de clase o con los de otros
cursos (tablas 41 y 57). Con los datos de 2011, el cambio se detecta también en
aspectos como la mejoria en términos de ayuda y cooperacion entre el alumnado en
el entorno del aula (tabla 63, figura 21).

En cuanto a las relaciones asimétricas , el alumnado de primaria tiene una
buena percepcion de su profesorado, algo que ocurre también entre el de
secundaria, pero con algunos matices. Asi, el porcentaje de alumnado que se
encuentra bastante o muy satisfecho con el profesorado de secundaria llega al 73,8%
(tabla 45), pero este porcentaje baja al percibir su influencia y autoridad (tabla 64), en
la que los indicadores positivos se encuentran entre el 50-60%. Este mismo aspecto
no es considerado por el profesorado, quien valora de manera positiva todos los
indicadores de relacibn con el alumnado (disponibilidad, apoyo, confianza),
destacando el importante incremento que ha habido desde 2011 a 2017 del
porcentaje de profesorado que ahora si se considera una referencia importante para
el alumnado, pasando del 60,3% en 2011 al 85,7% en 2017.

A destacar que la convivencia es positiva desde la éptica del profesorado
con datos que avalan la satisfaccién y apoyo tanto en sus relaciones con el alumnado
como entre los comparieros y equipos directivos o departamentos de orientacion. Se
destaca un incremento desde 2017 de indicadores de satisfaccion laboral y de mejora
del entorno de trabajo, y una mejora en el interés de este colectivo en colaborar en
pro de la convivencia (tabla 84, y figura 28).
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La percepcion de la relacién con familias, tanto desde la perspectiva del
alumnado como desde el profesorado se mantiene en valores positivos, con una
percepcion de mayor cercania en Primaria que en secundaria, quizas por las
caracteristicas de esta etapa. La comparacion con 2011 indica una clara mejoria en
la implicacion de las mismas desde la perspectiva del profesorado (figura 29, tabla
87), sobre todo en la implicacion de las mismas en la resolucion de los problemas
que afectan a la convivencia. Unicamente se observa una cierta asimetria entre la
informacion que reciben las familias y las oportunidades de participacion que tienen
(tabla 86). Esta situacién se observa indirectamente al recoger la opinion de las
asociaciones, quienes ponen de manifiesto como ademas se realizan aportaciones
de las familias a las actividades que se realizan en los centros, sobre todo en las
actividades extraescolares, entorno en el que también se construye la convivencia
escolar.

Aunque la calidad de la convivencia se considera positiva, no obstante, hay
algunos aspectos que se pueden considerar debilidades. Asi, uno de los aspectos
criticos estaria en el porcentaje de alumnado de secundaria que no considera el
centro educativo como un lugar de aprendizaje, tal como se refleja en varios
indicadores de la tabla, en particular hay un 34,9 que considera que el centro les
prepara poco para la vida, un 29,4% que considera que el centro no le ayuda a
adquirir confianza para tomar decisiones o un 15,1% que cambiaria de centro si se lo
permitiesen (tabla 49). Estos datos negativos, ademads, tienen una tendencia a
incrementarse frente a 2011 (figura 19 y tabla 50) y estdn presentes en secundaria,
aunque esta condicion no se da en primaria en la que la percepcion del alumnado es
positiva. Otro dato cuya evolucion seria negativa entre el alumnado de secundaria
seria la reduccion de la satisfaccion con el profesorado.

Un aspecto de la evolucion de la serie histérica de 2006, no obstante, hay que
tenerla también en consideracion. Asi, si bien parece que la tendencia a percibir una
mejor calidad entre las relaciones del alumnado, también va acompafiada de un
repunte de algun elemento conflictivo. Asi, se produce un ligero incremento del
porcentaje de alumnado y profesorado que percibe que se han incrementado los
grupos de alumnos con enfrentamientos entre ellos. Asi, segun el alumnado de
Primaria este incremento es del 1,4% a 3,4% y del 2,1% a 3,1% segun los de
Secundaria. Segun el profesorado el mayor incremento se produce en Primaria,
pasando del 1,1 al 7,1, siendo menor en secundaria, del 2,1 al 3,1. Sefialar, no
obstante, que la muestra de profesorado del afio 2006 es bastante mas reducida en
Primaria que en 2017, y con una proporcién distinta entre centros publicos y
concertados. Este dato se corrobora con la percepcién que tiene el alumnado sobre
la existencia de peleas entre el alumnado (47,4% en primaria y 40,9% en secundaria)
0 la existencia de bandas que perjudican la convivencia (24,3% y 29,2%). Considerar
la estructuracion de grupos en la adolescencia, la creacién de identidades en los
mismos y las reglas que los gobiernan parece un elemento a tener en cuenta en los
proyectos de convivencia para prevenir que esta situacion devenga en problemas de
convivencia.

Por dltimo, desde la perspectiva del profesorado, hay que destacar que
encontramos un porcentaje en torno al 18% que podrian presentar sintomas de
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burnout, aspecto que deberia considerase tanto desde la perspectiva de salud
laboral como desde la necesidad de dotar ma&s apoyos a este colectivo. La
identificacion del mismo y la busqueda de los factores de riesgo parece una medida
necesaria para avanzar en este camino.

Por lo que respecta a las diferencias en funcion del tamafio en el que se ubica el
centro, se encuentra como perfil mas llamativo el vinculado a los centros de
municipios de tamafo intermedio, en el que si bien se informan de las mejores
relaciones con el equipo directivo o personal de servicios, no ocurre lo mismo con las
relaciones entre iguales, percibidas por lo general como mas problematicas y
conflictivos que en el resto. En cualquier caso, las diferencias no son de gran
magnitud, algo parecido a lo que ocurre con el sexo de los participantes,
encontrandose una pequefia tendencia a que sean las chicas las que perciben el
entorno de aprendizaje de manera mas positiva, pero sean los chicos los que sefialan
mas relaciones con iguales y mayor integracién social, tanto en Primaria como en
Secundaria. Mayor detalle de estos resultados se encuentran en el apartado 4.1.4 de
comparativa entre colectivos.

2. ACOSO Y OTRAS FORMAS DE VIOLENCIA

Se constata a nivel social y por parte de la comunidad educativa una cierta
indefinicion y concrecion de la situaciéon compleja de la violencia en las aulas y, mas
en concreto, de lo que se denomina acoso escolar. Resulta preciso seguir insistiendo
en la delimitacion a través de indicadores claros sobre la situacion de acoso, dada la
complejidad y subjetividad  de dicha realidad. Este aspecto se destaca al contrastar
los datos de frecuencia de acoso y la preocupacion que entre los distintos colectivos
se encuentran con relacién a este tema. Un buen ejemplo lo encontramos en los
grupos de discusion y en los cuestionarios del estudio 5 y 6. Asi, las familias
manifiestan su preocupacion por esta situacién y los centros educativos suelen
sefalar la presencia de situaciones puntuales de acoso ante las que se ponen en
marcha medidas que se considera que suelen ayudar a los implicados sobre todo a
las victimas.

En cuanto a la radiografia de prevalencia de este problema aportada por el
alumnado muestra valores cuya matizacién viene dada por la consideracion de la
frecuencia con la que ocurren los episodios. Asi, al aceptar la definiciébn de acoso
méas consensuada que supone que la situacion tiene estabilidad temporal que se
mantiene en el tiempo (que en este caso, supone reconocer que se ha sufrido acoso
a menudo o muchas veces en los dos ultimos meses), los datos sefialan que en
primaria habria un 2,8% de nifios/nifias que sefalan sufrir acoso, siendo este
porcentaje de un 2,0% en secundaria. Este dato seria ligeramente mas bajo al
reconocerse como acosador/a, con un 0,5% de casos en primaria y un 1,0% en
secundaria. Asi, el acoso esta presente tanto en primaria como en secundaria. Dato
gue se corrobora cuando pedimos la opinion de los espectadores, cuyas cifras suben
al 4,3% al sefialar los casos de acoso diarios o al 11,3% de una o dos veces
semanales. No obstante, esta mayor frecuencia no implica necesariamente mas
casos, ya que hipotéticamente varios espectadores/as podrian informar de una
misma situacion.
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Estos datos, no obstante, cambian notablemente al incluir los casos de
alumnos/as que dicen haber sufrido o ejercido acoso alguna vez en los dos ultimos
meses. Asi, en primaria se afiade un 8,4% de casos como victimas y en secundaria
un 7,7%. Estas categorias pueden tener una diferente interpretacion social, ya que la
preocupacién familiar o de los centros, pueden surgir ante cualquiera de estos casos,
pero desde una perspectiva del impacto de la situacion, la afectacion es mucho
mayor en los casos menos frecuentes, casos que en muchas ocasiones pueden
pasar desapercibidos por las reacciones de miedo y vergiienza que se dan entre el
alumnado que lo sufre, como se destaca en los grupos de discusién realizados entre
alumnos/as.

En cuanto a las conductas que suponen acoso, las que con mayor frecuencia
se reportan (figuras 30 y 36) son las relativas a la violencia relacional (sobre todo
hablar mal de alguien, ignorar, rechazar, impedir participar o hablar mal), habiendo
consistencia en estos indicadores tanto desde la perspectiva de los acosadores/as
como de los espectadores/as y victimas. Existen otras conductas de violencia fisica
(pegar, amenazar, obligar a hacer cosas, o intimidaciones de tipo sexual) que tienen
una menor frecuencia, pero que por su impacto han de ser consideradas igualmente
como relevantes por la comunidad educativa. Estas conductas, ademas, no muestran
una gran reduccién en la serie temporal desde 2011, y seria preciso conocer mejor los
factores vinculados a las mismas. Una hip6tesis que requeria mayor investigacion es
la asociacion de estas conductas a perfiles més concretos de alumnos/as, calificados
como “violentos” en los grupos de discusion.

Por lo que respecto al acoso en vinculado a las nuevas tecnologias, el
ciberbullying, tanto las victimas como los espectadores/as y los acosadores/as, en
menor medida, reconocen la presencia de este fendémeno, tanto en primaria y en
mayor medida secundaria, siendo sobre todo las conductas de exclusién y los
mensajes ofensivos las formas mas frecuentes (figuras 31 y 37). Esta diferencia en
los niveles educativos, constatadas por el profesorado igualmente (tabla 162), puede
estar vinculada a la mayor autonomia de los adolescentes y al mayor uso de medios
de acceso a internet. Esta situacion ha de tenerse en cuenta, sobre todo porque
estas conductas no se han reducido y mas bien podrian tener una ligera tendencia al
alza. En este punto, se cuenta ademas con un punto adicional, la mayor distancia
que percibe el profesorado ante estas situaciones que ocurren fuera del entorno
escolar, como queda recogido en los grupos de discusion de este colectivo.

Un apartado concreto de conductas violentas entre iguales ha estado referida a la
violencia sexista o vinculada a la diversidad sexual, que se ha abordado Unicamente
desde la perspectiva del profesorado por cuestiones de tipo practico. Los resultados
(tabla 168), han puesto de manifiesto que estas formas de violencia estan presentes
en los centros educativos, sobre todo en forma de insultos o de aislamiento, aunque
la frecuencia reportada por el profesorado es ocasional, siendo mas frecuente en el
nivel de educacion secundaria (tabla 169). Por ello, en los programas de convivencia,
este aspecto ha de ser tenido en cuenta.

La comparaciéon de los datos de acoso entre 2011 y 2017, referido Unicamente al
alumnado de secundaria, muestra una evolucion positiva, en coherencia con las
medidas adoptadas desde los centros y el cambio de clima social sobre la valoracién
negativa de estas conductas, que quedan sobre todo recogidas en la significativa
reduccion del reconocimiento de la participacion en estas situaciones como
acosador/a (figura 33) o en la mayor frecuencia de conductas de ayuda a las victimas
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por los iguales, sobre todo cuando hay lazos de amistad (tabla 109, figura 35). No
obstante, esta situacién de cambio no se traslada por igual cuando analizamos las
conductas concretas de acoso, ya que si bien se reconoce una reduccién global del
acoso (tabla 32), esto no se corresponde con una reduccion de las conductas
especificas del mismo (figura 38, tabla 113). Estos datos, una vez mas, pueden estar
explicados por el cambio de percepcién de social sobre el acoso y por las reacciones
de afrontamiento de este fenbmeno por parte de las victimas, para quienes es posible
gue puedan ser mas sensibles a reconocer conductas concretas que ubicarse en la
categoria de haber sido acosado.

En coherencia con estos datos, la evolucion del cambio parece que se ha
trasladado al nivel de las percepciones del acoso, pero no tanto en las conductas
concretas que lo sustentan. Por ello, parece necesario hacer un avance en las
politicas de intervencién y prevencion que se trasladen directamente a estas
conductas, por lo que parece adecuado seguir mejorando y fundamentando los
programas, tanto en las percepciones como en los factores asociados
especificamente a estas conductas, que pueden aparecen no solo en contexto de
acoso sino también en otros contextos de violencia relacional entre iguales. En este
sentido, los cambios en actitudes hacia la violencia (figura 44, 45 y tablas 135y 136),
con una tendencia a su reduccién, avalarian un camino adecuado, pero cuyos
efectos deberian trasladarse a las conductas concretas. Priorizar la formacion del
alumnado en el desarrollo de competencias socioemocionales desde las primeras
edades, dotando de orientaciones al profesorado y a las familias, puede ser una
alternativa valida, por cuanto los programas de Educacién socioemocional han
mostrado su capacidad para reducir las conductas violentas.

Estas consideraciones han de incorporarse en las planificaciones de los centros, que
muestran un creciente interés por desarrollar y llevar a la practica programas
contrastados, practicos, participados y asumibles en el tiempo en relacion a la
prevencion de la violencia en los centros, haciendo hincapié en estrategias de
resolucion de conflictos, participacion de toda la comunidad educativa, desarrollo
socioemocional, etc.. Y si bien este interés, es positivo, cada vez mas centros
plantean la necesidad de sistematizar y coordinar diferentes actuaciones en pro de la
prevencién del acoso y otras formas de violencia, yendo mas alla de intervenciones
puntuales e integrandolas en la Programacién General Anual, en el Plan de
Convivencia, en el Plan de Accién Tutorial y en cuantos documentos institucionales
sean necesarios, haciendo una labor critica de que realmente dichos documentos
reflejen la realidad concreta del centro y se util para los diferentes sectores de la
comunidad educativa.

También se torna prioritario desarrollar planes de formacién a las familias, que
respondan a sus necesidades, con escenarios flexibles, desarrollando los recursos
virtuales, potenciando un enfoque experiencial de intercambio entre distintos grupos
de familias, con el objetivo de ir mas alla de la informacién hacia el desarrollo de una
parentalidad positiva asi como un cambio en la evolucion de las distintas
percepciones y actitudes en relaciéon a la mejora de la convivencia escolar y a los
distintos tipos de violencia.
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Y aun cuando las situaciones de acoso siguen existiendo en diferencia
frecuencia, como ya hemos sefialado, no es menos cierto que la percepcion de
cambio se observa en el alumnado, pero igualmente entre el profesorado y los
equipos directivos y departamentos de orientacion. Asi, un 75% del profesorado
manifiesta que en su centro esta clara la manera de actuar ante los casos de acoso
escolar y que son utiles las actuaciones al respecto, aunque hay un 23% manifiesta
que le resulta dificil saber cobmo manejarse ante algunos casos de acoso escolar
(tabla 170), especialmente cuando nos referimos a los acosadores/as vy
espectadores/as (tabla 173). No obstante, las actuaciones del profesorado ante
distintas situaciones son heterogéneas, sobre todo cuando los motivos de las
agresiones estan vinculadas a la diversidad y a la violencia de tipo sexista (tablas
175, 176 y 178), por lo que se plantea la necesidad de seguir reforzando puntos de
encuentro para pautar las actuaciones y reforzar la formacion al profesorado para
disponer de un criterio claro y definido para estas situaciones.

Aparte del acoso entre iguales, se han analizado otras formas de violencia en
el contexto educativo. Asi, se ha constatado que existe la percepcion de que hay un
pequerio colectivo de profesorado y alumnado que manifiesta emitir y recibir violencia
hacia el otro colectivo, es decir, del alumnado hacia el profesorado y del profesorado
hacia el alumnado, sobre todo en el nivel de educacion secundaria. Los datos de uno
y otro colectivo lo constatan (tablas 128 y 149). Esta bidireccionalidad y reactividad
mutua se puede entender como interacciones reciprocas, ya que las formas mas
frecuente de las mismas por parte del profesorado son practicas como ignorar, echar
del aula, gritar o intimidar con amenazas (tabla 149). No obstante, este trato hacia el
alumnado ha mejorado notablemente desde el afio 2011 hasta el 2017, como se
pone de manifiesto en la reduccion de estas conductas segun los dos colectivos
(tablas 129 y 150, figuras 42 y 46). En cualquier caso, parece necesario seguir
formando al profesorado para desarrollar pautas de manejo del aula alternativas, que
en muchas ocasiones pueden incidir en los aprendizajes del alumnado y en la mejora
del entorno del aula. Cuando ademas estas précticas se asocian a la mejora de la
convivencia, sus efectos pueden ser mayores al integrarse en practicas de
innovacion colectivas, que como se destaca en la parte cualitativa del estudio, puede
implicar practicas que fomenten la interaccién entre distintos grupos, colectivos o
Cursos.

No podemos establecer una relacion directa entre el punto anterior y el acoso
al profesorado, ya que la frecuencia de este Ultimo reconocido por el propio colectivo
es escaso (5,9%) y ocasional (tabla 149), asociado a factores diversos, desde el
aspecto fisico del profesorado a conflictos por las hormas. Aunque poco frecuente, no
deja de ser un elemento mas que altera la convivencia.

Las diferencias por tamafio del municipio en el que se ubica el centro siguen la
tendencia anterior, con una mayor frecuencia de situaciones probleméaticos en unos
ambitos que en otros, pero sin implicar esto grandes diferencias entre los entornos o
la desaparicion de las situaciones problematicas en alguno de ellos. Asi, las
situaciones de victimizacion son menos frecuentes en los entornos rurales, y es en
los centros ubicados en centros de tamafio medio donde con mas frecuencia se
reconocen episodios de violencia. Por sexos, encontramos que se reproducen datos
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anteriores con mas implicacién de los chicos en situaciones de violencia directa y las
chicas de tipo mas indirecto, lo que incide en que sean los chicos los que reportan
mayor frecuencia de agresiones, sobre todo en la etapa de educacién secundaria.
Mayor detalle de estos resultados se encuentran en el apartado 4.2.4 de comparativa
entre colectivos.

3. CONDICIONES PARA CONSTRUIR LA CONVIVENCIA

El apartado relativo a las condiciones para construir la convivencia recoge un
apartado de dimensiones diversas que incluye aspectos como las préacticas
favorecedoras de la construccion de los valores de igualdad y tolerancia en todas las
clases, la disciplina, las normas y formas de construirlas, actuaciones concreta ante
el acoso o los consejos escuchados a los adultos sobre formas de resolver la
violencia. Se recogen aspectos de la percepcion de estas dimensiones por parte del
profesorado y del alumnado, aunque en el caso de Primaria, el bloque de items ha
gquedado reducido a las medidas disciplinarias y a los consejos escuchados a los
adultos.

Asi, hay que destacar el importante esfuerzo que el profesorado realiza para
construir unas condiciones adecuadas de aprendizaje en el entorno del aula (tabla
222), incorporando metodologias que favorezcan el aprendizaje y la participacion del
alumnado, con un ligero incremento desde 2011 en algunas dimensiones (tabla 224 y
figura 56). No obstante, el profesorado no percibe de la misma manera este esfuerzo
en el alumnado, en el que una Optima implicacibn en el aprendizaje llegaria
Unicamente al 45% del mismo, aunque Unicamente se ve ausente en el 5% (tabla
225). Esta situacion, no obstante, muestra una tendencia a la mejoria desde 2011
(figura 56),

Esta pequefia discrepancia entre la vision del entorno del aula por el
profesorado y alumnado se traslada igualmente al cuestionar a ambos colectivos
sobre la percepcion de las normas que rigen la convivencia en el aula y el centro. Asi,
el profesorado percibe que las normas son justas y que se tiene en cuenta la opinion
del alumnado en la construccion de las mismas, en incluso, un mayor esfuerzo en
este colectivo por buscar soluciones no violentas de las conflictos (tabla 229), con
una clara tendencia en positivo desde el afio 2011 (figura 57). Sin embargo, desde la
perspectiva del alumnado la visién es distinta, y la mayoria (65,7%) sefiala no contar
con su opinion en el cambio de las normas. Sefalar que este contraste se hace
Unicamente entre el colectivo de Secundaria, ya que no se ha preguntado al colectivo
de alumnado de primaria.

Un resultado de estas normas seria la aplicacion de medidas disciplinarias que
el alumnado reconoce haber recibido, aspecto en el que se observa una importante
diferencia con respecto al nivel educativo. Asi, en Primaria priman ante todo las
medidas compensatorias por el dafio causado, castigos en el entorno del centro
(copiar, permanecer en un lugar) o avisos a la familia (tabla 183), en el caso de
secundaria las medidas tienen un matiz mas coercitivo y con menor presencia en el
centro, siendo el aviso a la familia el primer castigo reconocido seguido de la
expulsion del aula en tercer lugar. Siguen estando presentes copiar 0 permanecer en
algun lugar (tabla 212). Estas diferencias cualitativas van acompafadas, no obstante,
de algunas diferencias, como la mayor frecuencia de las mismas en primaria, aunque
en el caso de secundaria se detecta un incremento de las mismas desde la Optica del
alumnado desde el afio 2011 (figura 54). Estas diferencias pueden explicarse, por un
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lado, por las diferencias evolutivas entre los dos ciclos educativos analizados, pero
también por el cambio observado a lo largo del estudio que puede suponer una
menor tolerancia con los comportamientos contrarios a la convivencia, que
supondria, en el caso de secundaria, un mayor aplicacion de medidas disciplinarias
en los centros, aunque estos cambios no han incrementado medias como la
expulsion y cambio de centro (tabla 216). No obstante, este incremento no ha
conllevado una mayor percepcion de justicia y eficacia por parte del alumnado (tablas
217 y 218), opinidbn no compartida por el profesorado, quien ademas muestra un
incremento en este sentido desde 2011 (figura 57, tabla 229), por lo que encontramos
aqui un punto en el que trabajar por un mayor encuentro entre profesorado y
alumnado.

Aparte de las medidas disciplinarias y los procedimientos de resolucion de
conflictos, el centro y el aula es un lugar privilegiado para la construccion activa de
valores de igualdad y tolerancia. En este caso, se confirma la visién anterior, ya los
participantes en este estudio sefialan que se realizan actividades sobre teméticas
especificas para combatir el racismo, el machismo, la violencia sobre las mujeres o la
igualdad entre hombres y mujeres. No obstante, la frecuencia de realizacion de las
mismas varia ligeramente al compararlas entre ellas, pero en todos los casos se
observa un incremento con los datos de 2011. Se observa también, desde la
perspectiva del alumnado, que los alumnos/s procedentes de otras culturas o con
necesidades educativas son bien atendidos por el profesorado y por los comparieros
(tabla 194), aunque no se alcanzan aun datos éptimos, encontrdndonos con una
percepcion de mejor atencion desde el alumnado que desde el profesorado al
atender a la vision de estos, lo cual puede suponer un sesgo mas en esta percepcion.

En el entorno del aula no es el Unico lugar significativo en el que construir la
convivencia. Asi, en este bloque se ha valorado también la informacion que el
alumnado recibe de su entorno como forma de afrontar los problemas de
convivencia. Asi, la valoracion sobre los consejos escuchados a los adultos muestra
una tendencia de cambio acorde con otros items valorados en este estudio, con un
incremento de las medidas alternativas a la violencia (figura 53) y una ligera
reduccion de las medias violentas de resolucion de conflictos. Aun asi, (tabla 208,
189), persisten pequefios porcentajes en el entorno social del alumnado que refuerza
medidas de respuestas reactivas violentas en términos de justificar conductas como
devolver insultos o pegar, tanto en primaria como en secundaria.

Un ultimo aparato de este bloque hace referencia a las medidas que emanan
de los implicados, profesorado, alumnado, equipos directivos o familias para prevenir
el acoso y actuar ante los casos del mismo. Asi, por una parte, se observa que el
alumnado percibe la disponibilidad del profesorado para ayudar ante este tipo de
situaciones (tabla 203), pero no percibe igualmente la utilidad de las medidas que
pueda adoptar y sigue recurriendo mayoritariamente a los iguales y a las familias
(tabla 204). No obstante, también hay una percepcion de la disponibilidad de otros
agentes como el tutor/a y el resto del profesorado, los equipos de mediacion, la
comision de convivencia, la direccion del centro o los teléfonos de ayuda. En este
sentido, actitudes como la de no ser “chivatos” detectadas en los grupos de discusién
pueden condicionar estas respuestas. La evolucién desde 2011 no muestra un gran
cambio a nivel nacional, pero si a nivel de Aragén, con una tendencia dificil de
explicar y que posiblemente sefale el impacto de medidas concretas de aquel afio en
nuestra comunidad. Desde la perspectiva de los centros, como ya se ha sefalado, se
constata la puesta en marcha de medidas concretas y programas para mejorar la
convivencia, que se tiende a considerar que son efectivos, a pesar de las dificultades
para ponerlos en marcha en un contexto de sobre-demanda a las centros y al
profesorado, lo que si bien a corto plazo no ha sido un problema para su continuidad,
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si puede afectar a la continuidad a medio y largo plazo de estos programas, sobre
todo cuando no se tienen indicadores claros sobre la eficacia de los mismos.

De los datos anteriores y del conjunto del estudio, emanan algunas
recomendaciones globales que se complementaran con otras medidas especificas
que se desarrollan en el siguiente bloque. Asi, de de este analisis, resulta importante
seguir potenciando la autonomia pedagdgica y organizativa  en los centros, para
implementar distintas medidas adecuadas al contexto para la mejora de la
convivencia, considerando las particularidades de la escuela rural, del entorno
sociocultural, etc.

Es preciso seguir en la linea de empoderamiento del alumnado ,
favoreciendo su implicacién real y activa en la construccion de las soluciones y
alternativas para la mejora de la convivencia escolar, potenciando las asociaciones
de alumnado, la figura de los delegados y repensando politicas de incentivacion de la
implicacion de dicho alumnado. En este sentido se percibe la necesidad de impulsar
el consenso de la comunidad educativa  en materia de mejora de la convivencia
escolar a través de la Comision de Convivencia , grupos de trabajo, etc. Haciendo
especial hincapié en la prevencion.

Poner énfasis en la planificacion de actuaciones para la mejora de la
convivencia escolar a nivel de centro, ya que dicha planificacion puede suponer una
toma de conciencia realista y mas certera acerca de las estrategias de intervencion.

Se plantea dinamizar a distintos niveles las comisiones y grupos de
trabajo , asi como las distintas voces de la comunidad educativa, considerando el
tamarfo del centro y la idiosincrasia de cada uno, favoreciendo distintos niveles de
participaciéon horizontal y vertical para el intercambio de informacién y la
implementacién de distintas medidas, para solucionar las dificultades existentes en
los centros mas grandes.

Seguir trabajando en la necesaria implicacion efectiva de los planes de
convivencia, mas alla de los propios reglamentos de régimen interior
favoreciendo el didlogo, la mediacion, la resolucion alternativa de conflictos mas alla
de las medidas disciplinarias.

Avanzar en la sensibilizacion, reflexion y formacién acerca del grado real de
eficacia de las medidas disciplinarias en complemento con otras medidas mas
proactivas, preventivas y globales.

Potenciar los cauces de participacion de los miembros de la comunidad
educativa en la elaboracion de propuesta para la mejora de la convivencia.
Sensibilizar, conceptualizar y redefinir distintos niveles de participacion y
colaboracién de la comunidad educativa, favoreciendo que los centros sean lugares
de encuentro y de exitosa participacion.

Detectar y profundizar en cada comunidad educativa los obsticulos vy
dificultades para la implicacién de los agentes de la comunidad —flexibilizacién de
tiempos y espacios de comunicacién y participacion, desarrollo de plataformas
educativas virtuales, etc.-.

Mejorar la implicacion de todos los miembros de la comunidad educativa, reconocer,
dinamizar e impulsar la figura del tutor en los centros asi como de la tutoria.
Favorecer el trabajo colaborativo entre el tutor, el equipo doce nte y el
Departamento de Orientacion, desde una perspectiva ecosistémica y comunitaria.

Simplificar y dotar de sentido, para la practica profesional diaria, de los
documentos institucionales de los centros , COmo espacios de negociacion y de
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colaboracién de la comunidad educativa, realizando planes de mejora anuales
realistas y partiendo de necesidades concretas para la mejora de la convivencia.

Identificar, poner en comdn y evaluar un banco de estrategias educativas a
nivel de intervencion en el aula, avanzando en la investigacién y evidencia de
resultados de la mejora de la convivencia (metodologias activas, aprendizaje
cooperativo, practicas internivelares, desarrollo socioemocional, etc.).

ORIENTACIONES Y SUGERENCIAS PARA SEGUIR MEJORANDO L A
CONVIVENCIA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

En este bloque se plantean algunas orientaciones y sugerencias para seguir
mejorando la convivencia en los centros educativos, priorizando actuaciones en
relacion a los bloques referidos a la formacién, la coordinacion de recursos, la
potenciacién del Portal de Convivencia de Aragén y las medidas incentivadoras de la
convivencia. Se ha trabajado desde la revision de algunas actuaciones propuestas
desde el Observatorio Estatal para la Convivencia Escolar, asi como de las
propuestas de distintas Comunidades Auténomas en relacién a dicha tematica. Se
finaliza con un bloque especifico derivado de la propia realizacion de este estudio, la
importancia de seguir investigacion en la convivencia escolar.

1. FORMACION

La formacion a los distintos agentes de la comunidad educativa se torna esencial y se
puede desarrollar siguiendo algunas lineas de actuacién.

1.1. Necesidad de mas formacion al profesorado sobre estas tematicas, sobre todo al
de Secundaria. En particular, se ha de incluir de manera sistematica contenidos
relacionados con el trabajo con acosadores/as y victimas, y con relaciones y
dinamicas grupales.

1.2. Solicitud de formacion especifica a los profesionales que estan en los momentos
del comedor, autobus y extraescolares en los centros educativos.

1.3. Planes de convivencia pactados entre alumnado (alumnado ayudante o
mediador), profesorado, consejo escolar, AMPAS y otros agentes.

1.4. Necesidad de reforzar la atencién al alumnado victima de acoso desde la
coordinacién de la Comisién de Convivencia con los propios Centros.

1.5. Necesidad de reforzar la atencion al alumnado acosador y a los agresores y las
agresoras sistematicas, con medidas colectivas e individualizadas, reforzando para
ello tanto el papel de la Comisién de Convivencia con los propios Centros como de
los servicios de orientacion.
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1.6. Priorizar la intervencion desde un enfoque preventivo y con la implementacion de
actuaciones y/o programas con prioridad a los observadores y/o espectadores/as en
situaciones de acoso.

1.7. Potenciar los recursos de formacion online para miembros de la comunidad
educativa, especialmente para familias

1.8. Establecer instrumentos sencillos de deteccion e intervencién para la mejora de
la convivencia, de facil acceso para los profesionales.

2. COORDINACION DE RECURSOS

La coordinacién de recursos, a distintos niveles, departamentos y profesionales es
fundamental para llevar a cabo medidas en favor de la mejora de la convivencia.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Necesidad de realizar un estudio de deteccion de buenas préacticas y
politicas publicas en relacion a la mejora de la convivencia a nivel de
Espafna

Desarrollar un plan director para la mejorar de la convivencia y mejora de la
seguridad de toda la comunidad educativa en &mbitos socioeducativos

Impulsar, a través del OBSERVATORIO DE LA CONVIVENCIA EN
ARAGON (OCA), iniciativas publicas y privadas buscando sinergias para la
mejora de la convivencia.

Mejorar la coordinacién interdepartamental e interdisciplinar (servicios
sociales, sanitarios, educativos, etc.) para la mejora de la convivencia.

Coordinar un catalogo de recursos (instituciones, servicios, colectivos) que
impulsan medidas para la mejora de la convivencia en Aragon.

3. PRIORIZACION DE LA MEJORA DEL PORTAL DE CONVIVEN CIA EN

ARAGON

Se propone priorizar, de una manera concreta y especifica, la mejora del

portal de convivencia en la Comunidad Auténoma de Arag6n, como elemento
integrador y vertebrador de iniciativas en favor de la convivencia para los distintos
profesionales y miembros de la comunidad educativa.

3.1

Visibilizar en el portal www.educaragon.org de manera mas directa la
informacién relativa a la CONVIVENCIA, uniéndola en su caso, a
orientacion
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Actualizar y poner en valor las buenas practicas en materia de convivencia
en Aragon.

3.2. Actualizar los datos de la intervencion de la Asesoria de Convivencia de
Aragon.

3.3.  Evaluar desde distintos agentes implicados la utilidad y los puntos fuertes y
débiles de los protocolos ofrecidos a los centros para la intervencién en
materia de convivencia.

3.4. Visibilizar las actuaciones propuestas desde el | Plan integral contra el
acoso escolar del Gobierno de Aragon.

4. MEDIDAS INCENTIVADORAS PARA LA MEJORA DE LA CON VIVENCIA

En este apartado se hace hincapié en el enfoque incentivador de medidas y
propuestas en favor de la mejora de la convivencia.

4.1. Reforzar los Premios a la Convivencia Escolar entre alumnado, haciendo
hincapié en empoderamiento de alumnado, participaciébn activa, prevencion y
colaboracioén de la comunidad educativa y perspectiva comunitaria.

4.2. Actualizacion y ampliacion de banco de recursos online  en torno a la mejora de
la convivencia escolar.

4.3. Actualizar protocolos de actuacion ante situaciones de acoso y planteamiento
de ciberacoso.

4.4. Impulsar convocatorias en la linea de la potenciacion de la participacion
activa del alumnado para la mejora de la convivencia.

4.5. Actualizar y aumentar la colaboracién con el Gobierno de Espafia para
aprovechar los recursos existentes entre las distintas administraciones haciendo
especial hincapié en la mejora de la convivencia escolar.

5. DESARRLLO DE LINEAS Y ESTRATEGIAS DE INVESTIGAC ION
EDUCATIVA SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

5.1. Seguir desarrollando estudios sobre la convivencia en Aragbn en afos
sucesivos con la mima metodologia para poder disponer de datos comparativos que
permitan mantener actualizado el diagnéstico de la convivencia en Aragon,
incorporando las nuevas realidades que vayan surgiendo con el paso de los afios o
atendiendo a aquellos aspectos que puedan resultar mas preocupantes, como puede
ser ahora el ciberbullying o la violencia sexual, entre otros.

5.2. Desarrollar lineas de investigacion y divulgacion de resultados derivados de
este estudio, profundizando en aspectos como las relaciones entre percepcién de
convivencia y acoso y otras formas de violencia o entre medidas de mejora de la
convivencia y actitudes hacia la violencia entre el alumnado.
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5.3.  En linea con la anterior, analizar la relacion entra las actividades de formacion
del profesorado y sus practicas educativas o su percepcion de la convivencia.
Igualmente se puede extender esta linea para conocer las condiciones que mejoran la
competencia del profesorado para actuar en el aula y desarrollar metodologias que
mejoren el aprendizaje y la convivencia en el aula.

5.4. Desarrollar lineas para investigar los resultados de proyectos de innovacion
educativa vinculados a la convivencia.

5.5. Desarrollar investigaciones que desarrollen intervenciones centradas en los
acosadores/ as y espectadores/as, asi como en colectivos especificos que presentan
una alta prevalencia de conductas desadaptadas en el &mbito educativo o condiciones
de diversidad que suponen un riesgo para sufrir situaciones de violencia.

5.6. Impulsar investigaciones que analicen el potencial de mejora de la convivencia
de actividades que se desarrollan en el entorno escolar fuera del horario escolar, tales
como los usos y espacios de centros, las actividades extraescolares o los espacios de
comedor.

5.7. Incorporar como linea prioritaria la investigacion educativa en los planes
autonémicos de Investigacion, Desarrollo y Transferencia de Conocimientos.

5.8. Reforzar medidas que favorezcan la colaboracién entre la Universidad y la
administracion educativa para buscar estrategias que den soporte a estas
investigaciones, reforzando la creacion de equipos de investigacion conjuntos a través
de convocatorias de investigacion, de subvenciones de investigacion o de la creacién
de centros de investigacion conjuntos.
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Anexo 1 Relacion de Centros

PROVINCIA | MUNICIPIO NIVEL TIPO NOMBRE

1 |Huesca Huesca ESO Instituto de Educacion | PIRAMIDE
Secundaria

2 |Huesca Monzén ESO Centro Privado de Educacion|SANTO DOMINGO SAVIO
Secundaria

3 |Teruel Alcorisa ESO Instituto de Educacion | DAMIAN FORMENT
Secundaria

4 |Zaragoza Caspe ESO Instituto de Educacion | MAR DE ARAGON
Secundaria

5 |Zaragoza Mequinenza |[ESO Seccibn de Instituto  de|BAJO CINCA
Educaciéon Secundaria

6 |Zaragoza Pedrola ESO Instituto de Educacion | SIGLO XXI
Secundaria

7 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | ANDALAN
Secundaria

8 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | FRANCISCO GRANDE COVIAN
Secundaria

9 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | GOYA
Secundaria

10 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | RAMON PIGNATELLI
Secundaria

11 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | SANTIAGO HERNANDEZ
Secundaria
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12 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacion|EL PILAR-MARISTAS
Infantil Primaria y Secundaria

13 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacion|EL SALVADOR
Infantil Primaria y Secundaria

14 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacion |LA PURISIMA Y SAN ANTONIO
Infantil Primaria y Secundaria

15 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacion|SANTA MARIA DEL PILAR
Infantil Primaria y Secundaria

16 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacion | SANTA MARIA REINA
Infantil Primaria y Secundaria

17 |Zaragoza Zaragoza ESO Centro Privado de Educacién | NUESTRA SENORA DEL CARMEN
Infantil Primaria y Secundaria

18 |Zaragoza Zaragoza ESO Instituto de Educacion | VALDESPARTERA
Secundaria

19 | Teruel Teruel ESO Instituto de Educacion | FRANCES DE ARANDA
Secundaria

20 |Huesca FRAGA ESO Seccion de Instituto  de|BAJO CINCA
Educacion Secundaria

21 |Huesca Ayerbe Educacion Primaria |Colegio de Educacién Infantil y| RAMON Y CAJAL
Primaria

22 |Huesca Chimilla Educacion Primaria | Colegio de Educacion Infantil y| MONTEARAGON
Primaria

23 |Huesca Huesca Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | PEDRO J. RUBIO
Primaria

24 |Huesca Tardienta Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | VIOLADA MONEGROS

Primaria
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25 |Teruel Alcorisa Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|EL JUSTICIA DE ARAGON
Primaria

26 |Teruel Rubielos Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| PORTICO DE ARAGON
Primaria

27 |Teruel San Blas Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | TURIA
Primaria

28 |Teruel Teruel Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MIGUEL VALLES
Primaria

29 |Teruel Teruel Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | ENSANCHE
Primaria

30 | Zaragoza Caspe Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| ALEJO LOREN ALBAREDA
Primaria

31 |Zaragoza Figueruelas |Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|INSULA BARATARIA
Primaria

32 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|JULIAN NIETO TAPIA
Primaria

33 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| ANDRES MANJON
Primaria

34 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| RECARTE Y ORNAT
Primaria

35 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria | Colegio de Educacion Infantil y| FERNANDO EL CATOLICO
Primaria

36 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| JERONIMO BLANCAS Y TOMAS
Primaria

37 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|JERONIMO ZURITA Y CASTRO
Primaria
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38 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|JOSE MARIA MIR
Primaria

39 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria | Colegio de Educacién Infantil y| SANTO DOMINGO
Primaria

40 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria | Colegio de Educacion Infantil y | CALIXTO ARINO-HILARIO VAL
Primaria

41 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria | Colegio de Educacion Infantil y | EMILIO MORENO CALVETE
Primaria

42 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y [ JUAN XXIII
Primaria

43 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | LA ALMOZARA
Primaria

44 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| DOCTOR AZUA
Primaria

45 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| RAMIRO SOLANS
Primaria

46 | Zaragoza Zaragoza Educacién Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MARIA MOLINER
Primaria

47 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MIRAFLORES
Primaria

48 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MONSALUD
Primaria

49 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | HISPANIDAD
Primaria

50 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| PUERTA DE SANCHO
Primaria
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51 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | CIUDAD DE ZARAGOZA
Primaria

52 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y| CORTES DE ARAGON
Primaria

53 |Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MIRALBUENO
Primaria

54 | Zaragoza Zaragoza Educacion Primaria | Colegio de Educacion Infantil y | VALDESPARTERA
Primaria

55 |Huesca Fraga Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y | MIGUEL SERVET
Primaria

56 |Huesca Monzon Educacion Primaria |Colegio de Educacion Infantil y|JOAQUIN COSTA
Primaria

327



= GOBIERNO is  Universidad
==DE ARAGON Al Zaragoza

1542

Anexo 2.

Cuestionario para el alumnado —Primaria (5° y 6°)

Proyecto Convivencia en Aragon. Situacion,
buenas practicas y propuestas de mejora.

GOBIERNO DE ARAGON y UNIVERSIDAD DE
ZARAGOZA

Mayo de 2017

Cuestionario para el alumnado —Primaria (5° y 6°)

- Por favor, lee cada pregunta atentamente y respaotdda mayor
precision que puedas.

- En este cuestionario, normalmente deberas respdma@endo clic
con el raton sobre una casilla. En ocasiones, a@enalic se
desplegara un menu de opciones y deberas elegpdan que
coincida con lo que ta creas, pienses o con lotguseicede.

- Sicometes algun error al marcar alguna casillaweges rectificar,
escoge la respuesta que consideres mas adecuada y
automaticamente se sustituira la respuesta anterior

- En este cuestionario no hay respuestas correctpuosocadas, por
lo tanto lo mejor es que respondas de acuerdo caué pienses,
con lo que te sucede o con lo que sientas.

- Tus respuestas se combinaran con las del restaldelinado para
calcular totales y promedios a partir de los cuahesse puede
identificar a ninguna persona. Todas tus respuesé&san tratadas
de un modo estrictamente confidencial.
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- El objetivo de este cuestionario, es contribuinarlejora de la
convivencia escolar, conocer lo que esta biengule necesita
mejoratr.

Muchas gracias por tu colaboracion
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Seccion 1

Sobre ti y tu familia

Con el objetivo de poder analizar conjuntamente tusespuestas en distintos momentos a
lo largo del curso te pedimos que indiques la inigi de tu nombre y tu fecha de
nacimiento. Estos datos, seran analizados por un @@o investigador, junto con los de
cientos de personas, sin ninguna posibilidad de qupueda identificarse quién ha
respondido. Esto garantiza la total confidencialidd de lo que respondas.

Inicial de tu nombre

Fecha de nacimiento Dl'al Mes|

afos

Mi PADRE ha nacido en

Mi MADRE ha nacido en

Ao Ejemplo 03 /05 /96
Yo soy:( ] Chica () Chico Mi curso es:
(J1°ESO () 2° Bachillerato
Tengo: afios
: (J2°ESO (J1° CF Grado Medio
He nacido en
| (J3°ESO (J2° CF Grado Medio
: . ~ () 32 ESO Diversificacion_J1°CF Grado Superior
Si no has nacido en Espaina
¢cuantos  afios tenias cuando (J 4°ESO (J2°CF Grado Superior
llegaste a Espafia? Escribelo con ) o ;
ndmeros en la casilla () 4° ESO Diversificaciori_J1° FP BASICA
(1) 1° Bachillerato ()2° FP BASICA

¢ Cuantos cursos llevas en este centro?

Cursos

¢ Qué estudios han finalizado tus padres?

Padre Madre
O Q) Ninguno o sin estudios
O ) Primarios
J ) Secundaria (Bachillerato, Formacién Profesional)
O Q) Diplomatura o carrera media
O O Licenciatura universitaria
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¢, Cual es la situacion laboral de tus padres?

Padre Madre
O Q) Trabaja fuera de casa
O Q) Trabajo pagado en casa
O Q) Trabaja solamente en tareas de la casa
OJ O Esta en paro
O Q) Esté jubilado/a
O Q) Tiene incapacidad laboral/invalidez
O Q) No estoy seguro/a
¢, Has repetido algun curso? No, Si, una Si,
nunca vez dos veces
0 Mas
¢ Cuantos buenos amigos o amigas tienes en el ce?
(J Ninguno
1
(1263
(J465
() 606 mas
¢;Has asistido a un centro educativo an tes de No Si, durante
los 6 afios (educacion Infantii o educacion durante mas de
Preescolar)? un afo o un afio
menos
1 2 3

Seccion 2

Expresa a continuacion hasta qué punto estas satsho o satisfecha con cada una de las
relaciones y lugares de este centro por los queg®gunta

Nada Poco Bastante

satisfecho satisfecho satisfecho
1. En este centro 1 2 3
2. Con los profesores y las profesoras 1 3
3. Con mis compafieros y comparieras 1 3
4. Con el director o la directora 1 2 3
5. Con los conserjes o las conserjes 1 3
6. Con la relacion entre tu familia 'y el 1 2 3
centro

Muy

satisfecho

4
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Seccion 3

S3.1 Indica en qué grado estas de acuerdo con cad® de las siguientes afirmaciones
Nada Poco  Bastante Muy

En este centro... de de de de

acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

1. Hago amigos y amigas facilmente 1 2 3 4

2. Me siento integrado o integrada 1 2 3 4

3. Caigo bien a otros estudiantes 1 2 3 4

4. Los estudiantes se ayudan entre si aunque no 1 2 3 4

sean amigos

5. Los estudiantes que pertenecen a distintos 1 2 3 4

grupos o pandillas se llevan bien

6. Se aprende cooperando entre estudiantes 1 2 3

7. Hay peleas entre estudiantes 1 2 3 4

8. Hay grupos de estudiantes enfrentados 1 2 3

9. Hay bandas en el centro que perjudican la 1 2 3 4

convivencia

S3.2 Indica en qué grado estas de acuerdo con cada de las siguientes afirmaciones
Nada Poco @ Bastante  Muy

de de de de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

1. Venir al centro me prepara poco para la vida 1 2 3 4
adulta
2. Venir al centro es una pérdida de tiempo 1 2 3 4
3. Venir al centro me ayuda a adquirir confianza 1 2 3 4
en mi mismo para tomar decisiones
4. Venir al centro me ensefia cosas que pueden serl 2 3 4
atiles en un trabajo
5. Si me lo permitiesen me cambiaria de centro. 1 2 3 4

Seccion 6 bis — Relacion entre el alumnado
¢, COmo son las relaciones entre los compafieros demtte tu clase? (elige una de ellas)

* Muy cordiales y agradables ( )

* Normales ( )

» Division entre los que van bien en clase y losmue( )
* Hay grupos pero sin relacion entre ellos ()

* Hay grupos con enfrentamientos entre ellos ( )

¢ Existen conflictos de relacién entre tus compariesale clase o con de otros cursos?

* Nunca ()

e Aveces ()
 Confrecuencia ( )

» Casitodoslos dias ( )
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En qué grado estas de acuerdo con las siguientegraficiones sobre la relacion que tienes

con tus compaﬁeros

En Parcialmente Bastante Completamente de
desacuerdo  de acuerdo de acuerdo acuerdo
1. Me llevo bien con todos 1 2 3 4
2. Tengo muchos amigos en 1 2 3 4
clase
3. Me relaciono a nivel 1 2 3 4
superficial con todos mis
comparieros, pero mis
verdaderos amigos no estan
en mi clase
4. Me llevo muy bien solo 1 2 3 4
con dos o tres compafieros
5. Notengo amigos en el aul 1 2 3 4
6. Estoy enfrentado con algun 1 2 3 4
grupo o con algun
compafero
7. En mi clase hay grupos de 1 2 3 4
amigos que se llevan bien
entre ellos
8. En mi clase hay grupos de 1 2 3 4
amigos que estan
enfrentados entre ellos
Seccion 8

En el caso de que hayas sufrido alguna sancion / diga correctora de las que se menciona

continuacion en los ultimos 2 meses, indicalo

. Expulsién temporal del aula

. Aviso a la familia

. Me han enviado a Jefatura de Estudios o a Diecc

. Me han obligado a permanecer en un determinago |

. Me han castigado a copiar
. Me han quitado el movil u otro objeto personal

. Reparar el dafio ocasionado

. Expulsién temporal del centro

. Apertura de expediente disciplinario

10. ¢ Te han expulsado alguna vez de un centrbane
cambiado a otro?

11. ¢ Te han castigado alguna vez a realizar uickeavla
comunidad? (un trabajo para el centro o para @&rsopas)

© o0o~N OO0 A WNBE

Nunca

RPRRPRR PR R RRR

[N

Alguna vez

NNDNNDNNDNDNDNDDN

N

Bastantes
veces

w WWWww ww wwww

Muchas
veces

N N IR R R

Seccién 12
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Lee con atencion en qué consiste el acoso:
“Alguien es acosado cuando uno o varios de sus aberps o compafieras:

Le insultan o ridiculizan

Le ignoran intencionadamente, excluyéndole delgrup

Le amenazan, empujan o pegan

Dicen mentiras y rumores para que caiga mal

Se burlan haciéndole dafio

Es acoso cuando esto le sucede frecuentementggdan defenderse.
Pero, no es acoso cuando:

Le gastan una broma amistosa, que no le ofende
Ni cuando dos estudiantes de la misma fuerza disguse pelean

Teniendo en cuenta la definicion de acoso que acabde leer,

Nunca = Si no lo has sufrido

A vece: = 1 o 2 veces al me
A menudo = Aprox. una vez a la semanaMuchas veces- Varias veces por semana

UJ

Nunc A A Muchas
a veces | menudo veces
1. ¢Has sufrido acoso durante los Ultimos dos lieses 1 2 3 4
2. ¢Has acosado tu a otros compafieros o comparierak 2 3 4
durante los dos Ultimos meses?
Nunc | Rara | Una o | Todos
a vez dos los dias
veces
por
semana
3. ¢En tu centro hay o sabes de algin compafiéero/e 2 3 4

gue sufra situaciones de acoso?

4. ¢Alguna vez durante este curso has sentido maedl venir al colegio/instituto?

e Nunca ()
* (Si eliges esta respuesta no respondas a la sigygsrgunta )
e Algunavez ( )

* Amenudo ( )

¢ Constantemente ( )

e« Nosé ()

e Prefiero no contestar ( )

5. Si has sentido miedo, ¢,cual ha sido el motivo?

* Por no traer los deberes, no saber algo, las notgs.).
* Por no tener amigos/as ( )
* Por cédmo me tratan uno o varios profesores o pordss ()

» Por como me tratan uno o varios compafieros o coangsifi( )
* Otro:
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Seccion 13

Piensa si tU has sufrido cada una de las situaciangue se menciona y sefiala la respuesta

que refleja su frecuencia durante los dos Ultimos eses
* Muy cordiales y agradables ( )
e Normales ( )
< Division entre los que van bien en clase y losmu
e Hay grupos pero sin relacién entre ellos ()
« Hay grupos con enfrentamientos entre ellos (

e( )
)

¢ Existen conflictos de relacion entre tus compafiesale clase o con de otros cursos?

* Nunca ()

e Aveces ()

e Con frecuencia ( )

e Casitodoslos dias ( )

Piensa si tU has sufrido cada una de las situaciague se menciona y sefiala la respuesta ql

refleja su frecuencia durante los dos ultimos meses

ue

Nunc | A A Much
a veces | menudo | 2°
veces
1. Mis compafieros me ignoran 1 2 3 4
2. Mis compafieros me rechazan 1 2 3 4
3. Mis compaferos me impiden participar 1 2 3 4
4. Me insultan, me ofenden o ridiculizan 1 2 3 4
5. Hablan mal de mi 1 2 3 4
6. Me rompen 0 me roban cosas 1 2 3 4
7. Me pegan 1 2 3 4
8. Me amenazan para meterme miedo 1 2 3 4
9. Me obligan a hacer cosas que no quiero con aasna 1 2 3 4
(traer dinero, hacerles tareas,...)
10. Me intimidan con frases o insultos de caréseual 1 2 3 4
11. Me obligan con amenazas a conductas o sitlesita 1 2 3 4
caracter sexual en las que no quiero paaticip
12. Me amenazan con armas (palos, navajas) 1 2 3 4
13. ¢Te ha grabado algun comparfiero o compafiera en 2 3 4
mévil o video para utilizarlo contra ti?
14. ;Te ha grabado algin compafiero o compafiera en 2 3 4
movil o video para obligarte a hacer después algorp
guerias con amenazas?
15. ¢Has recibido mensajes a través de internee ¢ d1 2 3 4
teléfono moévil en los que te insultaran, amenazaran
ofendieran o asustaran?
16. ¢Han difundido fotos o imagenes tuyas por reteo 1 2 3 4
por teléfono movil para utilizarlo contra ti?
17. ¢ Has recibido insultos u otras actuacionedasue 1 2 3 4
ofensivas de alguien que ha suplantado a otrotemat o
en el movil?
18. ¢ Te han eliminado de una red social o de gojoa- 1 2 3 4
line por algun motivo que td no sabes?
19. ¢ Te han pedido u obligado a eliminar a algdi&nna 1 2 3 4
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red social o de un juego on-line?

18. ¢ Quién o quiénes te han hecho sufrir dichaacdnes? (Puedes contestar a varias opciongs)

(J Chicos de este curso

() Chicas de este curso

(J Chicos repetidores, de este curso

(J Chicas repetidoras, de este curso

(J Chicos de un curso superior

(J Chicas de un curso superior

Seccion 13 bis

¢Durante los Ultimos dos meses has patrticipado tdgana vez en las siguientes situaciones,
molestando a algn compafiero o compariera en el iitgto?
Nunca = No he participado A vecet = 1 o 2 veces al mes
A menudo= Aprox. una vez a la semanaMuchas veces Varias veces por semana
Nunc A A Much
a veces | menud as
0 veces
1. Rechazéandole 1 2 3 4
2. Ilgnorandole 1 2 3 4
3. Impidiéndole participar 1 2 3 4
4. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 1 2 3 4
5. Hablando mal de él o ella 1 2 3 4
6. Rompiéndole o robandole las cosas 1 y 4
7. Pegandole 1 2 3 4
8. Amenazéandole para meterle miedo 1 y. 4
9. Obligandole a hacer cosas que no quiere [conl 2 3 4
amenazas (traer dinero, hacerles tareas)
10. Intimidandole con frases o insultos de car&sgual 1 2 3 4
11. Obligdndole con amenazas a conductas o sinexio 1 2 3 4
de caracter sexual en las que no quiere participar
12. Amenazandole con armas (palos. navajas) 1 4
13. ¢Has grabado a algun comparfiero o compafierfa et 2 3 4
movil o video para utilizarlo contra él o ella?
14. ¢Has grabado a algun compafiero o comparierna et 2 3 4
movil o video para obligarle después a algo que|no
gueria con amenazas?
15. ¢Has enviado mensajes a través de internet p déd 2 3 4
teléfono movil en los que se insultara, amenazara,
ofendiera o asustara a algin compafiero o compafiera?
16. ¢ Has difundido fotos o imagenes por intermabuil 1 2 3 4
de algun compafiero o compafiera para utilizarloraont
el o ella?
17. ¢ Me he hecho pasar por alguien a través ddl mév 1 2 3 4
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva?
18. ¢ has eliminado a alguien de una red socialunde 1 2 3 4
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juego porgue no te cae bien?

19. ¢ Has pedido u obligado a alguien a elimindgaien 1 2 3 4
de una red social o de un juego on-line?

¢Durante los Ultimos dos meses, has visto algunae ths situaciones en las que se hay
molestado a algin compafiero o compafera en el irstio?

Nunca = No he visto a nadie A vece:=1 0 2 veces al me
A menudo= Aprox. una vez a la semana Muchas vecesVarias veces por semana
Nunc A A Muchas
a veces | menudo veces
1. Rechazandole 1 2 3 4
2. Ignorandole 1 2 3 4
3. Impidiéndole participar 1 2 3 4
4. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 1 2 3 4
5. Hablando mal de él o ella 1 2 3 4
6. Rompiéndole o robandole las cosas 1 2 3 4
7. Pegandole 1 2 3 4
8. Amenazandole para meterle miedo 1 2 3 4
9. Obligandole a hacer cosas que no quiere |conl 2 3 4

amenazas (traer dinero, hacerles tareas)

10. Intimiddndole con frases o insultos de caracter 1 2 3 4
sexual

11. Obligandole con amenazas a conductas ol 2 3 4
situaciones de caracter sexual en las que no quiere

participar

12. Amenazandole con armas (palos. navajas) 1 2 3 4
13. Grabandole por otro compafiero o compafiera enl 2 3 4
movil o video para utilizarlo contra él o ella

15. Enviando mensajes a través de internet o del 2 3 4

teléfono movil en los que se insultara, amenazara,
ofendiera o asustara a algiin compafiero o compafjera

16. Difundiendo fotos o iméagenes por internet o 1 2 3 4
movil de algun compafiero o compafera para
utilizarlo contra él o ella.

17. Haciéndose pasar por alguien a través del mév|l 1 2 3 4
internet y han actuado de forma cruel u ofensiva

18. Eliminandole de una red social o de un juego 1 2 3 4
porgue no les caia bien

19. Pidiendo u obligado a alguien a eliminar a d&o 1 2 3 4

una red social o de un juego on-line

Seccion 19

337



¢Has oido a los adultos transmitir alguna de las cemendaciones siguientes como forma d

resolver los conflictos?

Nunc A A Mucha
a veces | menud | sveces
0

1. Si alguien quiere pelearse contigo, diselo a| tul 2 3 4
profesor/a
2. Si alguien te pega, pégale tu 2 3 4
3. Si alguien te insulta, pégale si es necesario 2 3 4
4. Si alguien te insulta, insulta tu también 4
5. Si alguien te insulta, ignorale 1 2 3 4
6. Si alguien quiere pelearse contigo, trata |de 1 2 3 4

convencerle de que hay otras formas de resolver

problemas

los

Muchas gracias por tu colaboracion

Tus respuestas a este cuestionario ayudaran aamkgaonvivencia escolar
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Anexo 3
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Proyecto Convivencia en Aragon. Situacion,
buenas practicas y propuestas de mejora.

GOBIERNO DE ARAGON y UNIVERSIDAD DE
ZARAGOZA

Mayo de 2017

Cuestionario para el alumnado -ESO

- Por favor, lee cada pregunta atentamente y respaodda mayor
precision que puedas.

- En este cuestionario, normalmente deberas respdmagendo clic
con el raton sobre una casilla. En ocasiones, a@enalic se
desplegara un menu de opciones y deberas elegpdan que
coincida con lo que tu creas, pienses o con lotgueicede.

- Sicometes algun error al marcar alguna casillaweges rectificar,
escoge la respuesta que consideres mas adecuada y
automaticamente se sustituira la respuesta anterior

- En este cuestionario no hay respuestas correctpuosocadas, por
lo tanto lo mejor es que respondas de acuerdo caué pienses,
con lo que te sucede o con lo que sientas.

- Tus respuestas se combinaran con las del restaldelnado para
calcular totales y promedios a partir de los cuahesse puede
identificar a ninguna persona. Todas tus respuesésan tratadas
de un modo estrictamente confidencial.

- El objetivo de este cuestionario, es contribuinariejora de la
convivencia escolar, conocer lo que esta bienguke necesita
mejorar.

Muchas gracias por tu colaboraciéon
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Seccion 1
Sobre ti y tu familia

Con el objetivo de poder analizar conjuntamente tusespuestas en distintos momentos a
lo largo del curso te pedimos que indiques la inigi de tu nombre y tu fecha de
nacimiento. Estos datos, seran analizados por un @@o investigador, junto con los de
cientos de personas, sin ninguna posibilidad de qupueda identificarse quién ha
respondido. Esto garantiza la total confidencialidd de lo que respondas.

Inicial de tu nombre

Fecha de nacimiento Dl'al Mes| Afo Ejemplo 03 /05 /96
Yo soy:( ] Chica () Chico Mi curso es:
(J1°ESO () 2° Bachillerato
Tengo: afios
: (J2°ESO (J1° CF Grado Medio
He nacido en
| (J3°ESO (J2° CF Grado Medio
: : . () 32 ESO Diversificacion_J1°CF Grado Superior
Si no has nacido en Espaia ¢cuantos
afos tenias cuando llegaste a (J 4°ESO (J2°CF Grado Superior
Espafia? Escribelo con nimeros en la ) o ;
casilla () 4° ESO Diversificaciori_J1° FP BASICA
(1) 1° Bachillerato ()2° FP BASICA
afios

_ _ ¢ Cuantos cursos llevas en este centro?
Mi PADRE ha nacido en

| Cursos

Mi MADRE ha nacido en

¢, Qué estudios han finalizado tus padres?

Padre Madre
O Q) Ninguno o sin estudios
O ) Primarios
J ) Secundaria (Bachillerato, Formacién Profesional)
O Q) Diplomatura o carrera media
O O Licenciatura universitaria

¢ Cual es la situacion laboral de tus padres?
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Padre

Madre

Trabaja fuera de casa

Trabajo pagado en casa

Trabaja solamente en tareas de la casa

Esta en paro

Esta jubilado/a

000000

000000

Tiene incapacidad laboral/invalidez

¢, Qué estudios tienes intencion de terminar?

Certificado de estudios
Graduado en ESO

Bachillerato

0o0o0o

Carrera universitaria

Ciclos formativos de grado medio

Ciclos formativos de grado superior

¢ Has repetido alguin curso?

No, Si, una Si,
nunca vez dos veces
0 mas

- En Educacion Primaria 1 2 3
-Enla ESO 1 2 3
- Educacion Secundaria Obligatoria 1 2 3
- En Bachillerato 1 2 3
- En Ciclos formativos 1 2 3
- En PCPI 1 2 3

¢ Cuantos buenos amigos o amigas tienes en el cefitro

(J Ninguno
1
(1263
(J4065

(J 6 6 mas
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No Si, Si,
durante durante
un afio o mas de

menos un afo
- ¢Has asistido a un centro educativo antes de los 6 afios
(educacion Infantil o educacion Preescolar)? 1 2 3

Seccién 2

Expresa a continuacion hasta qué punto estas satsho o satisfecha con cada una de las
relaciones y lugares de este centro por los quem®gunta

Nada Poco Bastante Muy

satisfecho satisfecho satisfecho satisfecho
1. En este centro 1 2 3 4
2. Con los profesores y las profesoras 1 2 3 4
3. Con mis comparfieros y comparieras 1 2 3 4
4. Con el director o la directora 1 2 3 4
5. Con el orientador, la orientadora o 1 2 3 4
similar
6. Con los conserjes o las conserjes 1 2 3 4
7. Con la relacion entre tu familia y el 1 2 3 4
centro
8. Con lo que aprendes en el centro 1 2 3 4
Seccion 3
S3.1 Indica en qué grado estas de acuerdo con cada de las siguientes afirmaciones

Nada Poco  Bastante Muy
En este centro... de de de de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

1. Hago amigos y amigas facilmente 1 2 3 4
2. Me siento integrado o integrada 1 2 3 4
3. Caigo bien a otros estudiantes 1 2 3 4
4. Los estudiantes se ayudan entre si aunque no 1 2 3 4
sean amigos
5. Los estudiantes que pertenecen a distintos 1 2 3 4
grupos o pandillas se llevan bien
6. Se aprende cooperando entre estudiantes 1 2 3
7. Hay peleas entre estudiantes 1 2 3 4
8. Hay grupos de estudiantes enfrentados 1 2 3
9. Hay bandas en el centro que perjudican la 1 2 3 4
convivencia

S3.2 Indica en qué grado estas de acuerdo con cad® de las siguientes afirmaciones

Nada Poco @ Bastante  Muy
de de de de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
1. Venir al centro me prepara poco para la vida 1 2 3 4
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adulta

2. Venir al centro es una pérdida de tiempo 1 2 3 4
3. Venir al centro me ayuda a adquirir confianza 1 2 3 4

en mi mismo para tomar decisiones

4. Venir al centro me ensefia cosas que pueden serl 2 3 4
tiles en un trabajo

5. Si me lo permitiesen me cambiaria de centro. 1 2 3 4
Seccion

4

En relacion con los profesores y profesoras de tewtro: ¢,con cuantos profesores o
profesoras se dan las siguientes situaciones?

Ningun Algun Bastantes La mayoria
profesor = profesor profesores de
profesores

1. Les interesa nuestro bienestar 1 2 3 4

2. Escuchan lo que tengo que decirles 1 2 3 4

3. Tratan a los estudiantes de manera justa 1 2 3 4

4. Podemos contar con ellos o ellas para 1 2 3 4

resolver un conflicto de forma justa

5. Tenemos confianza y respeto mutuo 1 2 3 4

6. Muestran cualidades con las que me 1 2 3 4

identifico, que me gustaria tener

7. Me ayudan a conseguir mis objetivos 1 2 3 4

Seccion 5

¢, Con qué frecuencia se produce en el centro lo gse indica a continuacion?

Los estudiantes... Nunca En Enla En
ocasi algunas mayoria  todas
nunca clases de las las

clases clases

1. Escuchan con atencion lo que dice el profesoro 1 2 3 4

profesora

2. Se esfuerzan por aprender en clase 1 2 3

3. Llegan tarde a clase sin justificacion 1 2 3 4

4. Molestan en clase 1 2 3 4

5. Contestan mal al profesor o profesora 1 2 3 4

6. Se enfrentan al profesor o profesora 1 2 3 4

7. Faltan el respeto al profesor o profesora 1 2 3 4

Seccion

6
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¢, Con qué frecuencia se produce en el centro lo gse indica a continuacion?

El profesor o la profesora... Nunca En Enla En
ocasi algunas mayoria todas
nunca clases de las las

clases  clases

1. Muestra interés por el aprendizaje de cada iestiged 1 2 3 4

2. Explica de forma que podamos entenderlo 1 2 3 4

3. Logra que las clases sean interesantes 1 2 3 4

4. Sabe mantener el orden en la clase 1 2 3 4

5. Contesta mal a algunos estudiantes 1 2 3 4

6. Impide participar a algunos estudiantes 1 2 3 4

7. Tiene mania a algunos estudiantes 1 2 3 4

8. Echa de clase (a algunos estudiantes) 1 2 3 4

9. Manda a jefatura de estudios (a algunos estigdipn 1 2 3 4

10. Grita 1 2 3 4

11. Intimida con amenazas sobre las calificaciones 1 2 3 4

12. Ofende o humilla (a algunos estudiantes) 1 2 3 4

Seccion 6 bis — Relacion entre el alumnado
¢, COmo son las relaciones entre los compafieros demtte tu clase? (elige una de ellas)
* Muy cordiales y agradables ( )
* Normales ( )
» Division entre los que van bien en clase y losmmue( )
» Hay grupos pero sin relacion entre ellos ()
* Hay grupos con enfrentamientos entre ellos ( )
¢ Existen conflictos de relacién entre tus compariesale clase o con de otros cursos?
* Nunca ()
» Aveces ()
* Con frecuencia ( )
+ Casitodoslosdias ( )
En qué grado estas de acuerdo con las siguientegraficiones sobre la relacion que tienes
con tus comparieros
En Parcialmente Bastante Completamente de
desacuerdo  de acuerdo de acuerda acuerdo
9. Me llevo bien con todos 1 2 3 4
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10.Tengo muchos amigos en 1 2 3 4
clase

11.Me relaciono a nivel 1 2 3 4
superficial con todos mis
comparieros, pero mis
verdaderos amigos no estan

en mi clase
12 Me llevo muy bien solo 1 2 3 4
con dos o tres compafieros
13.No tengo amigos en el aul 1 2 3 4
14 Estoy enfrentado con algun 1 2 3 4
grupo o con algun
compafero
15.En mi clase hay grupos de 1 2 3 4
amigos que se llevan bien
entre ellos
16.En mi clase hay grupos de 1 2 3 4

amigos que estan
enfrentados entre ellos

Seccion
-

En relacion a las normas/reglas de convivencia y farma de resolver los conflictos en el
centro, ¢en qué grado estas de acuerdo con las sintes afirmaciones?

En este centro... Nada Poco Bastante  Muy

de de de de
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

1. Se escucha la opinién de los estudiantes para 1 2 3 4

cambiar las normas

2. Podemos decir a los profesores y profesoraslo 1 2 3 4

que pensamos sobre las normas

3. Lo estudiantes siempre son consultados cuando 1 2 3 4

se toman decisiones que les afectan

Seccién 8

En el caso de que hayas sufrido alguna sancion / diga correctora de las que se menciona a
continuacion en los dltimos 2 meses, indicalo
Nunca Alguna Bastantes Muchas

vez veces veces
1. Expulsion temporal del aula 1 2 3 4
2. Aviso a la familia 1 2 3 4
3. Me han enviado a Jefatura de Estudios o a 1 2 3 4
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Direccion

4. Me han obligado a permanecer en un 1 2 3 4
determinado lugar
5. Me han castigado a copiar 1 2 3 4
6. Me han quitado el mévil u otro objeto personal 1 2 3 4
7. Reparar el dafio ocasionado 1 2 3 4
8. Expulsion temporal del centro 1 2 3 4
9. Apertura de expediente disciplinario 1 2 3 4
10. ¢ Te han expulsado alguna vez de un centro y te 1 2 3 4
han cambiado a otro?
11. { Te han castigado alguna vez a realizar un 1 2 3 4
servicio a la comunidad? (un trabajo para el cemtro
para otra personas)
En este centro cuando se aplica una sancioén / medidorrectora
Nada Poco Bastante | Muy
justa justa justa justa
1. ¢ Hasta qué punto te parece justo? 1 2 3 4
Nada Poco Bastante | Muy
efica | eficaz eficaz eficaz
z
2. ¢Hasta qué punto crees que es eficaz ese @astigo 1 2 3 4
Nunc | Alguna | Bastante| Mucha
a vez S S
veces veces
3. ¢Se tiene en cuenta la opinion del alumnado 1 2 3 4
sancionado?
4. Se imponen las sanciones sin escuchar all 2 3 4
alumnado
5. Se ayuda al alumnado sancionado a entender pod 2 3 4
gué esta mal lo que ha hecho
6. Las sanciones que se ponen son decididas éntre €l 2 3 4
centro y el alumnado sancionado

Seccién 9

Indica en qué grado se dan en este centro cada una
indican a continuacion :

de las cond iciones que se

En este centro... Na Al Basta Muc
da go nte ho

1. Se realizan actividades que tratan sobre e$maxiy el 1 2 3 4

dafio que produce (cémo se inicia y evoluciona,qoér se

produce...)

2. Los estudiantes que provienen de otras cultunaaises| 1 2 3 4
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encuentran en los profesores la atencion adecuada

3. Los estudiantes que provienen de otras cultunaaises| 1 2
son bien acogidos por los compafieros y comparieras

4. Se realizan actividades para entender lo quesles 1 2
machismo y como corregirlo

5. Se realizan actividades que tratan sobre |aendih 1 2
contra las mujeres (cOmo se inicia y evoluciona,que se
produce...)

6. Aprendemos a practicar la igualdad entre homlgres 1 2
mujeres

7. Los estudiantes que tienen necesidades especialé 2
encuentran el apoyo que necesitan por parte de| sus
profesores y profesoras

7.bis Se realizan actividades que tratan sobre| lal 2
discapacidad y la inclusion educativa (cOmo seidnic
evoluciona, por qué se produce...)

8. Los estudiantes que tienen necesidades especgialé 2
encuentran el apoyo que necesitan por parte de| sus
comparieros y comparfieras

o
=
N

9. Se hacen actividades para entender la diversitia
género y/o orientacién sexual y el dafio que prodacs
discriminacion por esta razon.

D

10. Los estudiantes que se sienten diferentesgzdénrde| 1 2
género yl/o orientacidn sexual encuentran el apaye |q
necesitan por parte de sus profesores y profesoras.

11. Los estudiantes que se sienten diferentesgzdénrde| 1 2
género y/o orientacion sexual encuentran el apaye |q
necesitan por parte de sus compaferos y compafieras.

Seccién 11

Pensando en la relacién que tu familia tiene con el centro, ¢En qué grado se da lo

gue se indica a continuacion?

Na Po
da co

Bastant
e

Mucho

1. Mi familia esta contenta con este centro 1 2

3

4

2. Mi familia viene a las reuniones que convoca el 1 2
tutor o tutora

3

4

Seccién 12

Lee con atencion en qué consiste el acoso:

“Alguien es acosado cuando uno o varios de sus aberps o comparieras:

- Leinsultan o ridiculizan

- Leignoran intencionadamente, excluyéndole delgrup
- Le amenazan, empujan o pegan

- Dicen mentiras y rumores para que caiga mal

- Se burlan haciéndole dafio
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Es acoso cuando esto le sucede frecuentementgygdsn defenderse.

Pero, no es acoso cuando:

- Le gastan una broma amistosa, que no le ofende
- Ni cuando dos estudiantes de la misma fuerza disguse pelean

Teniendo en cuenta la definicibn de acoso que acabde leer,

Nunca = Si no lo has sufrido

A vece!

=1 o0 2 veces al me
A menudo = Aprox. una vez a la semanaMuchas veces= Varias veces por semana

Nunc A A Muchas
a veces | menudo veces
1. ¢ Has sufrido acoso durante los ultimos dos rfieses 1 2 3 4
2. ¢Has acosado tu a otros compafieros o comparierak 2 3 4
durante los dos ultimos meses?
Nunc | Rara | Una o | Todos
a vez dos los dias
veces
por
semana
3. ¢En tu centro hay o sabes de algin compafero/d 2 3 4
que sufra situaciones de acoso?

4. ¢Alguna vez durante este curso has sentido maedl venir al colegio/instituto?

e Nunca ()

« (Si eliges esta respuesta no respondas a la sigyisggunta )

e Algunavez ( )

e Amenudo ( )

e Constantemente ( )

e« Nosé ()

e Prefiero no contestar ( )

i has sentido miedo, ¢,cual ha sido el motivo?

* Por no traer los deberes, no saber algo, las
* Por no tener amigos/as ( )

notgs.).

e Por como me tratan uno o varios profesores o poodes ()
e Por como me tratan uno o varios comparieros o coenpafi( )

e Oftro:

Seccion 13

Piensa si tU has sufrido cada una de las situaciangue se menciona y sefiala la respuesta
gue refleja su frecuencia durante los dos ultimos eses

* Muy cordiales y agradables ( )
e Normales ( )

e Division entre los que van bien en clase y losmue( )
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* Hay grupos pero sin relacion entre ellos ()
e Hay grupos con enfrentamientos entre ellos ( )

¢ Existen conflictos de relacion entre tus compafiesale clase o con de otros cursos?

e Nunca ()

e Aveces ()

* Con frecuencia ( )

* Casitodoslosdias ( )

Piensa si tu has sufrido cada una de las situaciangue se menciona y sefiala la respuesta que
refleja su frecuencia durante los dos ultimos meses

Nunc A A Much
a veces | menudo | 2%
veces

1. Mis comparfieros me ignoran 1 2 3 4
2. Mis compafieros me rechazan 1 2 3 4
3. Mis compafieros me impiden participar 1 2 3 4
4. Me insultan, me ofenden o ridiculizan 1 2 3 4
5. Hablan mal de mi 1 2 3 4
6. Me rompen o me roban cosas 1 2 3 4
7. Me pegan 1 2 3 4
8. Me amenazan para meterme miedo 1 2 3 4
9. Me obligan a hacer cosas que no quiero con a@asrna 1 2 3 4
(traer dinero, hacerles tareas,...)

10. Me intimidan con frases o insultos de caraseual 1 2 3 4
11. Me obligan con amenazas a conductas o situsiba 1 2 3 4

caracter sexual en las que no quiero paaticip

12. Me amenazan con armas (palos, navajas) 1 2 3 4
13. ¢Te ha grabado algun comparfiero o compafiera ef 2 3 4
movil o video para utilizarlo contra ti?

14. ;Te ha grabado algin compafiero o compafiera ei 2 3 4

mévil o video para obligarte a hacer después algorp
guerias con amenazas?

15. ¢Has recibido mensajes a través de internee 0 d1 2 3 4
teléfono movil en los que te insultaran, amenazaran
ofendieran o asustaran?

16. ¢Han difundido fotos o imagenes tuyas por reteo 1 2 3 4
por teléfono movil para utilizarlo contra ti?

16.2 ¢ Has recibido insultos u otras actuacionesasw 1 2 3 4
ofensivas de alguien que ha suplantado a otrotemit o

en el movil?

16.3 ¢ Te han eliminado de una red social o deegojon- 1 2 3 4
line por algun motivo que tl no sabes?

16.4 ¢Te han pedido u obligado a eliminar a algdien 1 2 3 4

una red social o de un juego on-line?

17. ¢En qué lugar o lugares han sucedido con méseincia? (Puedes contestar a varias opciones)

(J Elaula (J Los pasillos
(J En el patio () El comedor
(] Los alrededores del centro (] Los aseos
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() A través de internet o del teléfono movil

18. ¢ Quién o quiénes te han hecho sufrir dichaacdnes? (Puedes contestar a varias opciongs)

(] Chicos de este curso

(] Chicas de este curso

(J Chicos repetidores, de este curso

() Chicas repetidoras, de este curso

(_J Chicos de un curso superior

() Chicas de un curso superior

Seccidén 13 bis

¢Durante los ultimos dos meses has participado tdgaina vez en las siguientes situacione$

molestando a algin compafiero o compafiera en el iit

gto?

P

Nunca = No he participado A vece: = 1 0o 2 veces al mes
A menudo= Aprox. una vez a la semanaMuchas veces Varias veces por semana
Nunc A A Much
a veces | menud as
0 veces

1. Rechazandole 1 2 3 4
2. Ignorandole 1 2 3 4
3. Impidiéndole participar 1 2 3 4
4. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 2 3 4
5. Hablando mal de él o ella 1 2 3 4
6. Rompiéndole o robandole las cosas 2 4
7. Pegandole 1 2 3 4
8. Amenazéandole para meterle miedo y. 4
9. Obligandole a hacer cosas que no quiere [conl 2 3 4
amenazas (traer dinero, hacerles tareas)
10. Intimidandole con frases o insultos de car&sgual 1 2 3 4
11. Obligandole con amenazas a conductas o sinexio 1 2 3 4
de cardcter sexual en las que no quiere participar
12. Amenazandole con armas (palos. navajas) 1 2 4
13. ¢Has grabado a algin compafiero o comparierna et 2 3 4
mévil o video para utilizarlo contra él o ella?
14. ¢Has grabado a algin compafiero o comparierna et 2 3 4
mévil o video para obligarle después a algo que| no
gueria con amenazas?
15. ¢Has enviado mensajes a través de internet p déd 2 3 4

teléfono movil en los que se insultara, amenaz
ofendiera o asustara a algin compafiero o compafier

ara,
a7
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16. ¢ Has difundido fotos o imagenes por intermabuil 1 2 3 4
de algun compafiero o compafiera para utilizarloraont
él o ella?

17. ¢ Me he hecho pasar por alguien a través del mov 1 2 3 4
internet y he actuado de forma cruel u ofensiva?

18. ¢ has eliminado a alguien de una red socialumde 1 2 3 4
juego porgue no te cae bien?

19. ¢Has pedido u obligado a alguien a elimindgaien 1 2 3 4
de una red social o de un juego on-line?

¢Durante los dltimos dos meses, has visto algunae ths situaciones en las que se hay
molestado a algun compafiero o compafiera en el irtstio?

Nunca = No he visto a nadie A vece! =1 o 2 veces al me

A menudo= Aprox. una vez a la semana Muchas vecesVarias veces por semana
Nunc A A Muchas

a veces | menudo veces

1. Rechazandole 1 2 3 4

2. Ignorandole 1 2 3 4

3. Impidiéndole participar 1 2 3 4

4. Insultdndole, ofendiéndole o ridiculizandole 1 2 3 4

5. Hablando mal de él o ella 1 2 3 4

6. Rompiéndole o robandole las cosas 1 2 3 4

7. Pegandole 1 2 3 4

8. Amenazéndole para meterle miedo 1 2 3 4

9. Obligandole a hacer cosas que no quiere iconl 2 3 4

amenazas (traer dinero, hacerles tareas)

10. Intimidandole con frases o insultos de caracter 1 2 3 4

sexual

11. Obligadndole con amenazas a conductag ol 2 3 4

situaciones de caracter sexual en las que no quiere

participar

12. Amenazandole con armas (palos. navajas) 1 2 3 4

13. Grabandole por otro compafiero o compafiera enl 2 3 4

mévil o video para utilizarlo contra él o ella

15. Enviando mensajes a través de internet o| del 2 3 4

teléfono movil en los que se insultara, amenazara,
ofendiera o asustara a algiin compafiero o compafjera

16. Difundiendo fotos o imagenes por internet o 1 2 3 4
mévil de algun compafiero o compafiera para
utilizarlo contra él o ella.

17. Haciéndose pasar por alguien a través del mov|l 1 2 3 4
internet y han actuado de forma cruel u ofensiva

18. Eliminandole de una red social o de un juego 1 2 3 4
porgue no les caia bien

19. Pidiendo u obligado a alguien a eliminar a d&o 1 2 3 4

una red social o de un juego on-line

Seccidén 13 bis bis
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¢Con qué frecuencia cada uno de estos motivos haogue, en general, los chicos y chical
insulten, se burlen o dejen de lado a otros compaifs y comparieras?

Nunc | Algun A Constantement | No sé
a avez | menud e
0

1. Ser o parecer de otra raza o de 1 2 3 4 5
otro pais

2. Ser o parecer gitano o gitana 1 2 3 4 5

3. Pertenecer a una religion 1 2 3 4 5
determinada

4. Vestirse de una forma 1 2 3 4 5
determinada

5. Por su apariencia fisica (mas alfo, 1 2 3 4 5
bajo, gordo o flaco)

6. Tener algun tipo de discapacidad 1 2 3 4 5

7. Ser o parecer gay, leshiana o 1 2 3 4 5
bisexual

8. Ser un chico que parece o se 1 2 3 4 5
comporta como una chica

9. Ser una chica que parece o se 1 2 3 4 5
comporta como un chico

10.Por ser una chica que sale con 1 2 3 4 5
muchos chicos

11 .Por ser un chico que sale con 1 2 3 4 5
muchas chicas

12 .Por cuestiones de higiene 1 2 3 4 5

13.Por tener amigos o amigas gais| 1 2 3 4 5
lesbianas o bisexuales

14 Por la forma de hablar 1 2 3 4 5

15 Por tener poco dinero 1 2 3 4 5

Seccion 14

¢Cuando alguno compafiero o compafiera ha sufrido alg

descritas en los apartados anteriores (le insultan,

suyas ofensivas...), ti qué sueles hacer? Elige sol

una de las situaciones
le pegan, difunden imagenes

0 una respuesta.

(J Participo, dirigiendo al grupo que se mete con

() Me meto con él o con ella, lo mismo que
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éloconella

(J No participo, pero tampoco me parece mal lo

que hacen

() Creo que deberia impedirla, pero no hago nada;

(JIntento cortar la situacion, si es mi amigo o amiga

el grupo

() No hago nada, no es mi problema

(J Intento cortar la situacidn, aunque no sea
mi amigo o amiga

Seccion 15

¢Cual es la actitud o el comportamiento del profeso

mencionados en los apartados anteriores (pegar, ins

rado ante los problemas

ultar, ignorar...)?

Ningu Algun Bastant La mayoria
n profes es de
profes or profeso profesores
or res
1. No se enteran 1 2 3 4
2. Miran para otro lado 1 2 3 4
3. No saben impedirlos 1 2 3 4
4. Trabajan con eficacia para que 1 2 3 4
esos
problemas no se produzcan
5. Podemos contar con los 1 2 3 4
profesores y
profesoras en esas situaciones

Seccion 16

Si a ti te sucediera alguno de los problemas meno@dos en los apartados anteriores (te
pegan, te insultan o difunden imagenes tuyas ofemas...), ¢a quién pedirias ayuda, y en

qué medida?

Nunc A A menudo Muchas
a veces veces

1. A mis amigos o0 amigas 1 2 3 4
2. A los compaferos y compafieras 1 2 3 4
3. Al tutor o tutora 1 2 3 4
4. A los profesores y profesoras 1 2 3 4
5. Al director o directora 1 2 3 4
6. Al departamento de orientacion o 1 2 3 4
similar
7. Al equipo de mediacion 1 2 3 4
8. A la comision de convivencia 1 2 3 4
9. A mi familia 1 2 3 4
10. Llamar a teléfonos de ayuda contra
el acoso escolar
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Seccion 17

Piensa si en la relacién con los profesores y lasofesoras, has sufrido tu alguna de las
siguientes situaciones y sefiala la respuesta quéleg su frecuencia durante los ultimos dos
meses

U7

Nunca = Si no lo has sufrido A vece: = 1 o 2 veces al me
A menudo = Aprox. una vez a la semana Muchas veces= Varias veces por semana|
Nunc A A Mucha
a veces | menud | s veces
0
1. Me ignoran 1 2 3 4
2. Me rechazan 1 2 3 4
3. Me impiden participar 1 2 3 4
4. Me echan de clase 1 2 3 4
5. Me gritan 1 2 3 4
6. Me insultan me ofenden o ridiculizan 1 2 3 4
7. Me tienen mania 1 2 3 4
8. Me contestan mal 1 2 3 4
9. Me intimidan con amenazas sobre las calificason 1 2 3 4
Seccién 18

¢Durante los ultimos dos meses has patrticipado tdgaina vez en las siguientes situaciones

molestando a algun profesor o profesora en el cet?

Py

U7

Nunca = Si no lo has sufrido A vece: = 1 o 2 veces al me
A menudo = Aprox. una vez a la semana Muchas veces Varias veces por semana
Nunc A A Mucha
a veces | menud | s veces
0
1. Ignorandole 1 2 3 4
2. Rechazandole 1 2 3 4
3. Despreciandole 1 2 3 4
4. Molestandole e impidiéndole dar clase 1 y. 3 4
5. Enfrentandome con él o ella 1 2 3 4
6. Contestandole mal 1 2 3 4
7. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 1 2 3 4
Seccion 19

¢Has oido a los adultos transmitir alguna de las cemendaciones siguientes como forma d
resolver los conflictos?

Nunc A A Mucha
a veces | menud | s veces
o]
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1. Si alguien quiere pelearse contigo, diselo a| tul 2 3 4
profesor/a

2. Si alguien te pega, pégale tu 1 2 3 4
3. Si alguien te insulta, pégale si es necesario 1 2 3 4

4. Si alguien te insulta, insulta tu también 1 2 3 4

5. Si alguien te insulta, ignérale 1 2 3 4
6. Si alguien quiere pelearse contigo, trata |de 1 2 3 4
convencerle de que hay otras formas de resolver| los

problemas

Seccion 20

A continuacion encontraras una serie de opinionesobre distintas relaciones, conflictos y
diferencias entre grupos de personas. Lee cada uda ellas y punttalas de 1 a 4.

Nada Poco Bastant Muy
de de e de
acuerd | acuerd de acuerd
0 0 acuerdo 0
1. Es correcto pegar a alguien que te ha ofendidg 1 2 3 4
2. Cuando un amigo pega a alguien que lefha 1 2 3 4
molestado debes ponerte de parte de tu amigo
3. El hombre que parece agresivo es mas atractiyo 1 2 3 4
4. Esta justificado agredir a alguien que te |ha 1 2 3 4
quitado lo que era tuyo
5. Es correcto amenazar a veces a los demas |paral 2 3 4
que sepan que tienes un caracter enérgico
6. Esta justificado que un hombre agreda a su mujer 1 2 3 4
0 a su novia cuando ella decide dejarle
7. Si alguien més fuerte que tu te amenaza con 1 2 3 4
agredirte no debes contarlo porque te convertifias
en un "chivato”
8. Conviene demostrar a tus compafieros gue 1 2 3 4
puedes meterte en peleas
9. Si no devuelves los golpes que recibes los demas 1 2 3 4
pensaran que eres un cobarde
10. A veces puede ser necesario que los padres denl 2 3 4
una bofetada a sus hijos para que éstos aprendan
11. Se debe producir miedo a algunas personas|paral 2 3 4
que te respeten

Muchas gracias por tu colaboracion

Tus respuestas a este cuestionario ayudaran aamkgaonvivencia escolar
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== GOBIERNO i Universidad
=—=DE ARAGON A8 Zaragoza

1542

Anexo 4. Cuestionario para el profesorado

Proyecto Convivencia en Aragon. Situacion, buenas
practicas y propuestas de mejora.

GOBIERNO DE ARAGON y UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA
Mayo de 2017

Cuestionario para el profesorado

- Este cuestionario forma parte de un programa desédatorio
Estatal de la Convivencia Escolar que se desarrddade el
Ministerio de Educacion en colaboracion con las Qoidades
Auténomas.

- El objetivo de este cuestionario, es contribuinariejora de la
convivencia escolar permitiendo una deteccién sigteca y de facil
procesamiento sobre lo que esta bien y lo que itecesjorar:
sobre las necesidades, los problemas, las solusipi&s buenas
practicas.

- Esta informacion puede contribuir, por ejemplo,aaaocer qué
respuestas educativas se relacionan con una mejorigencia, o
gué situaciones se asocian con un mayor desgastei@ml del
profesorado y deben contar con un mayor apoyo.

- Aproximadamente se tarda 30 minutos en contestarlo.

- La informacién proporcionada sera tratada de modtrietamente
confidencial. Sus respuestas se combinaran coddaxros
profesores y profesoras para calcular totales ympealios a partir de
los cuales no puede identificarse a ninguna persona

- Este cuestionario debe ser cumplimentado por tbgoofesorado
del o de los niveles educativos que el centro wagrealuar, segun lo
comunicado por la persona que coordina esta evadumaen el
centro.
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- En el caso de los centros de Educacion Primarig sé
profesorado de 5°y 6° de Educacion Primaria.

- En Educacién Secundaria Obligatoria van evaluams#os los
cursos de este nivel, salvo los ciclos formativims\grupos de FP
Basica.

- Para responder a este cuestionario debera haceradh el raton
sobre una casilla. En ocasiones, al hacer clic sgptegara un menu
de opciones y debera elegir la opcién que coinciiasu opinion,
con lo que le sucede o con la valoracion de loguere en el
centro.

- Si comete algun error al marcar alguna casilla yaya rectificar,
escoja la respuesta que considere mas adecuadtoynaticamente
se sustituira la respuesta anterior.

- Para mejorar la educacion y convivencia escolamagrescindible
conocer la opinién del profesorado sobre lo qué essicediendo
actualmente. Sus respuestas son fundamentale<pasaguirlo.

Muchas gracias por tu colaboraciéon

Seccion 1
Sobre su situacion como profesor o profesora

Con el objetivo de poder analizar conjuntamente sugespuestas en distintos momentos a
lo largo del curso le pedimos que indique la iniclade su nombre y su fecha de
nacimiento. Con ello se pretende generar un numer@ue permita asociar este
cuestionario con el que realice en otro momento. s datos, serdn analizados por un
equipo investigador, junto con los de cientos de m®nas, sin ninguna posibilidad de que
pueda identificarse quién ha respondido. Esto gardiza la total confidencialidad de lo
que responda.

Inicial de tu nombre

Fecha de nacimientdia Mes Afo Ejemplo 03/ 05/ 96
Sexo (J Mujer (J Hombre
Edad Afos de antiglbedad en el cargo

(1) 25 afios 0 menos () Un afio o menos

() De 26 — 30 afios () 2-3 afos

() 31 —40 afos () 4-5 afios

() 41 — 50 afios () 6-10 afos

(1) 51 - 60 afios (1)11-20 afios

() Méas de 60 afios (D Méas de 20 afios
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Situacion profesional

(J Interino
() Funcionario: (J Catedréatico (J Profesor (J Maestro
(J Contratado: (] Temporal [ ) Permanente

Afos de antigiiedad en el cargo Afios como profesor o profesora en este centro:
(J Un afio o menos (J Un afio o menos
() 2-3 afios () 2-3 afios
() 4-5 afios (J 4-5 afios
() 6-10 afios (1) 6-10 afios
(1)11-20 afios (J)11-20 afios
() Més de 20 afios () Mas de 20 afios

Area de especializacion:

O Biologia y Geologia O Profesor de &mbito cientifico-tecnologico
O Cultura clasica O Profesor de &mbito socioldgico
O Educacién Fisica O Religién

O Filosofia O Tecnologia

O Fisica y Quimica O Pedagogia terapéutica

O Geografia e Historia O Audicién y Lenguaje

O Idioma extranjero O Maestro de Educacion Primaria
O Lengua O Maestro de Lengua Extranjera
O Matemaéticas O Maestro de Educacion Fisica
O Mdsica O Maestro de Mdusica

O Orientacién

O Pléstica

Cursos en los que imparte clase:
() 5°de Primaria (] 6° de Primaria

(J1°de ESO (J Programas de mejora del aprendizaje
() 2°de ESO () Bachillerato
() 3°de ESO (J Ciclos formativos de grado medio
() 4°de ESO (J Ciclos formativos de grado superior
() FP Basica

Seccion 2

Valoracion global del centro

Exprese a continuacion su valoracion global sobralcalidad de la convivencia escolar en est
centro asi como en cada una de las relaciones duehcias por las que se pregunta

359




Muy
Mala Regular Buena buena
1. La convivencia global en el centro 1 2 3 4
2. Las relaciones entre el profesorado y|el 1 2 3 4
alumnado
3. Las relaciones entre estudiantes 1 2 3 4
4. Las relaciones dentro del profesorado 1 2 3 4
5. La implicacion del Equipo Directivo 1 2 3 4
6. El trabajo del Departamento de Orientacion 1 2 3 4
o similar
7. La relacion con mi Departamento. 1 2 3 4
8. Las relaciones con las familias 1 2 3 4
9. El papel de conserjes y personal no docente 1 2 3 4
10. La relacién con el entorno en el que|se 1 2 3 4
situa el centro (barrio, municipio...)
Seccion 3
¢ Cbmo se siente en este centro?
En este centro... Nada Poco Bastant Muy
de de e de
acuerd | acuerd de acuerd
0 0 acuerdo 0
1. Encuentro reconocimiento por mi trabajo 1 2 3 4
2. Me siento incobmodo y fuera de lugar 1 2 3 4
3. Me siento marginado o marginada 1 2 3 4
4. Me siento orgulloso u orgullosa de trabajar aqui 1 2 3 4
5. Me gustaria cambiarme de centro 1 2 3 4
6. Si pudiese dejaria de trabajar como profesor I 2 3 4
7. Considero que mi trabajo es importante 1 2 3 4
8. Me siento un miembro importante de este centro 1 2 3 4
Seccion 4
Sefiale con qué frecuencia le sucede en este celdrque se indica a continuacion
A A Mucha
Nunca
veces menudo S veces
1. Me siento emocionalmente defraudado| o 1 2 3 4

defraudada por mi trabajo
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2. Siento que mi trabajo me esté desgastando i 2 3 4
3. Siento que estoy tratando a algunos estudiantes 1 2 3 4
como si fuesen objetos impersonales
4. Me preocupa que este trabajo me esté 1 2 3 4
endureciendo emocionalmente
5. Siento que estoy influyendo positivamente [en 1 2 3 4
las vidas de otras personas a través de mi trabajo
6. Siento que puedo crear con facilidad un clima 1 2 3 4
agradable en mi trabajo
7. Me siento con disposicién para realizar los 1 2 3 4
esfuerzos necesarios en la mejora de| la
convivencia escolar
Seccion 5
Sefale con qué frecuencia le sucede en este celdrque se indica a continuacion
A Muchas
Nunca A veces

menudo veces
1. Puedo contar con la ayuda de otfos 1 2 3 4
profesores o profesoras si la necesito
2. Siento que mis compafieros |y 1 2 3 4
compafieras cuentan conmigo
3. Coopero con otros profesores para 1 2 3 4
mejorar nuestro trabajo
4. Mis compafieros hablan mal de mi 1 2 3 4
5. Las relaciones con el resto del 1 2 3 4
profesorado dificultan mi trabajo
6. Me siento acosado o acosada por otros 1 2 3 4
profesores o profesoras
7. Cuando tengo un problema y pido ayuda 1 2 3 4
nadie me la da
8. Puedo contar con la direccion cuando|lo 1 2 3 4
necesito
Seccion 6

Respecto a las relaciones entre el profesorado yadimnado en su centro, ¢en qué medida s

dan las siguientes situaciones?

D

Poc | Bastant Muc
Nada
0 e ho
1. El alumnado puede contar con el profesorado paral 2 3 4
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resolver un conflicto de forma justa

2. Entre profesores y estudiantes hay confianzesgeto

mutuo

1

3. El profesorado es una referencia importante ghr

alumnado

a1

4. Los profesores logran ayudar a que los estuati

consigan objetivos que les interesan

a‘nt 1

Seccion 7

En relacién a las normas/reglas de convivencia y lmrma de resolver los conflictos en el

centro, ¢en qué grado esta de acuerdo con las signties afirmaciones?

Nada Poco Bastante Muy
de de de de
acuerdo | acuerdo acuerdo acuerdo

1. Las normas son justas 1 2 3 4
2. Los profesores y las profesoras cumplen 1 2 3 4
las normas.
3. Los estudiantes cumplen las nhormas 1 2 3
4. Se escucha la opinion de los y las 1 2 3 4
estudiantes para cambiar las normas
5. El alumnado puede decir al profesorado 1 2 3 4
lo que piensa sobre las normas
6. Cuando surge un conflicto los estudiantes 1 2 3 4
tratan de resolverlo sin pegar ni insultan a
nadie
7. Se discuten los problemas de convivencia 1 2 3 4
y disciplina con los estudiantes
8. Se escucha la opinion del profesorado 1 2 3 4
para cambiar las normas
9. Las sanciones por incumplir las normas 1 2 3 4
son justas
10. Las sanciones sirven para mejorarjel 1 2 3 4
comportamiento castigado

Seccion 8

Pensando en la relacion que las familias de las ediantes y las estudiantes tienen con I

escuela, ¢ En qué grado se da lo que se indica atommcion?

En este centro

Nada

Poco

Bastant
e

Muc
ho
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1. Las familias asisten a las reuniones que conebc
tutor o la tutora

a 1

2. Parece que las familias quedan satisfechas amn | 1

reuniones y les gusta participar

3. Puedo comunicar a los padres y madres de nse
estudiantes lo que me preocupa sobre la educdeién
hijo o hija

strol

4. Cuando surge un conflicto, las familias impli&sd
colaboran con el centro para resolverlo

5. Las familias se interesan por los trabajos eses|

6. Se informa a las familias periddicamente sobee
proyectos y actividades educativas

=

7. Existen actividades periédicas en el centro pa&
las familias puedan expresar sus opiniones
preocupaciones educativas al profesorado

8. Se dan oportunidades reales a las familias
participar en la toma de decisiones sobre el ptoye
educativo del centro y sus actividades

paral
BC

9. Las familias disponen de contextos adecuados
participar en la ejecucion y desarrollo de actigiziz
educativas en el centro

par 1

10. Siento que las familias me respetan

LA

11. Siento que las familias valoran mi trabajo

Il\’l

12. He recibido un trato ofensivo o insultante parte

de alguna familia

wlw

N>

Seccién 9

Piense si en la relacion con los estudiantes haido cada una de las situaciones mencionadd

y elija la respuesta que refleja su frecuencia durge los ultimos dos meses de clase

Nunca = No la he sufrido

A veces
A menudo = Aprox. una vez a la semana Msieleaes = Varias veces por semana

1 o 2 veces al md

Nunc

Q

A
veces

A

menudo

Much

1. Se esfuerzan por aprender en clase

N

3

2. Escuchan con atencion lo que digo

3. Los estudiantes me ignoran durante las clases

. Los estudiantes me rechazan

. Llegan tarde a clase sin justificacion

. Molestan y me impiden dar clase

. Me contestan mal

. Me faltan al respeto

O©|ON[O| 01~

. Me desprecian

10. Se enfrentan conmigo

11. Me insultan, me ofenden o ridiculizan

12. Me rompen o0 me roban mis cosas

RlRlRrRRIRRP R R R R| R

NINININININININNNN

WWWWwwwwwww

INFNFNFNFNFNFNFNENENENEN [
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Seccion 10

¢,Durante los Ultimos dos meses ha tratado usted lyan estudiante de la forma que se indica

a continuaciéon?

Nunca = No he tratado asi a ningun estudiante A veces =1 o 2 veces al mes

ana

A menudo = Aprox. una vez a la semana Muchas veces = Varias veces por sem
Nunc A A Much
a veces menudo 0
1. Ignorandole 1 2 3 4
2. Rechazandole 1 2 3 4
3. Impidiéndole participar en clase 1 2 3 4
4. Echandole de clase 1 2 3 4
5. Envidndole a jefatura de estudios (a algunos 1 2 3 4
estudiantes)
6. Gritdndole 1 2 3 4
7. Insultandole, ofendiéndole o ridiculizandole 1 2 3 4
8. Contestandole mal 1 2 3 4
9. Intimidandole con amenazas sobre |as 1 2 3 4
calificaciones

¢, Con gué frecuencia cree usted que se ha dado es slases lo que se indica a continuacion?

Nunca = No he tratado asi a ningun estudiante A veces =1 o 2 veces al mes

ana

A menudo = Aprox. una vez a la semana Muchas veces = Varias veces por sem
Nunc A A Muchas
a veces menudo veces
1. Muestro interés por el aprendizaje de cada 1 2 3 4
estudiante.
2. Explico de forma que los estudiantes 1 2 3 4
puedan entenderlo
3. Logro que las clases sean interesantes 1 2 3 4
4. Consigo mantener el orden en la clase 1 2 3 4
5. La adaptacion de los contenidos tratados 1 2 3 4
en mis clases contribuye a lograr un buen
clima en el aula
6. Respeto las opiniones del alumnadol y 1 2 3 4
estimulo a expresarlas en las clases.
7. En las clases estimulo a los alumnos y 1 2 3 4
alumnas a discutir sobre cuestiones sociales y
politicas sobre las que existe diversidad |de
opiniones
8. El alumnado puede expresar libremente| su 1 2 3 4
opinion aunque sea muy diferente de la del
resto de la clase.
9. Desarrollo actividades basadas en|la 1 2 3 4
cooperacion entre estudiantes
10. Incorporo formas de evaluacion que dan 1 2 3 4
oportunidades de mejorar a todo el alumnagdo
11. Ayudo a entender los criterios |y 1 2 3 4
resultados de la evaluaciébn para que|la
consideren justa
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12. Incorporo actividades destinadas a que la 1 2 3 4
clase esté mas unida

13. Desarrollo actividades para promover|el 1 2 3 4
acuerdo acerca de las normas de conviventia

14. Fomento la participacion del alumnado en 1 2 3 4
actividades del centro mas alla de las clases

15. Cuando se produce un conflicto entre 1 2 3 4
iguales en clase o fuera de ella intervengo

activamente para favorecer su solucion

16. Explico que hay distintas 1 2 3 4

RELACION ENTRE EL ALUMNADO, ACOSO Y OTROS PROBLEMAS DE

CONVIVENCIA

Seccion 11

1. ¢Como son las relaciones entre los alumnos/defige una de ellas)

* Muy cordiales y agradables ( )

* Normales ( )

e Hay grupos pero sin relacién entre ellos ()
« Hay grupos con enfrentamientos entre ellos ( )

2. ¢ Existen conflictos entre compafieros de la misnatase o con los de otros cursos?

e Nunca( )

« Aveces( )

» Con frecuencia ( )

» Casitodos los dias ( )

3. En qué grado estas de acuerdo con las siguientgsmaciones sobre la relacion que tienen

los alumnos/as de tu/s clase/s

En Parcialment g:stante Completamente
desacuerdo | e de acuerdo acuerdo de acuerdo
1. Se lleva bien con todos 1 2 3 4
2. Tienen amigos en clase 1 2 3 4
3. Se relacionan a nivel 1 2 3 4
superficial entre ellos, pero suUs
verdaderos amigos no estan en
clase
4. Hay grupos pequefios de 1 2 3 4
5. Algunos/as tienen amigos €n 1 2 3 4
el aula
6. Alguno/a de ellos esta 1 2 3 4
enfrentado con algin grupo o
con algun compafiero

365



4. ¢Durante los ultimos dos meses has visto o coiglocalguna de las siguientes situacione

sufridas por un alumno/a en el centro?

Nunca = No he patrticipado

A veces =1 0 2 veces al mes

ana

A menudo = Aprox. una vez a la semana Muchas veces = Varias veces por sem
Nunc A A
Muchas veces
a veces menudo
1. Rechazandole 1 2 3 4
2. Ignorandole 1 2 3 4
3. Impidiéndole participar 1 2 3 4
4, Insultandole, ofendiéndole o 1 2 3 4
ridiculizandole
5. Hablando mal de él o ella 1 2 3 4
6. Rompiéndole o robandole las cosas 1 2 3 4
7. Pegandole 1 2 3 4
8. Amenazéndole para meterle miedo 1 2 3 4
9. Obligandole a hacer cosas que no quiere 1 2 3 4
con amenazas (traer dinero, hacerles tareas)
10. Intimidandole con frases o insultos ge 1 2 3 4
caracter sexual
11. Obligandole con amenazas a condugtas 1 2 3 4
0 situaciones de caracter sexual en las gue
no quiere participar
12. Amenazandole con armas (palgs. 1 2 3 4
navajas)
13. Grabandole en movil o video para 1 2 3 4
utilizarlo contra él o ella?
14. Grabandole para obligarle después a 1 2 3 4
hacer algo que no queria con amenazas?
15. Recibiendo mensajes a través |de 1 2 3 4
internet o de teléfono movil en los que ge
insultara, amenazara, ofendiera o asustara a
algun compariero o compariera?
16. Difundiendo fotos o imagenes por 1 2 3 4
internet o movil de algun compafiero |0
compafiera para utilizarlo contra €l o ella?
17. Haciéndose pasar por alguien a través| del 1 2 3 4
mévil o internet y actuando de forma crue| u
ofensiva
18. Eliminandole de una red socialo deunn 1 2 3 4

juego porgue no cae bien

4.2. Te parece que la existencia de estas situa@en.

« Esinevitable, hay gente que se lo merece ( )
e Ocurre en todas partes, no pasa nada ( )

« No hay mala intencién, no hay que darle importafcia
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» Es un problema, habria que hacer algo ( )

e Es grave, no se debe permitir en ningin caso ( )

e Nosé()
« Prefiero no contestar ( )

5. ¢Con qué frecuencia crees que el alumnado insltse burla o deja de lado a otros
comparfieros o compaferas por cada uno de los siguies motivos?(debes marcar una opcio

en cada fila)

Nun Alguna A Constantement | No

ca vez menudo e sé

1. Ser o parecer de otra raza o/ de 1 2 3 4
otro pais
2. Ser o parecer gitano o gitana 2 3 4
3. Pertenecer a una religion 1 2 3 4
determinada
4. Vestirse de una forma 1 2 3 4
determinada
5. Por su apariencia fisica (mas 1 2 3 4
alto, bajo, gordo o flaco)
6. Ser mas feolfea que los 1 2 3 4
demas
7. Tener algun tipo de 1 2 3 4
discapacidad
8. Ser o parecer gay, lesbianajp 1 2 3 4
bisexual
9. Ser un chico que pareceose 1 2 3 4
comporta como una chica
10. Ser una chica que parece ¢ 1 2 3 4
se comporta como un chico
11. Por ser una chica que sale|, 1 2 3 4
con muchos chicos
12. Por ser un chico que sale 1 2 3 4
con muchas chicas
13. Por cuestiones de higiene 2 3 4
14. Por tener amigos o amigas| 1 2 3 4
gais, lesbianas o bisexuales
15. Por tener amigas leshianas o 1 2 3 4
bisexuales
16. Por la forma de hablar 2 3 4
17. Por tener poco dinero 2 3 4
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6. Entre tu alumnado, ¢hay personas gue perteneceruno de estos colectivos?

No hay

Rara vez
hay

Suele
haber

Siempre
hay

No sé

1. Lesbianas

2. Gays

3. Bisexuales

4. Transexuales

1 3
1 3
1 3
1 3

2
2
2

2

INENERIES

5. Hijos/as de padres o madres
homosexuales, bisexuales o transe

xuales

1

2 3

7. Estima con qué frecuencia se dan las sig

uient@giaciones en tu centro:

Nunca

Alguna A
vez menudo

Constantemente

No sé

1. Se oye "maricén”, "bollera" y otre
palabras similares como "marica’,
"marimacho”, etc.

S

2 3

2. Se deja de lado a alguien por
parecer / ser homosexual o hacer
cosas del otro sexo

3. Se agrede fisicamente a alguien
por parecer / ser homosexual 0 had
cosas del otro sexo

er

4. Se oyen amenazas y/o expresiof
de odio hacia la homosexualidad o
las personas homosexuales

nes 1

5. Que uno o varios chicos intenten
ligar con una compariera de la que
piensa o se sabe que es leshiana

6. Que una persona que aparece e
lista como chico quiera ser tratado
como chica o viceversa

nlal

7. Que un chico o chica sea tratada
de forma diferente al resto por tene
padres o madres homosexuales,
bisexuales o transexuales

/a

=

ACOSO HACIA EL PROFESORADO

Seccion 12

Nunca

Alguna
vez

No
sé

Constan-

menudo | temente

Prefiero
no
contestar

1. ¢ De ti como docente, se han
burlado o te han insultado en
alguna ocasion por alguna de
las razones anteriores?

4

368




2. ¢ Puedes sefalar por cudles de estas razonesaelurlado de ti o te han insultado?

ABIERTA: UNA LINEA MAXIMO

3. Estas burlas o insultos que has sufrido, ¢dénden ocurrido? (puedes marcar mas de

una opcion)

e Durante las clases ( )

e« Entreclases( )

e Enelpatio( )

* Enlos bafios ( )

* En el comedor / cafeteria ( )

* En el transporte hacia el centro ( )

e Enlos alrededores del centro ( )

« Através del movil (mensajes, llamadas, fotos...) (

e Através de internet (e-mail, Tuenti, Facebook, tdbe...) ( )

* Noseé ()
» Prefiero no contestar ( )

4. Cuando estas situaciones han tenido lugar, ¢ qoiée ha apoyado? (puedes marcar mas

de una opcidn)

« Nadie ( )
* Inspeccion educativa ()

* Elalumnado ( )

* Nosé()

e Familiares del alumnado ( )
» Prefiero no contestar ( )

« Compaferos/as ( )

e Otro:

* El equipo directivo

ACTUACION ANTE LOS CASOS DE ACOSO ENTRE ALUMNOS.

Seccién 13

1. Expresa en qué medida estas de acuerdo con lagugentes afirmaciones que recogen

aspectos relacionadas con la actuacién ante casosre iguales

Nada Algo Bastant Muy
de de de
e de
acuerd | acuerd acuerd
acuerdo
0 0 0
1. En nuestro centro esta clara la manera de agtuarl 2 3 4
ante los casos de acoso escolar
2. Las actuaciones que se hacen en el centro hnte el 2 3 4

acoso escolar suelen ser Utiles para los colectivos
implicados.
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3. En muchas ocasiones en el centro no sabgmosl 2 3 4
como actuar ante los casos de acoso escolar.
4. Sé como actuar cuando recibo quejas sobre que unl 2 3 4
alumno/a esté siendo maltratado por otros/as
5. Me resulta dificil saber como actuar ante algupo 1 2 3 4
casos de acoso escolar.
Sl NO
2. He tenido que intervenir en el Ultimo curso enasos de acosd 1 2
escolar
2.1. He tenido que intervenir en el Gltimo curso epasos de acoso escolar
Si has respondido NO, salta esta seccion Nada Algo Muy
de de Bastant de
acuerd | acuerd | € de acuerd
acuerdo
0 0 0
1. Me he sentido satisfecho/a con mi actuacién 1 2 3 4
ante los casos de acoso escolar en los que he
tenido que intervenir
2. Creo que mis actuaciones ante los casos de 1 2 3 4
acoso han servido para mejorar la situacion de
las victimas.
3. Creo gue mis actuaciones ante los casos de 1 2 3 4
acoso han servido para mejorar la situaciéon de
los acosadores.
4. Creo que mis actuaciones ante los casos de 1 2 3 4
acoso han servido para la mejora la situacién de
los espectadores.
PREGUNTAS ABIERTAS (maximo 3 lineas)
3. Describe brevemente las actuaciones que hacegjye crees que son mas mas
efectivas para prevenir los problemas de acoso y deejora de la convivencia.
4, Describe brevemente las actuaciones que has hegara intervenir ante los casos

de acoso y que crees que han sido efectivas (sefilma resultados que has podido

observar).
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5. Ante los casos de acoso entre iguales que se gandiferentes motivos, como actuarias

ante las mismas

5.1. Por proceder él/ella o su familia de otro culira o pais

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

5.2. Por su aspecto fisico 0 su manera de vestir

() Trataria el asunto con toda la clase

(J No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ] Otro

() Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

5.3. Por su alto rendimiento académico

() Trataria el asunto con toda la clase

(J No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ] Otro

() Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

5.4. Por presentar discapacidad (fisica, sens

oriahtelectual, del desarrollo)

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

5.5. Por su bajo rendimiento académico

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

e$ ) Prefiero no contestar

(J Informaria a los familiares de los agreso
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/ as para que hablaran con ellos/as

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

() Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

5.6. Por pertenecer a una cultura minoritaria

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

6. De manera mas concreta, si un alumno/a te contargque ha sufrido alguna de las
siguientes situaciones, ¢como actuariag@uedes marcar mas de una opcion)

6.1. Le han dicho "maricon", "bollera" u otras palabras como "marica”,

non

marimacho", etc.

() Trataria el asunto con toda la clase

(J No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ella 'y sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

() Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

6.2. Se le ha dejado de lado por parecer / se

r hosaxual o hacer cosas del otro sexo

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

6.3. Se le ha agredido fisicamente o amenazado parecer / ser homosexual o hacer cosas d

otro sexo

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ella'y sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura

de ) Otro
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(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

6.4. Se le ha tratado de forma diferente al restoop ser hijo/a de padres o madres

homosexuales, bisexuales o transexuales

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

7. En otras ocasiones, se produce acoso
mismas

por otrostiios. Como actuarias ante las

7.1. Se le ha dejado de lado por parecer / se

r hosaxual o hacer cosas del otro sexo

() Trataria el asunto con toda la clase

(J No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

() Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

7.2. Se le ha agredido fisicamente por parec

er rd®mmosexual o hacer cosas del otro sexo

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

7.3. Se le ha amenazado o le han dicho expresiomesodio por parecer / ser homosexual @

hacer cosas del otro sexo

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ella'y sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura

de ) Otro
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(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucion externa para asesorarme

on

7.4. Uno o varios chicos intentaron ligar con

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ) Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

7.5. Se le ha tratado de forma diferente al restogp ser hijo/a de padres o madres

homosexuales, bisexuales o transexuales

() Trataria el asunto con toda la clase

() No sabria que hacer

(J Trataria el asunto en privado, solo ¢
él/ellay sus agresores / as

pri_J No haria nada

(J Informaria a los familiares de los agreso
/ as para que hablaran con ellos/as

e$ ) Prefiero no contestar

() Derivaria esta cuestion a Jefatura
Estudios

de ] Otro

(J Me pondria en contacto con una asociac
0 institucién externa para asesorarme

on

Ya han terminado las preguntas del cuestionario, squieres hacer algun comentario

escribelo en el siguiente apartado

Muchas gracias por tu colaboracion para mejorar la
convivencia escolar a través de las respuestas grcpnadas

en este cu

estionario
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