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Las diversas actuaciones que se desarrollan en los centros educativos van encaminadas no sélo
al aprendizaje y adquisicion de conocimientos sino muy especialmente al pleno desarrollo de la
personalidad y de las capacidades de los alumnos.

Una de las situaciones de riesgo que puede vulnerar el desarrollo armoénico e integral de nuestros
ninos y jovenes viene determinada por un variado conjunto de conductas que por su topografia,
caracteristicas y consecuencias derivadas, son conceptualizadas bajo el término de trastornos
de la conducta o trastornos de comportamiento perturbador.

Como se indicara mas adelante en esta publicacion, los trastornos del comportamiento
perturbador suponen uno de los diagnosticos mas frecuentes en las unidades de salud mental
infanto-juvenil, donde equivale a algo mas de la mitad de las consultas, estimandose su
prevalencia en la poblacion general, segun las distintas investigaciones, entre un 2%y un 16 %.

La presencia de este trastorno en nuestros nifos y jovenes puede tener como consecuencia
severas implicaciones en su aprendizaje, éxito escolar y en la adecuada convivencia y relacion
social con los companeros y profesores de sus centros educativos.

Por todo ello podemos felicitarnos por la iniciativa que a través de estas lineas tengo la
oportunidad de presentar. En ella podremos adentrarnos tanto desde el punto de vista tedrico
como practico en el complejo campo de los trastornos de la conducta.

De este modo podemos comprobar como a lo largo de sus paginas nos presentan los autores una
vision actualizada y cientifica de los aspectos conceptuales de dichos trastornos. Alrededor de
esta problematica suelen confluir diferentes visiones y enfoques que en ocasiones dificultan una
acertada comprension y explicacion de las situaciones planteadas. Asi podemos encontrarnos
desde explicaciones casi magicas y fatalistas a otras de caracter exclusivamente moral. Por ello
la posibilidad de contar con un cuerpo conceptual tedrico fuerte puede permitir una concepcion
acertada de la naturaleza de estos trastornos y, como consecuencia de ello, adoptar la orientacion
necesaria que permita el disefo de las estrategias de intervencion mas adecuadas.

Por otra parte, los autores de la guia nos presentan un modelo practico de intervencion,
contextualizado a las caracteristicas organizativas y funcionales de los centros educativos.
Esta aportacion, que supone el valor principal de la guia, ha surgido del trabajo conjunto y
colaborador de los autores, todos ellos profesionales de la orientacion educativa de nuestra



GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

Comunidad Autonoma. A través de un proceso reflexivo y critico de investigacion-accion, han
ido disenando una propuesta que los autores denominan de «buenas practicas» en el sentido
de implicar a todos los estamentos de los centros para la intervencion con los alumnos que
presentan trastornos de la conducta en los centros educativos. Como decia anteriormente, si
bien contamos con aproximaciones de caracter clinico y ambulatorio en la literatura cientifica
dedicada a este tema, la propuesta de un modelo desde una perspectiva conductual de sistemas
aplicable en los entornos educativos puede considerarse la aportacion original y de mayor valor
de esta publicacion.

Tengo la confianza de que los profesionales a los que va destinada esta guia encontraran en ella
valiosos recursos y propuestas que permitiran abordar esta compleja y dificil problematica en
sus centros educativos, con mayores garantias de implicacion y de éxito. Todo ello orientado a
conseguir que nuestras chicas y chicos consigan con la contribucion de las acciones educativas
desarrolladas en los centros escolares, el optimo desarrollo personal y social que les permita
vivir en la nueva sociedad del conocimiento y poder afrontar los retos que de ello se derivan.

DOLORES SERRAT MORE
Consejera de Educacion, Universidad, Culturay Deporte
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Los denominados problemas de conducta se estan convirtiendo en una fuente de preocupacion
para las familias, la escuela y la sociedad en general. Aparecen cuando los nifios -0 adolescentes-
tienen que cumplir ciertas normas y someterse a un cierto grado de disciplina (Diaz, Jordan,
Vallejo y Comeche, 2006) que les suponga no conseguir una satisfaccion inmediata.

Algunas conductas de oposicion son, en determinados momentos, importantes para el desarrollo
y la formacion de la propia identidad y la adquisicion de habilidades de autocontrol y desarrollo
personal. Sin embargo, hay nifios y nifias en los que la frecuencia y la intensidad de sus emociones
estan claramente por encima de lo que podria considerarse normal para su edad o grupo de
referencia.

La mayor parte de los problemas de conducta que muestran los nifos pueden explicarse como
un desajuste dentro de su contexto familiar, escolar o social, pero si éste permanece en el
tiempo, los nifos que lo presentan pueden ser sefialados como problematicos con la consiguiente
etiqueta que, ademas, suele ir acompanada de otros problemas que dificultaran las posibilidades
de adaptacion y normalizacion de su desarrollo.

Los cambios sociales de valores y normas se producen actualmente a una velocidad vertiginosa.
Estan en alza el individualismo y la consecucion del bienestar inmediato y permanente mientras
que el esfuerzo y el trabajo a largo plazo estan claramente a la baja. Como consecuencia,
suele aparecer una escasa resistencia a la frustracion que puede desencadenar conductas de
descontrol en el ambito familiar, escolar y social. Esta situacion es uno de los factores que esta
generando un incremento constante de alumnado con problemas de conducta o emocionales
que interfieren en su desarrollo educativo afectando de manera relevante al profesorado y a
Sus propios companeros.

Por otra parte, la gravedad o intensidad de los problemas de conducta es amplia y va desde
problemas cotidianos mas o menos intensos o incomodos hasta los desordenes del comportamien-
to recogidos en las clasificaciones internacionales. Gran parte de estos problemas se presenta
ya desde la infancia y en muchos de ellos puede observarse la progresion de su gravedad. Por
tanto, las pautas educativas y los momentos de intervencion son un elemento importante en
la prevencion o desarrollo de dichos problemas. Esta guia esta disefada para abordar estos
problemas.



El abordaje de los nifos con desordenes de la conducta o comportamiento perturbador es
siempre complejo y en la mayoria de los casos constituye un reto. Las dificultades se presentan
en muchos ambitos: situaciones y problemas en general complicados, falta de cooperacion
de los propios ninos y de los adultos implicados o escaso apoyo institucional, entre otros. Las
intervenciones suelen ser largas y costosas ya que suponen un cambio en las actitudes y en
los patrones de comportamiento. Ademas, los profesionales implicados no siempre tienen la
preparacion suficiente ni pueden dedicar el tiempo y la atencion necesarios. Sin embargo, el
tratamiento de esta problematica supone una oportunidad para el cambio y una mejora tanto
para el nino como para los companeros y adultos que conviven con él.

Las intervenciones en los problemas de conducta requieren un trabajo coordinado y conjunto por
parte de todos los agentes implicados en el desarrollo psicosocial del nino. En el nivel preventivo
son necesarias actuaciones y programas dirigidos a los padres y al ambito escolar que faciliten
al nifo un entorno sano y acogedor. Estos programas suelen ser efectivos, sobre todo los que
se basan en datos empiricos (Kazdin, 1995; Kazdin y Buela-Casal, 1994), y estan encaminados a
mejorar el autocontrol, prevenir la violencia, promocionar estrategias adecuadas de resolucion
de conflictos, desarrollar un autoconcepto positivo, mejorar la competencia social y escolar e
incrementar la tolerancia y el respeto a la diversidad.

Cuando se presenta el problema, la intervencion dependera de diversos aspectos y circuns-
tancias tales como la edad del nifo, su estado general, los sintomas que aparecen ademas
de la topografia y funcionalidad de las conductas. Los objetivos de la intervencion iran
encaminados a aumentar la competencia del nifio para resolver sus propios problemas, mejorar
sus habilidades comunicativas y manejar sus conductas impulsivas. Por lo que respecta a la
familia, las intervenciones se dirigiran a introducir cambios en la dinamica familiar, mejorar la
comunicacion entre sus miembros y reducir las conductas desadaptadas. En el contexto escolar,
las actuaciones se encaminaran a incrementar las habilidades comunicativas del profesorado
respecto a las relaciones con sus alumnos, asi como a aumentar el conocimiento y competencia
en la identificacion y el manejo de los problemas de conducta de manera eficaz. Al mismo
tiempo sera necesario desarrollar un trabajo especifico con el grupo de companeros que, ine-
vitablemente, estan implicados en el problema. Esta mejora de la socializacion en el grupo es
algo indispensable ya que, en definitiva, los problemas de comportamiento suponen un fracaso
en el proceso de socializacion del individuo. Este tipo de intervencion se convertira en una
poderosa herramienta en la prevencion y el manejo de los problemas de conducta.



INTRODUCCION

Esta guia consta de dos partes bien diferenciadas: en la primera se expone la definicion de
los trastornos de conducta siguiendo las clasificaciones internacionales, su epidemiologia,
prevalencia, factores de riesgo y algunos modelos psicologicos explicativos y se concluye con un
modelo tedrico denominado «perspectiva conductual de sistemas» desde el que se propone una
intervencion contextualizada y dirigida al centro escolar en el que haya alumnos con desordenes
de la conducta. En la segunda parte se hace un primer planteamiento para diferenciar entre
alumnos con conductas problematicas o trastornos de conducta y tomar decisiones al respecto.
Se continda con la descripcién de un modelo de intervencién que los autores han denominado
de «buenas practicas» y un protocolo de intervencion detallado y secuencial que pretende ser
un recurso para la intervencion educativa con nifios que presentan trastornos de conducta

Los autores han planteado una intervencion educativa en el centro escolar con los alumnos con
desordenes de conducta en la que puede y debe trabajarse conjuntamente con otros estamentos
y especialistas a la hora de abordar esta problematica tan compleja, preocupante y retadora
para la convivencia escolar.

La finalidad Ultima de esta guia es proporcionar a los Equipos de Orientacion Educativa y Psico-
pedagodgica (EOEP) y a los Servicios de Orientacion de los Centros que actuan en las diferentes
etapas educativas un protocolo de intervencion que sea de utilidad y guie su actuacion en
situaciones de conflicto con alumnos con trastornos de la conducta (TC) que se plantean cada
vez con mayor frecuencia en los centros educativos.

Esta guia va acompanada de unos anexos en los que se incluyen otros documentos complemen-
tarios que pueden servir de recursos para ayudar a los profesionales que intervienen en los
centros educativos en los que pueda presentarse esta problematica.

-10 -
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E n esta primera parte se recogen y resumen algunos de los aspectos mas relevantes de los
desordenes de la conducta y del comportamiento perturbador. Se han seguido las publicaciones
de distintos especialistas que los autores de esta guia consideran mas significativas dentro del

modelo cognitivo-conductual.

Se describen las caracteristicas de los trastornos perturbadores de la conducta segln los
criterios de las clasificaciones internacionales. Posteriormente se incluyen algunos de los
modelos psicologicos explicativos de estas conductas y se finaliza con la exposicion del
modelo denominado «perspectiva conductual de sistemas», que los autores han considerado
mas adecuado y que guia la intervencion psicopedagogica en el centro educativo.

1.1. CONCEPTUALIZACION. CONSIDERACIO-
NES PREVIAS

1.1.1.

Los trastornos del comportamiento
perturbador -trastornos de la conducta- en
la infancia y en la adolescencia engloban
un conjunto de conductas que implican
oposicion a las normas sociales y a los
avisos de las figuras de autoridad, cuya
consecuencia mas destacada es el fastidio o
la perturbacion, mas o menos crénica, de la
convivencia con otras personas: companeros,
padres, profesores y personas desconocidas
(Fernandez y Olmedo, 1999).

En la definicion de estos trastornos influyen
una serie de factores propios de la psico-
patologia infantil que complican la carac-
terizacion de los problemas, su curso y su
resultado final (Luciano, 1997; Olivares
y Mendez, 1998; Mash y Graham, 2001;
Moreno, 2002, 2005; Diaz y Diaz-Sibaja,

2005; Méndez, Espada, y Orgilés, 2006).
Entre estos factores figuran la edad del nifo,
su nivel de desarrollo cognitivo, su ambiente
familiar y otros aspectos socioculturales.

Las conductas valoradas como sintomas
de un trastorno en una determinada edad
pueden ser evaluadas como normales en
otra. De la misma manera, conductas poten-
cialmente problematicas suelen presentarse
en distinto grado a lo largo del tiempo y su
manifestacion varia en funcion de la edad.

La edad y el nivel de desarrollo cognitivo
influyen en la forma en la que un determinado
comportamiento es percibido e interpretado
por los adultos. Por ejemplo, es poco
probable que las conductas agresivas de
ninos de dos o tres anos sean percibidas por
sus padres de manera problematica (Diaz
et al., 2006). Los padres de nifios de dos o
tres anos suelen quejarse de las rabietas,
pataletas o agresiones de sus hijos, pero las
consideran algo transitorio, contrariamente



a lo que suele suceder cuando los nifios son
mayores (Fernandez y Olmedo, 1999).

Otro de los factores que influye en la
valoracion de la existencia de un trastorno
de conducta en los hijos es la familia. Una
buena parte de los ninos que acuden a una
consulta especializada lo hacen porque sus
padres, un profesor o un médico han mostrado
alguin tipo de preocupacion por ellos (Moreno
2002, 2005). En la mayoria de los casos, el
nino no suele tener conciencia del problema
ni experimentar problema alguno. El grado
de tolerancia de los padres hacia este tipo
de conductas es muy variable: algunos
padres son capaces de justificar una serie
de comportamientos destructivos, agresivos
e inadecuados como algo «propio de los
ninos», mientras que otros son incapaces de
aceptar la mas minima pataleta o un simple
desafio de un nifo pequeiio y solicitan ayuda
profesional inmediatamente. Por tanto, la
tolerancia de los padres, su estilo educativo
y sus habilidades para hacer frente a estas
situaciones desempenan un papel relevante
en la propia definicion de los problemas
infantiles.

1.1.2.

La definicion de las conductas perturbadoras
va a depender, por un lado, de la edad del
ninoy, por otro, de la valoracion que realicen
los padres u otros adultos significativos. Pero

existe otro factor a tener en cuenta: algunas
conductas problematicas son caracteristi-
cas de una etapa concreta en el desarrollo
normal del nifio y tienden a desaparecer en
momentos evolutivos mas avanzados.

Las conductas antisociales que surgen de
manera aislada no suelen tener significacion
clinica ni social para la mayoria de los
ninos. Sin embargo, si esas conductas se
presentan de manera extrema y no remiten
con el tiempo pueden tener repercusiones
importantes tanto para el nino como para
su entorno. Uno de los requisitos mas
determinantes que permite hablar de un
problema de conducta es el mantenimiento
en el tiempo de estas conductas antisociales
aunque en su inicio se hayan considerado
dentro de los limites de la normalidad. La
persistencia en el tiempo de estas conductas
lleva implicita su intensificacion y su
caracter extremo como consecuencia de las
nuevas condiciones de desarrollo del nino y
del adolescente y por la relevancia social y
legal que éstas puedan tener.

En definitiva, la mayoria de los niflos muestra
en algun momento y circunstancia conductas
desadaptadas. El diagnostico de trastorno
de conducta se atribuira a aquellos nifos
que exhiban pautas extremas de dichas
conductas. En concreto, se aplicara a nifos
y adolescentes que evidencien de manera
frecuente conductas antisociales, a aquéllos
que muestren un desajuste significativo en el



funcionamiento diario en casa, en el colegio
y a aquéllos que son considerados como in-
controlables por padres y profesores.

Estos criterios no formales son los que,
en muchas ocasiones, deberian tenerse
en cuenta, ya que los estudios realizados
hasta el momento no dejan clara la
prevalencia de determinadas conductas
en periodos especificos del desarrollo,
aunque si han permitido deducir algunas
conclusiones: por una parte, a conductas
oposicionistas -habituales en ciertos
momentos del desarrollo- no se les puede
atribuir significacion clinica o legal, ni
son predictivas de patologias posteriores
a pesar de darse con cierta intensidad en
algunos momentos; por otra parte, algunas
conductas antisociales declinan a lo largo

del curso del desarrollo normal.

Ademas, hay que considerar que ciertas
conductas perturbadoras cumplen una
funcion en las distintas etapas del desarrollo
(Diaz y Diaz-Sibaja, 2005). La consecucion
de la independencia es una de las tareas
evolutivas de la primera infancia. Los ninos
experimentan el cambio que va de ser
dependientes a ser unos nifos verbales,
dinamicos, exploradores del mundo que les
rodea y actores fuera del ambito familiar.
El desarrollo cognitivo del nifo es rapido,
desarrolla el concepto de si mismo, aprende
que sus conductas tienen consecuencias en
los demas y comprueba sus propios limites.
Los padres potencian la independencia en
ciertos habitos y areas, pero su autonomia en
otras puede ser vivida como problematica.




1. 2. DEFINICION. CLASIFICACION DE LOS TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

La categorizacion del «trastorno del com-
portamiento perturbador en la infancia y
adolescencia» hace referencia a la presencia
de un patron de conducta persistente,
repetitivo e inadecuado a la edad del menor.
Se caracteriza por el incumplimiento de las
normas sociales basicas de convivencia y
por la oposicion a los requerimientos de las
figuras de autoridad, generando un deterioro
en las relaciones familiares o sociales
(Fernandez y Olmedo, 1999).

No todos los comportamientos perturbadores
son similares ni tienen la misma intensidad.
Las conductas englobadas en estas categorias
son muy dispares: agresion fisica o verbal,
desobediencia, absentismo escolar, consumo
de drogas o robos. Muchos investigado-
res consideran que existe un continuo en
cuanto a intensidad, severidad, frecuencia
y cronicidad de las conductas incluidas
dentro del trastorno del comportamiento
perturbador. En este sentido, las clasifica-
ciones internacionales (DSM y CIE), a pesar
de ser clasificaciones de tipo categorial,
reflejan en cierta medida la existencia de
este continuo al distinguir entre cuatro
trastornos dentro de esta categoria, que, de
menor a mayor gravedad, pueden ordenarse
asi: problemas paterno-filiales (Z 63.1, si el
objeto de la atencion clinica es el menor),
comportamiento antisocial en la nifez o

adolescencia (Z 72.8), trastorno negativista
desafiante (F 91.3) y trastorno disocial (F
91.8).

Aunque todos los problemas indicados mas
arriba pueden ser, y de hecho son, objeto
de intervencion clinica, el negativismo
desafiante y el trastorno disocial son los
trastornos que mayor repercusion social
tienen y, debido a sus caracteristicas vy
consecuencias, constituyen los diagnosticos
mas frecuentes en las unidades de salud
mental y en las consultas especializadas.

1.2.1.

Este trastorno se engloba, en el DSM-IV-TR,
dentro de una categoria diagndstica mas
amplia que, bajo el epigrafe de «Trastornos
por déficit de atencion y comportamien-
to perturbador» incluye -ademas del ya
mencionado- el trastorno por déficit de
atencion con hiperactividad y el trastorno
disocial. Los criterios establecidos para este
trastorno son los siguientes:



TABLA 1.1. CRITERIOS PARA EL DIAGNOSTICO DEL TRASTORNO NEGATIVISTA DESAFIANTE.
DSM-IV-TR (APA, 2002).

g

H

e

Un patron de comportamiento negativista hostil y desafiante que dura por lo menos
seis meses, estando presentes cuatro (o mas) de los siguientes comportamientos:

1. a menudo se encoleriza e incurre en pataletas;

. a menudo discute con adultos;

. a menudo desafia activamente a los adultos o rehisa cumplir érdenes;
. a menudo molesta deliberadamente a otras personas;

. a menudo acusa a otros de sus errores o mal comportamiento;

. a menudo es susceptible o facilmente molestado por otros;

. a menudo es colérico y resentido;

0O N o U1 AN W N

. a menudo es rencoroso o vengativo.

Nota: Considerar que se cumple un criterio solo si el comportamiento se presenta con
mas frecuencia de la observada en sujetos de edad y nivel de desarrollo comparables.

El trastorno de conducta provoca deterioro clinicamente significativo en la actividad
social, académica o laboral.

Los comportamientos en cuestion no aparecen exclusivamente en el transcurso de un
trastorno psicotico o un trastorno del estado de animo.

No se cumplen los criterios de trastorno disocial y, si el sujeto tiene 18 anos o mas,
tampoco los de trastorno antisocial de la personalidad.

=3

La CIE 10 (OMS, 1992) considera los trastornos del comportamiento perturbador como
una categoria Unica que incluye el trastorno disocial limitado al contexto familiar en nifos
socializados, en nifios no socializados, y donde incluye lo que denomina «trastorno disocial
desafiante y oposicionista».



TABLA 1.2. TRASTORNO DISOCIAL DESAFIANTE Y OPOSICIONISTA. CIE 10 (OMS, 1992; 2001).

g

El trastorno disocial es caracteristico de nifios con edades por debajo de los 9 6 10
anos. Viene definido por la presencia de un comportamiento marcadamente desafiante,
desobediente y provocador y por la ausencia de otros actos disociales o agresivos mas
graves que violan la ley y los derechos de los demas. El trastorno requiere que se satisfagan
las pautas generales de F91.0. Un comportamiento malicioso o travieso grave no es en
si mismo suficiente para el diagnostico. Muchos autores consideran que las formas de
comportamiento de tipo oposicionista desafiante representan una forma menos grave
de trastorno disocial, mas que un tipo cualitativamente distinto. No hay datos experi-
mentales sobre si la diferencia es cuantitativa o cualitativa. Sin embargo, los hallazgos
actuales sugieren que si se tratara de un trastorno distinto, éste se manifestaria principal
o Unicamente en los nifos mas pequenos. Esta categoria debe utilizarse con cautela,
sobre todo, con los nifios de mayor edad. Los trastornos disociales clinicamente significa-
tivos en los nifos mayores suelen acompanarse de un comportamiento disocial o agresivo
que va mas alla del desafio, la desobediencia o la subversion, aunque con frecuencia
suele precederse de un trastorno disocial oposicionista en edades mas tempranas. Esta
categoria se incluye para hacerse eco de la practica diagnoéstica habitual y facilitar la
clasificacion de los trastornos que aparecen en los nifos pequenos.

PAUTAS PARA EL DIAGNOSTICO
Deben cumplirse los criterios generales para el trastorno disocial F91.

Deben estar presentes cuatro o mas sintomas del criterio G1 de F91 aunque no
pueden estar presentes mas de dos sintomas de los items 9-23.

Los sintomas del criterio B deben ser maladaptativos o inadecuados para el nivel de
desarrollo del nifio.

Al menos cuatro de los sintomas deben estar presentes durante seis meses como
minimo.
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El rasgo esencial de este trastorno es una forma de comportamiento persistente-
mente negativista, hostil, desafiante, provocador y subversivo que esta claramente
fuera de los limites normales del comportamiento de los nifos de la misma edad y
contexto sociocultural y que no incluye las violaciones mas importantes de los derechos
ajenos que se reflejan en el comportamiento agresivo y disocial especificado para las
categorias de trastornos disociales F91.0 a F91.2. Los nifios con este trastorno tienden
frecuentemente a oponerse activamente a las peticiones o reglas de los adultos
y a molestar deliberadamente a otras personas. Suelen tender a sentirse enojados,
resentidos y facilmente irritados por aquellas personas que los culpan de sus propios
errores o dificultades. Generalmente tienen una baja tolerancia a la frustracion y
pierden el control facilmente. Lo mas caracteristico es que sus desafios sean en forma
de provocaciones que dan lugar a enfrentamientos. Por lo general, se comportan con
niveles excesivos de groseria y falta de colaboracion resistencia a la autoridad.

Este tipo de comportamiento suele ser mas evidente en el contacto con los adultos o
compaiieros que el nifio conoce bien y los sintomas del trastorno pueden no manifiestarse
durante una entrevista clinica.

La diferencia clave con otros tipos de trastornos disociales radica en la ausencia de
violacion de las leyes o de los derechos fundamentales de los demas, tales como el
robo, la crueldad, la intimidacion, el ataque o la destruccion. La presencia definitiva
de cualquiera de estas formas de comportamiento excluye el diagnostico. Sin embargo,
el comportamiento disocial oposicionista-desafiante, tal y como se ha perfilado en el
parrafo anterior, se encuentra con frecuencia en otros trastornos disociales.

lp
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De acuerdo con las definiciones, ambas cla-
sificaciones coinciden en sefalar que los
sintomas de este trastorno son el resultado
de una mala adaptacion e inadecuacion en el
desarrollo psicosocial normalizado del nifo
y establecen una serie de criterios para el
diagnéstico diferencial.

Respecto al diagndstico diferencial con el
trastorno disocial, ambas clasificaciones
consideran que los sintomas del trastorno
negativista desafiante son de menor gravedad
y no incluyen agresiones hacia otras personas
o animales, destruccion de la propiedad,
robos o fraudes.



En cuanto al diagnédstico diferencial con los
trastornos del estado de animo, existe una
clara discrepancia entre ambas clasificacio-
nes. El DSM-IV-TR considera que el trastorno
negativista desafiante es una caracteristica
comunmente asociada a los trastornos del
estado de animo en nifos y adolescentes
y, por lo tanto, no debe ser diagnosticado
separadamente si los sintomas aparecen
exclusivamente en el transcurso de este
trastorno. Por su parte, la CIE 10 establece
una categoria diagnostica «trastorno disocial
depresivo» para hacer referencia a la
combinacion que habitualmente se produce
entre los comportamientos agresivos,
disociales o retadores y los sintomas de las
alteraciones del estado de animo.
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Asimismo, este trastorno debe diferenciarse
del comportamiento perturbador debido a
la desatencion y la impulsividad propia del
trastorno por déficit de atencion con hi-
peractividad. En el caso de que coexistan
los dos trastornos, deben diagnosticarse
ambos.

1.2.2. TRASTORNO DISOCIAL. CRITERIOS
DIAGNOSTICOS. DIAGNOSTICO DIFERENCIAL

Como se ha indicado anteriormente, el
DSM-IV-TR engloba este trastorno dentro
de la categoria diagnostica de «trastornos
por déficit de atencion y comportamiento
perturbador». Los criterios para establecer
este trastorno son los siguientes:



TABLA 1.3. CRITERIOS PARA EL DIAGNOSTICO DEL TRASTORNO DISOCIAL SEGUN EL DSM-IV-TR (APA, 2002)

=

Un patron repetitivo y persistente de comportamiento en el que se violan los derechos
de otras personas o normas sociales importantes propias de la edad, manifestandose
por la presencia de tres (o mas) de los siguientes criterios durante los ultimos 12
meses y, como minimo, de un criterio durante los Ultimos 6 meses.

Agresion a personas y animales:

1. a menudo fanfarronea, amenaza o intimida a otros;

2. a menudo inicia peleas fisicas;

3. ha utilizado un arma que puede causar dafo fisico grave a otras personas (p. €j.,
bate, ladrillo botella rota, navaja, pistola);

4. ha manifestado crueldad fisica con personas;

5. ha manifestado crueldad fisica con animales;

6. ha robado enfrentandose a la victima (p. €j., ataque con violencia, arrebatar bolsos,
extorsion, atraco a mano armada);

7. ha forzado a alguien a una actividad sexual.

Destruccion de la propiedad

8. ha provocado deliberadamente incendios con la intencion de causar dafios graves;

9. ha destruido deliberadamente propiedades de otras personas (distinto de provocar
incendios).

Fraudulencia o robo

10. ha violentado el hogar, la casa o el automdvil de otra persona;

11. a menudo miente para obtener bienes o favores o para evitar obligaciones (es decir,
«tima» a otros);

12. ha robado objetos de cierto valor sin enfrentamiento con la victima (p. ej., robos
en tiendas, pero sin allanamiento o destrozos; falsificaciones).

E &




GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

Violaciones graves de normas

13. amenudo permanece fuera de casa de noche a pesar de las prohibiciones paternas,
iniciando este comportamiento antes de los 13 anos de edad;

14. se ha escapado de casa durante la noche por lo menos dos veces, viviendo en casa
de sus padres o en un hogar sustitutivo (o solo una vez sin regresar durante un largo
periodo de tiempo);

15. suele hacer novillos en la escuela, iniciando esta practica antes de los 13 afos.

El trastorno disocial provoca deterioro clinicamente significativo de la actividad
social, académica o laboral

Si el individuo tiene 18 afos o mas, no cumple criterios de trastorno antisocial de
la personalidad

Calificar en funcion de la edad de inicio:

Trastorno disocial, tipo de inicio infantil: se inicia por lo menos una de las caracteris-
ticas-criterio del trastorno disocial antes de los 10 anos de edad.

Trastorno disocial, tipo de inicio adolescente: ausencia de cualquier caracteristica-
criterio del trastorno antes de los 10 afos de edad.

Trastorno disocial, tipo de inicio no especificado: no se sabe la edad de inicio.
Especificar la gravedad:

Leve: pocos o ningun problema de comportamiento exceden de los requeridos para
establecer el diagndstico y los problemas de comportamiento sélo causan danos
minimos a otros (p. ej., mentir, hacer novillos, salir fuera de noche sin permiso)

Moderado: el numero de problemas de comportamiento y su efecto sobre otras
personas son intermedios entre «leves» y «graves (p. €j., robos con enfrentamiento
con la victima, vandalismo)

Grave: varios problemas de comportamiento exceden de los requisitos para establecer
el diagnostico o los problemas de comportamiento causan dafos considerables a
otros (p. €j., violacion, crueldad fisica, uso de armas, robos con enfrentamiento con
la victima, destrozos y allanamientos)
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Por otro lado, la CIE 10 define el trastorno disocial practicamente igual que el DSM-IV-TR
enfatizando que estos comportamientos exceden de la simple «maldad»> infantil y de la rebeldia
adolescente.

TABLA 1.4. CRITERIOS PARA EL DIAGNOSTICO DEL TRASTORNO DISOCIAL SEGUN LA CIE 10
(OMS, 1992; 2001).

9 e

Patron de conducta repetitivo y persistente que conlleva la violacion de los
derechos basico de los demas o de las normas sociales basicas apropiadas a la edad
del paciente. La duracion debe ser de al menos 6 meses, durante los cuales algunos
de los siguientes sintomas estan presentes (véanse las subcategorias particulares
para los requerimientos en cuanto al nimero de sintomas).

Nota: los sintomas 11, 13, 15, 16, 20, 21 y 23 necesitan que se produzcan sélo una vez
para que se cumpla el criterio.

El individuo presenta:

1. Rabietas excepcionalmente frecuentes y graves para la edad y el desarrollo del nino.
Frecuentes discusiones con los adultos.

Desafios graves y frecuentes a los requerimientos y ordenes de los adultos.

> w N

A menudo hace cosas para molestar a otras personas de forma aparentemente
deliberada.

Con frecuencia culpa a otros de sus faltas o de su mala conducta.
Es quisquilloso y se molesta facilmente con los demas.
A menudo esta enfadado o resentido.

A menudo es rencoroso y vengativo.

0 o N oow

Miente con frecuencia y rompe promesas para obtener beneficios y favores o para
eludir obligaciones.

10. Inicia con frecuencia peleas fisicas (sin incluir peleas con sus hermanos).




11. Ha usado alguna vez un arma que puede causar serios dafnos fisicos a otros (p. €j.,
bates, ladrillos, botellas rotas, cuchillos, armas de fuego).

12. A menudo permanece fuera de casa por la noche a pesar de la prohibicion paterna
(desde antes de los trece anos).

13. Crueldad fisica con otras personas (p. €j., ata, corta o quema a sus victimas)
14. Crueldad fisica con los animales.

15. Destrucciéon deliberada de la propiedad ajena (diferente a la provocacion de
incendios).

16. Incendios deliberados con la intencion de provocar serios danos.

17. Robos de objetos de un valor significativo sin enfrentarse a la victima, bien en el
hogar o fuera de él (p. €j., en tiendas, casas ajenas, falsificaciones).

18. Ausencias reiteradas al colegio que comienzan antes de los trece anos.

19. Abandono del hogar al menos en dos ocasiones o en una ocasion durante mas de una
noche (a no ser que esté encaminado a evitar abusos fisicos o sexuales).

20. Cualquier episodio de delito violento o que implique enfrentamiento con la victima
(p. €j., tirones, atracos, extorsion).

21. Forzar a otra persona a tener relaciones sexuales.

22. Intimidaciones frecuentes a otras personas (p. €j., infligir dolor o dafo deliberados,
incluyendo intimidacion persistente, abusos deshonestos o torturas).

23. Allanamiento de morada o del vehiculo de otros.

El trastorno no cumple criterios para trastorno disocial de la personalidad,
esquizofrenia, episodio maniaco, episodio depresivo, trastorno generalizado del
desarrollo o trastorno hiperactivo. (Si cumple los criterios para el trastorno de las
emociones, el diagndstico debera ser de trastorno mixto disocial y de las emociones).

Se recomienda especificar la edad de comienzo:

Inicio en la infancia: Al menos un sintoma disocial comienza antes de los 10 afos.
Inicio en la adolescencia: No se presentan sintomas disociales antes de los 10 afos.




Como se ha comentado mas arriba, la CIE
10 considera el trastorno disocial como una
categoria diagnostica Unica. Incluye distintos
subtipos que dependeran de la gravedad,
del ambito donde se producen dichos com-
portamientos y de la presencia de relaciones
de amistad que la persona mantiene con sus
companeros. Ahade los siguientes subtipos:

- Trastorno disocial limitado al ambito
familiar: el comportamiento disocial se limita
casi exclusivamente al hogar o a las relaciones
con miembros de la familia nuclear.

- Trastorno disocial en nifios no socializados: el
comportamiento disocial lo presentan menores
con una profunda dificultad para establecer
relaciones personales con chicos o chicas.

- Trastorno disocial en nifos socializados: este
subtipo se refiere a las personas que, aun
presentando comportamientos disociales, se
encuentran bien integrados en su grupo de
referencia.

- Trastornodisocial desafiantey oposicionista:
comentado anteriormente y que se
corresponde con el trastorno negativista
desafiante del DSM-IV-TR.

También, la CIE 10, coincide con el DSM-IV-TR
en la diferenciacion entre el tipo de inicio
infantil o adolescente, asi como en su
gravedad (leve, moderada, grave).

El diagnodstico diferencial del trastorno
disocial desafiante y oposicionista se lleva
a cabo teniendo en cuenta la gravedad de
los comportamientos manifestados. Los
referidos al trastorno disocial desafiante son
de menor gravedad y no incluyen agresiones
hacia otras personas o animales, destruccion
de la propiedad o fraudes. Si se cumplen
ambos trastornos, predomina el trastorno
disocial.

En cuanto al diagnostico diferencial respecto
a los trastornos del estado de animo, la CIE
10 establece la categoria diagnostica de
«trastorno disocial depresivo» para referirse
a la combinacion que se da con frecuencia
entre los componentes agresivos, disociales
o retadores y los sintomas de las alteraciones
del estado de animo. También se distingue
del trastorno por déficit de atencion con
hiperactividad ya que en este trastorno los
comportamientos no van dirigidos a violar
intencionadamente las normas sociales.
Ambos pueden coexistir y, si se dan, deben
ser diagnosticados.



1. 3. EPIDEMIOLOGIA

Como ya se ha apuntado, los trastornos del
comportamiento perturbador suponen uno de
los diagnosticos mas frecuentes en las unidades
de salud mental infanto-juveniles tanto en
nuestro pais, donde equivale a algo mas de la
mitad de las consultas, como en otros paises.

Los diferentes autores estiman la prevalencia
del trastorno disocial como del negativista
desafiante entre un 2-16 % segun distintas in-
vestigaciones (Larroy y De la Puente, 1998;
Fernandez y Olmedo, 1999; Alaez, Marti-
nez-Arias y Rodriguez-Sutil, 2000; Caseras,
Fullana y Torrubia, 2002; Koch y Gross,
2002; Luiselli, 2002; Moreno y Revuelta,
2002; Diaz-Sibaja, 2005; Lopez-Soler, Castro
Alcantara, Fernandez y Lopez, 2009).

Un dato relevante es que la frecuencia de los
trastornos del comportamiento perturbador,
asi como otros diagnosticos psicopatologicos,
aumenta en funcion de la edad. Los estudios
indican que la prevalencia del trastorno
negativista desafiante o del trastorno disocial
es aproximadamente de un 3 % a los 10 afos y
aumenta al 8-9 % a los 16, es decir, se duplica
en la adolescencia.

Si tenemos en cuenta el sexo, las investiga-
ciones indican que estos trastornos son mas
frecuentes entre los chicos que entre las
chicas, en una proporcioén de tres a uno aunque
las diferencias disminuyen con la edad.

Practicamente todos los investigadores
coinciden en la existencia de un continuo que
va desde la normalidad hasta los trastornos
disociales, pasando por los problemas de
conducta propios del desarrollo evolutivo
normal del nifo, los problemas paterno-
filiales, los comportamientos antisociales
en la nifez o la adolescencia y el trastorno
negativista desafiante. Los factores que
determinaran la presencia y significacion de un
trastorno clinico seran la edad, la frecuencia y
la intensidad de las conductas. Por ejemplo, el
trastorno negativista desafiante suele iniciarse
antes de los 8 anos de edad, se mantiene de
forma gradual durante meses o afos con
conductas leves o poco frecuentes y posterior-
mente se produce una mayor frecuencia y ge-
neralizacion desde el entorno familiar a otros
contextos, convirtiéndose en un trastorno
del comportamiento. No obstante, no todos
los trastornos negativistas desafiantes se
convierten en trastornos disociales, aunque
si una cierta proporcion. En estos casos habra
que tener en cuenta los factores de riesgo y los
factores protectores asi como una intervencion
adecuada cuando se produzcan los problemas.

Por otra parte, cuando las conductas disociales
son graves, como el uso de armas, violaciones,
robos con enfrentamiento o destrozos,
éstas seran consideradas en todos los casos
problematicas y, por tanto, el objeto de
intervencion desde el primer momento aunque
sean conductas aisladas y de baja frecuencia.



1. 4. FACTORES DE RIESGO Y PROTECTORES

Teniendo en cuenta que la mayoria de los
investigadores consideran que los trastornos
del comportamiento perturbador tienen
un origen multicausal, se han dedicado a
investigar los factores de riesgo y protectores
que pueden explicar o dar cuenta de la
probabilidad de estos trastornos. De ahi
que la probabilidad de aparicion de estos
trastornos y su gravedad sea proporcional al
balance entre dichos factores.

La influencia de los factores de riesgo o
protectores no es sumativa, sino que se
influyen de manera reciproca y también
hay que tener en cuenta el momento de su
aparicion (Fernandez y Olmedo, 1999). El
estudio, la comprension y la valoracién de su
influencia son importantes tanto para disefar
estrategias preventivas como para realizar su
evaluacion e intervencion una vez establecido
el cuadro clinico.

1. 4.1.

Para la descripcion de estos factores, tanto
de riesgo como protectores, se ha seguido
basicamente a Fernandez y Olmedo (1999) y
Diaz-Sibaja (2005).

Si bien se ha demostrado una alta correlacién
entre los factores bioldgicos y el desarrollo de
trastornos del comportamiento perturbador,
ésta resulta ser inespecifica al estar

relacionada con otros muchos trastornos
psicopatoldgicos (Diaz-Sibaja, 2005). Los
factores mas aceptados actualmente son:
el género, los factores pre y perinatales, los
factores cerebrales y bioquimicos, la dieta y
los niveles subclinicos de plomo.

Los factores que parecen estar relacionados
con los trastornos del comportamiento
perturbador son las variables de personalidad
(temperamento  dificil, neuroticismo vy
extraversion, impulsividad, busqueda
de sensaciones, inestabilidad afectiva),
cognitivas (dificultad en la solucion de
problemas, impulsividad cognitiva, baja
capacidad verbal, atribuciones y distorsiones
cognitivas), déficit de habilidades sociales
y pobre empatia, baja autoestima, pobre
desarrollo moral, bajo rendimiento escolar
y otros trastornos asociados (trastorno por
déficit de atencion, consumo de drogas,
trastorno del control de los impulsos)
(Diaz-Sibaja, 2005).

Todos los investigadores coinciden en la
importancia de la influencia de los factores
familiares en el desarrollo o mantenimiento
de los trastornos del comportamiento
perturbador (Diaz-Sibaja, 2005). La familia
es el grupo de referencia por excelencia para
el nino y donde se transmiten las normas,
valores, actitudes y conductas. Las variables



que se pueden incluir aqui son: psicopatolo-
gia de los padres (alcoholismo, drogadiccion,
conducta antisocial, depresion de la madre),
familias desestructuradas (pérdida de uno
de los padres, conflictos graves de pareja),
estilos educativos (falta de supervision,
utilizacion excesiva de medios punitivos,
mala calidad de las relaciones).

1. 4.2. FACTORES PROTECTORES

Este tipo de factores actla amortiguando
o atenuando la influencia que ejercen los
factores de riesgo en el desarrollo de las
alteraciones psicopatologicas en general y de
los trastornos de la conducta perturbadora
en particular. Es importante analizar estos
factores ya que no todas las personas que
presentan factores de riesgo desarrollan
trastornos del comportamiento, ni responden
y evolucionan de la misma manera tras la
intervencion (Diaz-Sibaja, 2005).

GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

Este analisis es fundamental para la

realizacion de intervenciones preventivas.

Los factores protectores, segin la revision
de Pedreira (2004), que se consideran mas
relevantes son:

Caracteristicas individuales: wuna alta
autoestima, un Cl elevado y una buena
capacidad para solucionar problemas.

Un soporte familiar adecuado: una
supervision coherente y mantenida en el
tiempo.

- Un soporte social funcional y enriquecedor
para el nino o adolescente que favorezca las
relaciones sociales y la practica de actividades
saludables de ocio y tiempo libre.

Buena accesibilidad a los servicios
asistenciales especificos, lo que permitiria
un diagnostico y tratamiento precoz y una
continuidad en la intervencion.
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1. 5. MODELOS EXPLICATIVOS DE ADQUISICION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LOS
PROBLEMAS DE CONDUCTA

Todas las hipotesis etiolégicas actuales
postulan un origen multicausal de los
trastornos del comportamiento perturbador.
Los modelos explicativos de los ultimos anos
tratan de dar cuenta de la heterogeneidad
de estos trastornos integrando aspectos
biologicos, psicologicos, familiares vy
sociales. En este apartado se presentaran
algunos de los modelos psicologicos que
destacan por ser integradores y que,
por su validez explicativa y su utilidad,
pueden servir de orientacién para los
disefios de programas de intervencion. Para
esta presentacion se han tomado como
referencia las publicaciones de Fernandez
y Olmedo (1999) y Diaz-Sibaja (2005).

1.5.1.

Lahey y Loeber (1994) parten de la idea de
que no es posible comprender un patrén
conductual desadaptativo sin tener en cuenta
su evolucion que, segun ellos, no es aleatoria.
Las relaciones entre estos comportamientos
las describen a través de lo que denominan la
«piramide evolutiva~ (figura1.1.). Ladimension
horizontal de esta piramide representa la
prevalencia y la vertical, de abajo a arriba,
se refiere a la edad de inicio de las conductas
(Fernandez y Olmedo, 1999). En ella las
conductas del trastorno negativista estan en la
base y las del trastorno disocial en la cUspide.
Segun su modelo, en la poblacion general
muchos nifios presentan conductas oposicionis-
tas, pero solo algunos desarrollaran el nimero
suficiente de conductas desadaptadas para ser
calificadas como un trastorno de conducta.
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Conforme vaya aumentando la edad, unos
ninos dejaran de presentar estas conductas
y otros las mantendran. Algunos de los nifos
que mantengan estas conductas oposicio-
nistas desarrollaran con el paso del tiempo
conductas mas extremas que cumpliran
los criterios de un trastorno disocial. Para
estos autores la progresion evolutiva de un
nivel de gravedad o de desviacion a otro es
acumulativa.

TC. AVANZADO Sexo
forzado
Asaltos
Crueldad

GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

Lahey y Loeber (1994) plantean este modelo
como un continuo donde es dificil establecer
limites claros. Asi como hay algunas conductas
que se sitlan claramente en un nivel (por
ejemplo, las rabietas), otras resultan de
dificil clasificacion (por ejemplo, los robos
que cuando el nifio es pequeio pueden ser de
juguetes o algun material escolar y cuando son
mas mayores pueden ser coches).

Robos
Novillos
Abandono
hogar

Allanamiento

Uso de armas Mentiras
TC. INTERMEDIO Amenazas Destructividad

Peleas Incendiario
Herir animales

Tendencia a rabietas Irritabilidad

(0105 (@[0)\\V/:\B Desafio Rencor
Culpar a otros Molestar a otros
Colérico Argumentador

Figura 1.1. Piramide de desarrollo de los problemas de conducta. (Fernandez y Olmedo 1999: 50).
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Posteriormente Loeber y Hay (1997) y Loeber
y Stouthamer-Loeber (1998) especifican las
vias de desarrollo de los comportamientos
desadaptativos siguiendo el mismo modelo
de la piramide evolutiva. Consideran que las
conductas antisociales de distinta gravedad
son manifestaciones de la misma desviacion
que se desarrolla a lo largo del tiempo.
Cada via de desarrollo seria un patron de
conducta comun en un grupo, no compartido
por otro grupo de individuos (Caseras,
Fullana y Torrubia, 2002; Diaz-Sibaja, 2005).
Proponen tres vias de desarrollo: a) una via
manifiesta, que empezaria con agresiones
menores, seguida de peleas fisicas y de
conducta violenta; b) una via encubierta,
que apareceria antes de los quince afos
y que se iniciaria con unas conductas
encubiertas menores, danos a la propiedad,
y terminaria con formas moderadas o graves
de delincuencia; c) una via de conflicto con
la autoridad, que se iniciaria antes de los 12
anos y que consistiria en resistencia, desafio
y evitacion de la autoridad.

Sélo una minoria de jovenes avanzaria hacia
los niveles mas graves de cada una de las vias.
Uno de los factores de peor pronostico seria
el inicio temprano en cualquiera de ellas.

Uno de los argumentos que justifica este
modelo es la edad de inicio de las distintas
manifestaciones que configuran estos

trastornos. Para ello Lahey y Loeber (1994)
realizan una revision de diferentes estudios.
Las conductas del trastorno negativista son
las que aparecen mas tempranamente, entre
los 4-6 anos. En la piramide evolutiva estas
conductas negativistas se solapan con el
inicio de conductas disociales y finalmente
aparecen las conductas mas graves del
trastorno disocial.

Un estudio evolutivo realizado por Lahey et
al. (1993) trata de predecir el desarrollo
evolutivo de estas conductas. Se encontré que
el grado en el que se presentaba un trastorno
de conducta avanzado en nifios de 7-12 anos
predecia la persistencia de dicho trastorno
de conducta en el tiempo. Es decir, los nifos
que reunian un criterio para un trastorno de
la conducta, pero que no habian progresado
al nivel mas severo en un primer momento,
no lo hicieron mas adelante, e incluso era
probable que bajasen en la piramide evolutiva
hasta quedar fuera del rango de trastorno de
conducta. Estos datos apoyarian la validez de
la diferenciacion entre el nivel intermedio y
severo del trastorno de la conducta.

Loeber y Hay (1997) analizan las secuencias
evolutivas indicando que la edad media en
que aparecen los problemas leves es de siete
anos, la conducta problematica moderada
tiene lugar sobre los nueve anos y medio y
los problemas graves sobre los doce anos. En
definitiva (Caseras et al., 2002), parece que
el desarrollo de las conductas antisociales



se produce de una manera ordenada,
obedeciendo a un patron de desarrollo
desviado que se inicia con conductas
disruptivas no delictivas.

Loeber y Hay (1997) y Loeber y Stoutha-
mer-Loeber (1998) consideran dos cambios
importantes en la evolucion de la conducta
disruptiva: el desarrollo de la conducta
disruptiva se inicia en el hogar y se extiende
posteriormente a la escuela o a la comunidad
y la conducta de lesiones fisicas empieza con
los familiares e iguales y se extiende mas
adelante a los extranos.

Dada la heterogeneidad de los comporta-
mientos incluidos dentro de la categoria del
trastorno de conducta, Lahey y Loeber (1994)
tratan de establecer distintos subtipos en la
busqueda de una cierta coherenciay etiologia
de estas conductas.
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Loeber (1988) ha propuesto distinguir entre
dos formas de trastorno de conducta, una de
inicio en la infancia y otra que empezaria en
la adolescencia. En las sucesivas ediciones
del DSM y la CIE se han diferenciado estos
subtipos basandose en la capacidad del nifo
0 adolescente para mantener relaciones
sociales, la presencia o ausencia de agresion y
la edad de comienzo. Los jovenes que inician
en ese momento conductas desadaptadas
presentan un patrén conductual menos severo
y agresivo y con mejor pronostico que los
ninos que presentan conductas antisociales.

En este modelo Lahey y Loeber (1994)
plantean diferenciar entre los dos subtipos
en base a la edad de inicio y a una mayor
o menor socializacion que conllevaria una
menor o mayor agresividad.

Por otro lado, estudios de seguimiento de
adolescentes agresivos (Moffit, 1990) han
ratificado esta subdivision dando un nuevo
significado a la relacion entre agresion vy




persistencia del trastorno de la conducta.
Los jovenes delincuentes calificados como
agresores tienen mayor probabilidad de
cometer en la edad adulta actos violentos
tales como ataques, asesinatos o secuestros.
Otros autores han encontrado que elevados
niveles de agresion a los diez afos son
altamente predictivos de criminalidad en
hombres adultos, especialmente los que
implican actos criminales y violentos.

Lahey y Loeber (1994) aseguran que
la evolucion y severidad del trastorno
negativista y el trastorno de la conducta estan
estrechamente ligados a otras condiciones
como niveles desadaptativos de ansiedad,
depresion y trastorno por déficit de atencion
con hiperactividad. Distintos estudios sugieren
que la ansiedad se asocia con la agresion de
una manera compleja que cambia desde la
infancia a la adolescencia y que el trastorno
de atencidn se relaciona tanto con la edad de
inicio como con la persistencia del trastorno
de la conducta perturbadora.

Este modelo, como reconocen los propios
autores, es muy sugerente y tiene un alto
soporte empirico, pero necesita ser mejorado
connuevos estudios, sobretodoen loreferente
a la inclusion de las diversas conductas en
los distintos niveles de desarrollo de los
problemas de conducta (trastorno negativista
desafiante, trastorno de conducta intermedio
y avanzado).

El modelo trata de discriminar entre ninos
que pueden tener problemas temporales y
aquellos que tienen conductas disruptivas
persistentes. Plantear secuencias evolutivas
diferentes puede ser una contribucion
importante a la hora de delimitar subgrupos
de individuos dentro del trastorno de
conducta.



1.5. 2.

En los ultimos anos ha aumentado el interés
por el papel que juegan los aspectos
cognitivos en la psicopatologia infantil
y, en concreto, en los trastornos de la
conducta. El punto de partida es la idea
de que las personas responden al ambiente
primariamente en base a las representa-
ciones cognitivas de ese ambiente y de las
experiencias mantenidas con el mismo.

Dodge (1993) propone un modelo
explicativo de la agresion vy del
mantenimiento de los trastornos de

conducta basado en el procesamiento de la
informacion. Segin Dodge, las experiencias
infantiles interactian en la memoria con
las estructuras de conocimiento. Estas
estructuras son esquemas derivados de
experiencias tempranas, expectativas
sobre sucesos futuros y vulnerabilidad
afectiva. Cuando el nino o adolescente
se expone a un estimulo social concreto,
las estructuras de conocimiento organizan
el proceso en esta situacion. Estos pro-
cesamientos cuando son inadecuados y
sesgados dan lugar a una conducta desviada
0 agresiva.

Su persistencia en el tiempo puede dar lugar
a un trastorno de la conducta (figura 1.2.).
Dodge plantea que si el nifio esta expuesto
a experiencias tempranas de exposicion a
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modelos agresivos, apego inseguro o abuso
fisico, concebira el mundo como un lugar
hostil que requerira de conductas agresivas
para conseguir sus metas (Fernandez y
Olmedo, 1999). La repeticion de estas
experiencias fortalece las estructuras
de conocimiento previas haciendo estos
patrones mas automatizados, lo que
conduce a un trastorno de la conducta,
a no ser que pueda experimentar otras
situaciones o experiencias que pongan en
duda estas estructuras.



EXPERIENCIAS ESTRUCTURAS

PROCESAMIENTO

TEMPRANAS CONOCIMIENTO INFORMACION SOCIAL CONDUCTA
1. Abuso fisico > 1.Esquema de 1. Hipervigilancia de > 1.Conducta
2. Modelos agresivos mundo hostil sefnales hostiles agresiva
3. Apego inseguro 2. Metas auto- 2. Sesgo atribucional
defensivas hostil v
3. Repertorio de 3. Acceso a respuestas
respuestas agresivas agresivas
4. Anticipacion de resulta- TRASTORNO
dos positivos de la agresion DE CONDUCTA

Figura 1.2. Modelo de desarrollo del trastorno de conducta desde la perspectiva del procesamiento de la
informacion, adaptado de Dodge (1993) en Fernandez y Olmedo (1999: 57).

Este autor propone que experiencias
tempranas de abuso fisico, exposicion a
modelos agresivos y patrones de apego
inseguros conducen al desarrollo de
estructuras de memoria en el nifo que le
hacen concebir el mundo como un lugar
hostil que necesita una conducta coercitiva
para lograr los resultados deseados. Mas
adelante, cuando se enfrenta a situaciones
sociales provocadoras, estas estructuras
de conocimiento le llevan a atender a los
aspectos hostiles de las senales y a inter-
pretarlas como una amenaza (Fernandez y
Olmedo,1999).

1.5.3.

Patterson (1982) describe un modelo
de interaccion familiar que denomina
«coercitivo». Segun Patterson, el analisis de
las secuencias de interaccion familiar muestra
que la presencia de conductas relativamente
triviales (desobediencia, quejas, burlas o
gritos, entre otras) que pueden entrar en la
categoria mas leve del trastorno perturbador
proporcionan una base de aprendizaje para
conductas agresivas de mayor amplitud. Este
progreso esta determinado por los reforza-



mientos proporcionados por los miembros
de la familia en distintas secuencias de
interaccion (Koch y Gross, 2002). La secuencia
de las etapas de reforzamiento negativo
(ataque o demanda de la madre, conducta
coercitiva del nifo y resultado positivo para
el nifo por eliminacion de la demanda de la
madre y para la madre por eliminacion de la
conducta coercitiva del nino) puede ocurrir
cientos de veces diariamente.

Este aprendizaje es progresivo: al principio
aprenden a utilizar altas tasas de conductas
coercitivas como un tipo de habilidad social
sustitutiva de otras menos perturbadoras.
A medida que los padres adquieren estas
habilidades, las cadenas de intercambios
coercitivos se hacen mas largas, terminando
finalmente por ser reforzadas de manera
similar a las conductas coercitivas mas leves.

Otro factor importante en la continuidad
de este tipo de conductas y en la escalada
hacia un comportamiento antisocial es el
rechazo que estas conductas provocan en
sus companeros y en sus padres. Este autor,
ademas, propone otros factores importantes
en su modelo que son el bajo rendimiento
académicoy labajaautoestima. Estos factores
pueden convertirse en determinantes de un
contacto inicial, que puede hacerse habitual,
en un grupo de companeros similares a él, lo
que puede desembocar en el mantenimiento
e incluso en el aumento de conductas
antisociales.

Se incluye aqui este modelo dada la ventaja
que supone para la explicacion de la
influencia familiar y del entorno social ya que
permite el desarrollo de procedimientos de
entrenamiento de padres que van destinados
a modificar las interacciones familiares
coercitivas (Fernandez y Olmedo,1999). En
este sentido, una intervencion temprana
que identifique las primeras secuencias
conductuales coercitivas puede ser un buen
momento para prevenir la escalada hacia un
comportamiento agresivo.

1.5. 4.

Este modelo se centra en la necesidad
de predecir qué nifios con problemas de
conducta seguiran desarrollandolos con
mayor gravedad en la edad adulta, tanto
por la dinamica propia de la progresion
evolutiva, como por la propia naturaleza de
los trastornos que engloba.

Lynam (1996) trata de identificar a los
ninos que pueden desarrollar conductas
antisociales dentro de la gran cantidad de
ninos que en un momento dado pueden
presentar conductas antisociales en la
infancia. Para este autor, una de las
dificultades que se encuentra para la iden-
tificacion de los nifos agresivos es la gran
prevalencia de los actos antisociales en
el curso de su vida. Por tanto, uno de los



objetivos de su investigacion es la iden-
tificacion de la minoria de nifos que muy
probablemente persistiran en su conducta
antisocial de entre la multitud de ninos
que manifiestan conductas antisociales
(Fernandez y Olmedo, 1999). Especificamen-
te propone que el nifio que es hiperactivo y
antisocial tiene un alto riesgo de perseverar
en su conducta antisocial y convertirse
en un adulto antisocial desarrollando una
psicopatia. Lynam revisa estudios longitudi-
nales, trasversales y de familias encontrando
evidencia de que el nifo hiperactivo y
antisocial tiene peor pronostico que aquel
que s6lo manifiesta uno de los dos trastornos.
Ademas, relaciona la hiperactividad, la

conducta antisocial del nifio y la psicopatia
en los adultos basandose en estudios psico-
fisiologicos y otros de rendimiento en ambos

grupos vy, finalmente, propone un modelo
que sugiere que la concurrencia de la hi-
peractividad y los problemas de conducta
pueden representar un subtipo de trastorno
de la conducta perturbadora que puede
describirse como «psicopatia incipiente».

Una de las dificultades que se ha encontrado
en la investigacion de los problemas de
conducta y que dificulta la elaboracion
de conclusiones fiables es la alta tasa de
solapamiento existente entre los problemas
de conducta y el conglomerado compuesto
por la hiperactividad-impulsividad-falta
de atencion. De hecho, algunos autores
(Lilienfeld y Waldman, 1990) indican que
la asociacién entre hiperactividad-im-
pulsividad-falta de atencién y posterior
criminalidad es debida al solapamiento que
existe con el trastorno de conducta.




De los estudios que han relacionado psicopatia
en adultos y ninos con hiperactividad-impul-
sividad-falta de atencion se concluye que la
mayoria de los déficits encontrados en los
adultos aparecen también en algunos grupos
de estos nifos. Por tanto, se puede sugerir
que los psicopatas del manana podrian
encontrarse entre un subgrupo de nifos
con hiperactividad-impulsividad-falta de
atencion, en concreto entre los que muestran
también un trastorno de la conducta. Los
estudios que han distinguido entre nifos con
hiperactividad-impulsividad-falta de atencion
y ninos que, ademas, presentan un trastorno
de conducta sugieren que este Ultimo grupo
es el responsable de las similitudes con la
personalidad antisocial y la psicopatia. En
este sentido, se puede defender una relacion,
aunque sea endeble, entre hiperactividad -
impulsividad - falta de atencion y trastorno
de conducta y psicopatia.

Una de las consecuencias relevantes de
este modelo es la puesta en marcha de
estrategias eficaces de intervencion. Para
ello sera necesario conocer la peculiaridad
del desorden que se esté analizando. Es
importante conocer la naturaleza de las
relaciones entre hiperactividad-impulsivi-
dad-falta de atencion, trastorno de conducta
y psicopatia lo que posibilitara estrategias
preventivas ante la personalidad antisocial y
la psicopatia.

Este modelo implica también una revision

en profundidad del tratamiento que
actualmente se ofrece para estos trastornos.

Este subgrupo parece ser diferente desde
el punto de vista etiologico y patoldgico.
Si ademas, como se ha encontrado en
algunos estudios, la patologia correspon-
diente a este subgrupo puede que consista
en un déficit de ciertas vias serotoninérgi-
cas, el tratamiento farmacologico indicado
deberia ser la administracion de ansioliticos
que operan en este sistema, en lugar de
estimulantes. También puede entrenarse al
nifo a identificar situaciones problematicas
y a desarrollar técnicas adecuadas para
detenerse y examinar su ambiente en busca
de senales relevantes para su conducta.

Asi mismo, resulta especialmente importante
una intervencion temprana (Fernandez
y Olmedo, 1999). Seria plausible lograr
identificar este subgrupo antes de que se
desarrollara un trastorno de la conducta y
deberia identificarse en base a la sintomato-
logia exteriorizada, sobre todo en la variable
de impulsividad

1.5.5.

Este modelo, basado en el modelo ecologico
propuesto por Bronfenbrener (1987) para
explicar el desarrollo de la conducta humana,
concibe el ambiente ecologico del individuo
como un conjunto de sistemas sociales
estructurados en distintos niveles:



- Microsistema: es el nivel social mas
inmediato a la persona, incluyendo a la
familia y a las relaciones interpersonales mas
estrechas.

- Exosistema: lo constituyen los estratos
sociales proximos a la persona, después del
familiar. Abarcan el trabajo, la escuela, el
vecindario, la iglesia, las asociaciones o las
instituciones recreativas, entre otros. Dentro
del exosistema se encuentra el mesosistema
que incluye las relaciones en las que la
persona participa activamente.

- Macrosistema: engloba al resto de sistemas
y se refiere a la cultura que envuelve al
individuo. Incluye las formas de organizacion
social, los sistemas de creencias, los estilos
de vida, las normas sociales y las costumbres.

Ambiente
barrio
Ambiente Conducta
escolar escolar

Factores individuales

v

Trastorno de conducta

Alcohol Ambiente
materno ll casa
Violencia Violencia
materna " paterna
Abuso
paterno

Segin  Frias-Armenta, Lopez-Escobar vy
Diaz-Méndez (2003) los trastornos de la
conducta vienen explicados directamente en
un 56% por el microsistema, e indirectamente
por el exosistema y el macrosistema.

El conjunto de creencias y normas sociales
influyen en el comportamiento de los
individuos dentro de su contexto social;
al mismo tiempo, la familia, el barrio y la
escuela, es decir, el ambiente donde se
desarrolla el nifio, determinara la probabilidad
de aparicion de trastornos de la conducta.
Frias-Armenta et al. (2003) consideran que
las intervenciones individuales no resultaran
efectivas si no se tienen en consideracion
todos los factores contextuales en los que se
encuentra inmersa la persona.

Abuso
paterno

Figura 1.3. Modelo
ecologico de
predictores de
conducta antisocial de
Frias-Armenta, Lopez
Escobar y Diaz-Méndez
(2003) en Diaz-Sibaja
(2005: 482).
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REFLEXIONES SOBRE LOS
TRASTORNOS DE
LA CONDUCTA




Parece que las diferentes clasificaciones inter-
nacionales de los trastornos de la conducta
coinciden en aspectos basicos, pero difieren
en la concrecion de los criterios para
establecer un determinado trastorno, como
se ha comentado anteriormente.

Por otra parte, el hecho de que en la infancia
uno de los aspectos a tener en cuenta sea el
desarrollo evolutivo del nifio complica todavia
mas si cabe la definicion de los trastornos.

Otra de las dificultades que presentan las
clasificaciones de estos trastornos es la
propia estructura de las clasificaciones in-
ternacionales que, al ser categoriales y no
dimensionales, producen distorsiones. En
este sentido, los intentos de los investiga-
dores a la hora de incluir ciertas conductas
dentro de un trastorno o de otro y tratar de
estudiar su evolucion, por ejemplo, en la
piramide evolutiva de Lahey y Loeber (1994,
1998) pueden resultar interesantes para
mejorar los criterios diagnosticos aunque el
propio sistema de clasificacion lo hace mas
dificil.

Lo que parece evidente es que las conductas
incluidas en los distintos criterios de
clasificacién para el trastorno de atencion
con hiperactividad, el trastorno negativista
desafiante y el trastorno disocial son suficien-
temente dispares y heterogéneas como para
considerar necesaria la realizacion de nuevos
estudios que traten de buscar un hilo conductor

que explique el desarrollo, la interaccion y la
diferenciacion entre todas ellas.

Uno de los objetivos compartidos por
todos los investigadores en este campo es
la deteccion temprana y la blUsqueda de
elementos diferenciadores entre los distintos
grupos de ninos que pueden presentar un
comportamiento perturbador para poder
realizar una intervencion lo mas temprana y
preventiva posible.




En este sentido, los estudios realizados
por Lynam (1996) merecen un comentario
aparte. La bUsqueda de un subtipo dentro de
las conductas perturbadoras que explique la
evolucion de algunos ninos con trastornos
de atencién y con problemas de conducta
que posiblemente puedan desarrollar en
el futuro un trastorno antisocial de la
personalidad es una linea de investigacion
muy interesante, aunque incompleta
(Romero, 2001; Vinet, 2010). Si esto fuera
ciertoy tuviera el suficiente apoyo empirico,
seria un gran paso adelante en la deteccion
temprana de estos patrones conductuales y
en la intervencion preventiva que impidiera
el desarrollo de esta posible patologia,
que ademas, como ya se ha indicado,
supondria un cambio radical anadido en
los tratamientos farmacologicos de algunos
nifos con hiperactividad y trastorno de la
conducta. En otros estudios diferentes,
citados por Romero (2001) y Vinet (2010) se
analizan las caracteristicas especificas de
la psicopatia referentes a los componentes
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de la personalidad, emocionales e interper-
sonales, como es la dimension denominada
dureza/insensibilidad (falta de sentimientos
de culpa, emociones superficiales, falta de
empatia), para tratar de identificar en la
infancia estas caracteristicas y asi poder
intervenir de una manera preventiva.

En definitiva, en este campo queda
mucho por hacer y, aunque hay algunos
acuerdos que permiten establecer un cierto
pronostico, como la especificacion del inicio
temprano del trastorno y la importancia
en la intervencion en ese momento, en
otros muchos aspectos seran necesarios
posteriores desarrollos de la investigacion.

Para finalizar, a la hora de trabajar en la
practica con estos nifios hay que considerar
que la inmensa mayoria de los investiga-
dores coincide en que estos trastornos son
multicausales, por lo tanto, la intervencion
deberia realizarse en todos los ambitos de
desarrollo del nino: individual, familiar,
escolar y social.
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EL MODELO DE
INTERVENCION: LA
PERSPECTIVA CONDUCTUAL
DE SISTEMAS




La infancia es una etapa de la vida que destaca
por la rapida evoluciéon y desarrollo de las
personas, lo que supone tener muy en cuenta
las evoluciones que puedan considerarse
normalizadas o tdpicas a la hora de establecer
cualquier tipo de desviacion. La diferencia-
cion entre desarrollo normal y desadaptativo
supone, en muchos casos, un reto para los
profesionales dedicados a la intervencion en
este campo (Luciano, 1997). La importancia de
la psicologia evolutiva y los distintos modelos de
desarrollo constituyen un elemento relevante
a la hora de conceptualizar y delimitar los
comportamientos desadaptativos o patoldgicos
(Silva, 1995; Olivares, Servera y Rosa, 2002).
El hecho de tener en cuenta los distintos
momentos del desarrollo del nifo es uno de
los aspectos que practicamente todos los
profesionales dedicados a estos temas incluyen
(Del Barrio, 1995; Ezpeleta, 2001; Llabrés,
Servera y Moreno, 2002; Moreno, 2002; Diaz,
Diaz-Sibaja, 2005, Ezpeleta, 2005; Moreno,
2005; Méndez, Espada y Orgilés, 2006).

Una de las caracteristicas mas relevantes de
esta etapa es la importancia del contexto en
el que se producen los cambios. Los modelos
actuales de desarrollo psicoldgico tienen en
cuentaeste aspecto, perosobre todo loresaltan
en la infancia. Los autores antes mencionados
hacen hincapié en este aspecto, por ejemplo,
Silva (1995) indica que es evidente que el nifo
esta bajo mayor control del ambiente fisico y
del entorno social que el adulto.

En la infancia, la especificidad ambiental
de las conductas, la contextualizacion del
tratamiento en el ambito donde se presentan
y se mantienen los problemas y las garantias
de la intervencion por parte de los adultos
relevantes para el nifio contribuiran, en
mayor o menor medida, a generar y mantener
las conductas ya sean éstas alteradas o
adaptadas.

Estamayorimportancia del contexto conlleva,
tanto para la delimitacion de los problemas
como para su evaluacion e intervencion, la
necesidad de tener en cuenta los agentes
que van a participar en la solucion de estas
situaciones: padres, profesores, psicologos
educativos o cuidadores. En definitiva, se
plantean cuestiones tales como las apuntadas
por Llabrés, Servera y Moreno (2002) y
Moreno (2002, 2005): ;quién es el paciente?,
;cudl ha de ser el foco de la intervencion?,
;pueden aplicarse tratamientos a los nifos
sin la participacion activa de los adultos? o
;qué factores determinan la participacion de
padres y profesores en los tratamientos en la
infancia?

Los modelos de intervencion a la hora
de abordar los problemas en la infancia
han evolucionado  considerablemente.
Existen nuevas aportaciones conceptuales,
metodoldgicas y sociales que han modificado
el enfoque de los tratamientos. Los autores
se han centrado en el estudio y analisis del
modelo de terapia de conducta infantil, que



ha demostrado contar con el mayor apoyo
empirico (Llabrés y Tortella-Feliu, 2002;
Marinho, 2002; Moreno, 2002). Estos avances
y aportaciones han supuesto la necesidad de
adaptar la investigacion y la intervencion al
conjunto de interrelaciones de sistemas en
los que se desarrolla la conducta del nino.

La investigacion y creciente complejidad
en la intervencion en los problemas de la
infancia ha dado lugar a un nuevo marco
tedrico denominado «perspectiva conductual
de sistemas» (Mash, 1998; Servera, 2002).
Citando a Mash (1998), Servera (2002: 94-96)
apunta los factores que han dado lugar a este
cambio:

La extension de las intervenciones de
corte cognitivo-conductual a nuevas areas:
competencia social, abuso sexual, depresion,
abuso de sustancias, etc. En todas ellas
se aprecia un triple sistema de respuestas
compuesto por las conductas del nifo, los
subsistemas familiares y los subsistemas
contextuales, tales como el centro educativo.

- La generalizacion del uso de tratamientos
multimodales y combinados en la infancia a
fin de incrementar la significacion clinica y la
generalizacion de los resultados.

- La creciente necesidad de especializacion
de los terapeutas infantiles en el abordaje
de trastornos o grupos de trastornos, ya que
la complejidad de los modelos explicativos,
los factores implicados, los sistemas de
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evaluacion y los programas requieren tanto in-
vestigadores como profesionales cualificados.

- La intervencion conductual en la infancia
ha ampliado sus objetivos terapéuticos.
Actualmente va mas alla de la reduccion
de conductas inadaptadas y se centra en el
desarrollo de habilidades, competencias,
etc. y se dirige no sélo al nifio sino también al
ambiente familiar y social que le rodea.

- Asi mismo se hace cada vez mas necesaria
una perspectiva multidisciplinar a la hora de
intervenir en problemas de la infancia. Es
preciso contar con las bases de conocimientos
de las ciencias biologicas y sociales para
mejorar las intervenciones.

Finalmente se ha constatado la ampliacion
del modelo y los objetivos de la intervencion
en la infancia. Diferentes problemas pueden
requerir diferentes soluciones. Asi pues, dada
la complejidad de algunos problemas en la
infancia y su persistencia a través del tiempo
y de distintos ambientes, se hace necesaria
una mayor amplitud de miras.



Todo ello ha dado lugar a una perspectiva
conductual de sistemas en la que la
intervencion y los modelos que la sustentan
parten de la posibilidad de trabajar con

distintos agentes -padres, educadores,
hermanos y compafneros, entre otros-
en distintos ambientes -casa, colegio,

comunidad, etc.- y en distintas fases
del desarrollo del nino. Ademas, dicha
intervencion debera estar muy atenta a
las necesidades sociales que se detecten,
desde el ambito de la prevencion hasta el
tratamiento propiamente dicho.

Algunas de las sefias de identidad de esta
perspectiva conductual de sistemas son:

- No es asimilable a las teorias y terapias
de sistemas desarrolladas desde el ambito
psicodinamico y la escuela gestaltica en
concreto. Aunque pueda tener algunos
origenes similares, como la teoria general de
sistemas, hace especial hincapié en el método
cientifico-experimental y esta perspectiva no
es ecléctica, sino que implica integracion de
conocimientos.

- La teoria general de sistemas intenta
proporcionar  una mayor  capacidad
conceptual a las ciencias sociales y compor-
tamentales con caracter general. En cambio,
la perspectiva conductual de sistemas trata
de buscar explicaciones y tratamientos para
las alteraciones comportamentales en la
infancia. Teniendo en cuenta estos rasgos
diferenciales, la perspectiva conductual de

sistemas coincide con la teoria general de
sistemas en la concepcion de los trastornos
como una red de relaciones, cuya cuantifica-
cion y valoracion clinica resulta determinante
para la intervencion.

Aunque algunos autores puedan ver
esta perspectiva como una especie de
«maquillaje» actualizado de la terapia de
conducta, su aspecto novedoso radica en el
desarrollo de vias plausibles de aplicacion de
estos principios en la practica profesional.

Segin Mash, en Servera (2002:100), la
perspectiva conductual de sistemas asume lo
siguiente:

1. La vision de los trastornos del nino y la
familia se considera una constelacién inte-
rrelacionada de sistemas y subsistemas de
respuesta.

2. La necesidad de considerar al nifo y a la
familia como una situacion global cuando se
evalla el impacto de alguna variable Unica.

3. La idea de que conductas-problema
similares pueden depender de factores
precipitantes distintos.

4. El reconocimiento de que las intervencio-
nes pueden llevarnos a multiples resultados,
incluyendo un reajuste de las relaciones
dentro del sistema familiar.

5. La nocion de que los sistemas familiares
son subsistemas que poseen propiedades
dinamicas que cambian constantemente a lo
largo del tiempo.



Algunas de las caracteristicas definitorias,
siguiendo a Servera (2002: 101-104), se
resumen a continuacion:

- La adherencia al modelo cognitivo-con-
ductual y su compromiso con los principios
cientificos. Estos principios definen la
intervencion basada en un modelo a largo
plazo centrado mas en un modelo educativo
que en uno «estrictamente curativo».

- La conceptualizacion de los trastornos
infantiles es vista como un problema de
adaptacion a su entorno y el objetivo de
la intervencion es la correccion de esta
disfuncién comunicativa.

- En este enfoque los distintos sistemas,
tanto internos como externos, influyen y se
determinanreciprocamente. Los tratamientos
se basan en teorias bien documentadas y en
tratamientos con base empirica, asi como en
la experienciay conocimientos de las personas
y profesionales que los llevan a cabo.

- Desde esta perspectiva, es fundamental la
evaluacién y debe tener en cuenta todos los
sistemas que actUan e influyen en el nino.
Esta evaluacion debe estar presente en todo
el proceso de intervencion. Este enfoque
se centra en la situacion individual, ya que
dentro de una misma categoria diagndstica
hay, de hecho, distintos condicionantes.

- Se enfatiza la importancia de los eventos
contextuales que pueden modular las
respuestas de las personas, inhibiendo o

facilitando ciertos comportamientos, tanto
adaptados como desadaptados.

- Otro elemento importante en la planificacion
de la intervencion es la participacion de los
agentes implicados en el contexto en el que
se producen las dificultades. Por tanto, la
informacion y formacion de estos agentes
resulta esencial para conseguir la adherencia
a las pautas de trabajo y la persistencia a
lo largo del tiempo a pesar de las posibles
dificultades que puedan presentarse. En este
sentido, la participacion de la familia, asi
como de los profesores y otros agentes de
socializacion del nifo asegurara la generali-
zacion de los aprendizajes a varios contextos,
modificara los sistemas de comunicacion
y mejorara las probabilidades de éxito. El
hecho de que estos agentes estén implicados
en la intervencion y acepten el plan supone,
segun las investigaciones, una fuerte relacion
con el éxito del mismo.

- Desde esta perspectiva se insiste en la
importancia de los procesos cognitivo-socia-
les y de la autorregulacion como uno de los
objetivos basicos de los tratamientos y de
los aprendizajes. Esto supondra una mayor
independencia del entorno y posibilitara el
mantenimiento de los cambios a mas largo
plazo.

- Asi mismo, se tienen en cuenta los factores
constitucionales con influencia genética que
pueden estar en la base de los principios



psicologicos que producen tanto las
conductas adaptativas como las disruptivas.
Esto supone tener en cuenta la colaboracion
interprofesional para la valoracion de
aspectos bioquimicos que pueden resultar
relevantes en el abordaje de los problemas.

Segun Servera (2002: 105):

En resumen, la perspectiva conductual de
sistemas en la terapia de conducta en la infancia
pretende interrelacionar los modelos y las
técnicas propias del modelo conductual (con
preponderancia del enfoque cognitivo-conduc-
tual) con otros aspectos fundamentales en la
comprension del comportamiento del nifio: la
perspectiva evolutiva y los factores neurofisio-
légicos, el sistema de comunicacion en el hogar,
el funcionamiento en la escuela, las condiciones
socioculturales, etc. La constelacion de variables
mantiene entre si una relacion sistémica por la
cual la alteracién de una de ellas puede producir
efectos en el conjunto, o en parte del conjunto.
Ello obliga a definir procesos de evaluacion y
tratamiento mds complejos, mds acordes con la
realidad y ligados a una perspectiva preventiva

y educativa mds a largo plazo en prdcticamente
todas las alteraciones comportamentales
infantiles.

Todos estos factores mantienen una relacion
sistémica, lo que obliga a una evaluacion
mas compleja y acorde con la realidad y a
una perspectiva preventiva a largo plazo en
la intervencion de las alteraciones compor-
tamentales. Esta relacion entre los distintos
sistemas es dinamica y su influencia en el
inicio y configuracion de los trastornos de
conducta proporciona una vision evolutiva y
global (Mash y Dozois, 2003) que le confiere
una mayor validez social, asi como requiere
de una evaluacion de todos los sistemas y
de su interaccion (Mash y Hunsley, 2007)
que proporcionaran una mayor validez a los
tratamientos.

Esta guia propone una manera de intervenir
que se hadenominado «de buenas practicas»
centrada en el contexto educativo en el
que se incentive la implicacion de todo el
centro: el Equipo Directivo, la Comision
de Coordinacion Pedagogica, los Equipos
Docentes, el Servicio de Orientacion, la
familia y los Servicios Externos. Las inter-
venciones en los problemas de conducta
requieren un trabajo coordinado y conjunto
de todos los agentes comprometidos en el
desarrollo psicosocial del nifo, tal y como
se indica en la figura 3.1.

>



GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

SERVICIOS DE SALUD

PEDIATRIA l USM I-J

TAREAS:

- Evaluar (nivel clinico)

- Disefar la intervencién
- Intervenir a nivel clinico

SERVICIOS CLINICOS
PRIVADOS

MARCO GENERAL DE INTERVENCION

NINOS CON TRASTORNO
DE LA CONDUCTA

SERVICIOS / RECURSOS SOCIALES

- Municipal
- Comarcal
- Provincial
- Autonémico

AMBITO:

TAREAS:

- Detectar

- Participar en evaluacion e intervencién
- Aportar recursos sociales

FAMILIA

TAREAS:

- Detectar

- Informar

- Colaborar en la evaluacion

- Participar en la intervencién

CENTRO EDUCATIVO

TAREAS:
- Detectar

- Realizar evaluacion
psicopedagdgica

- Intervenir a nivel escolar
- Derivar y coordinarse
con servicios sanitarios

y sociales

Figura 3.1. Marco general de intervencion en alumnos con trastorno de la conducta.
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La deteccion en la escuela de alumnado
con posible Trastorno de la Conducta (TC)
surge, generalmente, como consecuencia de
conductas disruptivas en el centro escolar vy,
frecuentemente, la solicitud de intervencion
a los EOEP o a los Servicios de Orientacion
del centro se propone en los momentos
y estados de conflicto que generan estas
situaciones en la dinamica de aprendizaje y
convivencia.

Estos conflictos derivados de situaciones
graves de agresion, falta de respeto grave
a la autoridad de un adulto, dano fisico
grave, etc. requieren la adopcion de una
medida inmediata. En estos ultimos anos se
han elaborado diversos documentos y guias
de actuacion (Fernandez, 2002; Torrego y
Moreno, 2003, Torrego, 2008) que proponen
medidas encaminadas a que los centros
gestionen los conflictos dentro del marco de
convivencia y de régimen interno que tengan
disefados. Son protocolos de actuacion
que presentan secuencias ordenadas de
actuaciones encaminadas a la resolucion
colectiva de los conflictos. Estos documentos
orientativos necesitan ser contextualiza-
dos y adaptados a los centros y su entorno,
promoviendo un tratamiento integrado y
global de la convivencia y precisan de la co-
rresponsabilidad de la comunidad educativa
en la gestion de los conflictos y la adopcion
de medidas preventivas que mejoren el
clima general del centro.

Sin embargo, este tipo de actuaciones
necesarias para que el centro escolar pueda
desarrollar su labor educativa con todos los
alumnos, no incide en las variables que
mantienen la alteracién conductual. Como
se destacaba en la introduccion, las inter-
venciones en los problemas de conducta
requieren de un trabajo coordinado vy
conjunto de todos los agentes implicados
en el desarrollo psicosocial del nifno. Para
realizar con eficacia su intervencion en los
problemas de conducta, la escuela tiene
que adoptar una estrategia de intervencion
que permita trabajar conjuntamente con
otros estamentos y especialistas a la hora
de abordar una problematica tan compleja,
preocupante y retadora de la convivencia
escolar. En el Protocolo elaborado por los
autores de esta guia se propone una manera
de intervenir centrada en el contexto
escolar en la que a través de la implicacion
de todo el centro -Equipo Directivo,
Comision de Coordinacion Pedagogica,
Equipos Docentes y Servicio de Orientacion-
se actue de forma conjunta con la familia y
los Servicios Externos.

En el grafico que se presenta a continuacion
se representan los criterios y pasos a seguir
a la hora de tomar decisiones sobre la
intervencion con alumnos disruptivos en el
centro escolar:

>



GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

RECOGIDA DE INFORMACION

Caracteristicas cognitivas, conductuales

Contexto sociofamiliar y escolar X
y emocionales del alumno.

(PRESENTA UN TRASTORNO DE CONDUCTA?

SI NO

ALTERACION CONDUCTUAL

Designacion coordinador Medidas ordinarias de actuacién:
Programa intervencion: - Normas aula-centro

- Profesores aula-centro - Programas preventivos de convivencia

- Familia - Coordinacién profesores sobre respuestas

- Alumno a conductas alteradas
Coordinacién servicios externos: - Medidas de tutoria especificas con el alumno

- Salud mental infanto-juvenil para promocién de conductas adaptadas

- Recursos sociales - Orientacién familiar

SI’ (PERMANECE LA
ALTERACION CONDUCTUAL?

Grafico 4.1. Esquema de toma de decisiones en la intervencion con alumnos disruptivos.
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El Protocolo que los autores han denominado
de «buenas practicas» (Garcia et al. 2011),
que se presenta en el capitulo siguiente,
propone un procedimiento de actuacion en
el que se diferencian tres fases: analisis de
la demanda, evaluacion e intervencion. En
todas las fases participan todos los agentes
implicados (familia, profesorado, personal
de servicios, companeros y alumno) y en
la fase de evaluacion e intervencion van a
adquirir gran relevancia todos los sistemas
que acttan e influyen en el niho, las
posibilidades de coordinacion y los cambios
que se implementen para la mejora de su
capacidad y competencia psicosocial.

La participacion de los diversos agentes
educativos necesariamente conlleva la
designacion de un Coordinador desde la
primera fase del protocolo de intervencion.
Las funciones concretas que éste va a
desarrollar dependeran tanto de las carac-
teristicas y los recursos del centro como de
la problematica del alumno. Independiente-
mente de esa concrecion de funciones, los
autores consideran que el coordinador del
proceso debe ser un profesor que permanezca
durante toda la jornada escolar en el centro
y que disponga de una dedicacion temporal
concreta para desarrollar las funciones que
se le asignen.

Desde la perspectiva conductual de sistemas
la evaluacién se realizara recogiendo
informaciéon de los distintos elementos del

contexto escolar, familiar y social asi como
de las caracteristicas evolutivas, cognitivas,
emocionales, sociales y conductuales del
alumno. La sintesis de la evaluacion situara
a los profesionales ante la dimension de
la demanda planteada por el centro. La
presencia de conductas compatibles con
los criterios diagnosticos establecidos para
los trastornos de la conducta (trastorno
negativista desafiante, trastorno disocial), la
comorbilidad o la presencia de caracteristicas
conductuales asociadas a factores de riesgo
de que en un futuro desarrolle dicho trastorno
determinaran la linea de intervencion que se
lleve a cabo con el alumno.

En las situaciones en las que se descarte un
trastorno de conducta como origen de la
demanda planteada, los autores sugieren la
puesta en marcha de un plan de intervencion
que se fundamente en las medidas ordinarias
de convivencia y tutoria de alumnos com-
plementadas con la puesta en marcha de
actuaciones que den respuesta a las caracte-
risticas del alumno.

El plan de intervencion que se desarrolla en
la tercera fase del Protocolo esta previsto
para alumnos con trastornos de la conducta o
aquéllos que, sin presentar todos los criterios
establecidos, se considere que, por sus carac-
teristicas personales y los factores de riesgo
en su contexto, sea necesaria una actuacion
con la intensidad que se propone en este
Protocolo.



PROTOCOLO DE
INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICA
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El protocolo propuesto por el grupo de trabajo se fundamenta en un modelo tetrico de
intervencion cuyas lineas prioritarias se enmarcan en una perspectiva ecologica-contextual que
considera el contexto del nifo como referencia y meta de la intervencion de manera que la
implicacion del centro educativo resulta fundamental. Asi mismo, es necesaria la designacion
de un Coordinador especialista de todo el proceso y la colaboracion del Servicio de Orientacion
que tendra, en todo momento, una labor de asesoramiento y apoyo en la toma de decisiones y
seguimiento de las actuaciones.

e

-.‘
\ .._

_BA
MODELO DE INTERVENCION EN EL MARCO EDUCATIVO

El CONTEXTO del nifilo como referencia Marco ECOLOGICO-CONTEXTUAL. Contar con los

y como dmbito de intervencion distintos ambitos/contextos de desarrollo del alumno
Necesidad de la Coordinador especialista Asesoramiento del EOEP y
implicacién del centro del centro Servicios de Orientacion

PRINCIPIOS DE INTERVENCION

Cuadro 5.1. Principios generales de intervencion.
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GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

En este Protocolo se contemplan tres fases de intervencion y un proceso de evaluacion continuo
y transversal en todo el desarrollo del mismo.

FASES DE LA INTERVENCION

32 FASE: Intervencion por
programas

12 FASE: Recogida inicial 23 FASE: Recogida de
de la demanday toma de informacion y evaluacion
decisiones

Primer analisis _> Del contexto escolar

I

de la demanda

_>

Designacion del
Coordinador _>

!

—

Del alumno

Del contexto
socio-familiar

Sintesis de la
evaluacion

>
-
—

—

Con profesores

Con alumnoy
companeros

Con la familia

Con Servicios Sociales
y de Salud

EVALUACION DEL PROCESO: continua y trasversal

Cuadro 5.2. Intervencion y fases.
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5.1. PRIMERA FASE: RECOGIDA DE LA DEMANDA
5.1.1.

Una vez recibida la demanda de intervencion,
se plantea llevar a cabo un analisis de la
misma a fin de formular una hipotesis del
caso.

En primer lugar, es necesario el conocimiento
inicial del caso mediante una primera
entrevista con el Equipo Directivo, el Tutor y
el Equipo Docente en el que se abordaran los
siguientes aspectos:

- concretar la finalidad de la demanda;

- valorar la gravedad de la situacion, el grado
de generalizacion de las conductas problema
identificando los contextos implicados y la
historia escolar y personal del nifo.

Es necesario que en esta primera valoracion
participen todos los implicados en el
contexto escolar (profesores, familia, etc.)
para que todos ellos aporten informacion
desde su perspectiva y, a su vez, todos estén
al tanto de como esta la situacion y como es
percibida por el resto de implicados. Ademas,
es importante que todos ellos participen en
la toma de decisiones buscando el consenso.

Junto con esta puesta en comun y reflexion
inicial, se determinara si es preciso adoptar
medidas concretas de caracter inmediato en
el ambito del centro previas a la elaboracion
y desarrollo del programa de intervencion,
por ejemplo: posibles cambios de horarios y

medidas a adoptar en lugares comunes tales
como el comedor, el recreo, la vigilancia en
las filas, en los pasillos o en los bafnos.

Por Ultimo, es promordial llegar a acuerdos
en cuanto a la priorizacion de las diferentes
actuaciones planteadas, asi como sobre los
contextos de intervencion, concretando al
maximo aspectos como los tiempos en que se
llevaran a cabo, los responsables, etc.

Realizada esta primera valoracion, sera
necesaria una comunicacion a la familia del
alumno, por parte del Equipo Directivo del
centro, del proceso de actuacion que se va a
iniciar, resaltando el caracter de propuesta
de mejora con respecto a las conductas de
adaptacion de su hijo y enfatizando la im-
prescindible participacion de los padres en
todas las fases de este Protocolo. Ademas,
es importante trasmitirles que todos los
implicados (familia y centro escolar)
participaran buscando el consenso y espacios
de colaboracion.

5.1.2.

El siguiente paso es designar de forma
consensuada a un Coordinador de todo el
proceso de intervencion y establecer las
funciones y tareas a desempenar.

Se considera fundamental la existencia de
esta figura dentro del centro para coordinar
todas las actuaciones y regular el proceso,
al tiempo que, al pertenecer al centro,
tendra informacion diaria y actualizada de



lo que suceda y posibilidad para adaptar las
diferentes medidas en cualquier momento,
en funcion de las distintas incidencias. De
este modo, el Coordinador constituye una
figura central que se especializa en el caso y
se convierte en su referente.

La designacion del Coordinador, asi como las
funciones y tareas que va a desempenar, se
llevara a cabo de forma consensuada entre el
Tutor, el Equipo Docente y el Equipo Directivo.

5.2. SEGUNDA FASE: RECOGIDA DE
INFORMACION Y EVALUACION

En esta segunda fase, se trata de profundizar
en el conocimiento amplio del caso. Para
ello, se obtendra informacion y realizara
un analisis posterior de la misma, tanto de
los contextos en los que se desenvuelve el
alumno, fundamentalmente en el centro
escolary en la familia, asi como del desarrollo
individual de éste.

5.2.1.

Para la valoracion del contexto escolar hay
que considerar la recogida de informacion de
los diferentes profesionales implicados (tutor
del alumno y equipo de profesores), asi como
del propio funcionamiento y organizacion del
centro escolar.

Para recoger informacion del Tutor se plantea
llevar a cabo una entrevista con éste. Con el
fin de obtener mayor y mejor informacion
se propone la utilizacion de una entrevista

semiestructurada (Anexo 1: Entrevista con
el Tutor). La informacion mas relevante a
obtener sera la descripcion precisa de las
conductas manifestadas por el alumno,
sus antecedentes y consecuentes, el estilo
atribucional del tutor y las expectativas
hacia el nino, las reacciones de companeros y
del tutor ante dichas conductas y los aspectos
positivos del alumno que se puedan fomentar.

En la recogida de informacion del equipo
de profesores se valorara la conveniencia
de realizarla de forma independiente con
cada profesor para evitar asi, en la medida
de lo posible, el contagio con respecto a la
percepcion del alumno en cuestion, es decir,
que pudiesen contagiarse las expectativas
negativas/positivas en torno al nifo y una
visidn negativa y sesgada de las conductas
a evaluar. En el Anexo 2 se recogen, entre
otros instrumentos, el cuestionario ACE y los
cuestionarios de Barkley (1998) que aportan
una vision complementaria de la evaluacion
de las conductas-problema entre los distintos
profesores.

Respecto a las caracteristicas y dinamicas
del propio centro educativo, se considera
que éstas son igualmente importantes para
plantear una intervencion. Asi, habra que
tener en cuenta las actuaciones previstas
en el Plan de Convivencia, la concrecion
de normas y las posibles sanciones, el
modo de comunicacion y la coordinacion
de los Equipos Docentes (celebracion de



las reuniones, funcionalidad de las mismas,
grado de consenso) y valorar qué actuaciones
se han puesto en marcha con anterioridad y su
grado de éxito. Se analiza el papel que adopta
el Equipo Directivo en el desarrollo de sus
funciones, la dotacion de recursos personales
del centro y la competencia de los profesores,
asi como el modo en que estan organizados
los servicios de comedor, los recreos y las
filas. Todos ellos seran elementos que van
a posibilitar un diseno de la intervencion
adaptado a la cultura propia del centro.

5.2.2.

De forma paralela a la evaluacion del entorno
escolar, se realiza una valoracion individual
del alumno.

En primer lugar, se analizan cuales son las ca-
racteristicas basicas de su patréon conductual
a través de una descripcion topografica y un
analisis funcional del mismo: qué conductas-
problema son las mas habituales, qué posibles
desencadenantes aparecen ante dichas
conductas y cuales son las consecuencias
inmediatas, a medio y a largo plazo. Tras este
primer analisis, se estableceran las primeras
hipotesis de trabajo.

Ademas de la conducta del alumno, se
realiza una evaluacion completa de su
historia personal, de sus capacidades
cognitivas: perfil de aptitudes y desarrollo
cognitivo, capacidad atencional, grado
de impulsividad/reflexividad, estilo

atribucional, creatividad, estilo de
pensamiento, autoconcepto, autoestima,
con aquellos instrumentos especificos que
se consideren mas adecuados en funcion de
las caracteristicas del nifo (algunos de los
cuales se indican en el Anexo 3).

Por dltimo, se considerara también la
valoracién de las capacidades emocionales
y habilidades sociales del alumno. Tienen
especial relevancia las caracteristicas de las
interacciones del alumno con sus iguales y con
los adultos, su estilo comunicativo, su grado
de ajuste y su competencia social (Anexo 3).

5.2.3.

Siguiendo con el modelo sistémico-con-
textual de evaluacion e intervencion, el
contexto familiar como fuente primera de
socializacion de los alumnos constituye un
aspecto fundamental en la valoracion e
intervencion que plantean los autores. Es
en la familia donde se realizan los primeros
aprendizajes sobre relaciones sociales y se
adquieren los valores que continuaran desa-
rrollandose posteriormente.

Asi mismo, se considera que la familia es un
subsistema dentro de otros sistemas sociales
mas amplios: barrio, localidad, etc., por
tanto, resulta esencial coordinarse con otros
servicios de su entorno proximo para poder
obtener una mayor informacion y conocer
todos los recursos con los que se cuenta.



En relacion con la evaluacion de la familia,
(ver guion de la entrevista familiar en el
Anexo 2 e instrumentos de evaluacion en el
Anexo 4) deberan considerarse los siguientes
aspectos:

- Se analizan y valoran todas las caracteristi-
cas familiares: su estructura y composicion,
su historia previa sobre diferentes aspectos,
sus estilos de crianza -sobreprotector,
autoritario, permisivo, asertivo- (Fernandez,
2009) asi como las expectativas y atribuciones
de los padres sobre lo que es y hace su hijoy
lo que éste puede llegar a ser y a hacer.

- Se valoran y ponderan qué factores de
riesgo presenta la familia en relacion con el
comportamiento de su hijo.

- Se analiza y valora con qué factores
protectores cuenta la familia con la intencion
de utilizarlos y fomentarlos para favorecer la
evolucion positiva de la problematica de la
misma.

El analisis y valoracion de todo lo anterior
servira para determinar la necesidad de
intervenir asi como de decidir y priorizar las
actuaciones a llevar a cabo.

En cuanto a la obtencion de informacion de
otras fuentes del entorno social de la familia,
resulta imprescindible recabar informacion
de:

- Servicios Sociales: se obtendra informacion
del tipo de ayudas y servicios que se estan

prestando y, quizas, de algunas informaciones
desde un punto de vista diferente al de la
propia familia. Asi mismo, puede llegarse a
acuerdos de intervencion.

- Servicios Sanitarios: aportaran la necesaria
informacion sanitaria sobre el caso que
enriquecera la intervencion a realizar.
Resulta fundamental conocer qué interven-
ciones se estan realizando a este nivel para
poder llevar a cabo un trabajo conjunto y
complementario.

- Otros espacios sociales: de ocio, deporte,
ludotecas, etc. Muy relevantes igualmente
dado que forman parte de la vida socioemo-
cional y del entorno del alumno.

Las actuaciones a realizar con estos servicios
seran siempre de intercambio de informacion
y de cooperacion tanto en la fase de evaluacion
como en la posterior intervencion.

5.2.4.

Por dltimo, como en cualquier otro tipo de
evaluacion, éste es el momento en el que se
debe hacer un esfuerzo por sintetizar, no solo
la informacion obtenida, sino también las
conclusiones de la valoracion de la misma.

La sintesis de la evaluacion consiste en
recoger por escrito las variables observadas y
las posibles relaciones identificadas asi como
definir las diferentes lineas de intervencion.
Esta sintesis deberia dar respuesta a algunas
preguntas basicas tales como: ;qué esta



pasando exactamente con el alumno y cdmo
esta respondiendo el centro escolar?, ;como
es este alumno y como se comporta y se
relaciona?, ;como es la familia y sus relaciones,
sus limites, su estilo educativo?, ;qué servicios
estan interviniendo en esta situacion y qué
posibilidades de colaboracion existen?

Cuadro 5.1. Sintesis de la evaluacion.

» Caracteristicas del alumno: historia
personal, capacidades, estilos cognitivos,
relaciones sociales, puntos fuertes y débiles.

» Caracteristicas y funcionalidad de las
conductas problematicas.

» Caracteristicas del contexto escolar:
generales del centro, grupo-clase,
programas desarrollados, medidas llevadas
a cabo y su eficacia.

« Caracteristicas de la familia: estructura,
estilo educativo, factores protectores y de
riesgo, etc.

« Contexto social y recursos implicados.

« Contexto sanitario, intervenciones y grado
de eficacia.

« Realizacion de un analisis diferencial para
distinguir entre un problema de conductas
disruptivas debido a la dificultad en el
cumplimiento de normas de funcionamien-
to general del centro educativo y un alumno
con un trastorno de la conductay, en su caso,
el analisis de una posible comorbilidad.

5.3. TERCERA FASE: INTERVENCION
5.3.1.

Los autores consideran que la intervencion
mas adecuada para dar respuesta a los
trastornos de conducta debe realizarse
a través de programas por tratarse de
un modo de actuacion protocolizado que
permite llevar a cabo una intervencion
completa y amplia desde los diferentes
ambitos y contextos, y en el que se implica
a los distintos agentes que intervienen con
el nifo. La evaluacion de estos programas
se considera un eje fundamental para
determinar los progresos y la necesidad de
modificaciones.

La intervencion con el alumno se centrara
en aumentar sus habilidades para identificar
y reconocer sus dificultades y problemas,
mejorar sus habilidades de autorregulacion
y comunicacion y manejar sus conductas
desadaptadas.

El objetivo con la familia sera introducir
cambios que mejoren su coherencia y
habilidades educativas, la comunicacion
entre sus miembros, la potenciacion de las
conductas adaptadas y la reduccion de las
desadaptadas.

En el centro educativo la intervencion se
dirigira a incrementar las habilidades de
relacion del profesorado con sus alumnos, a
mejorar la gestion de sus aulas y a aumentar
el conocimiento y practica en la identifica-



cion y manejo de los problemas de conducta,
tanto de manera individual como en la clase.
Este trabajo con el conjunto de la clase
para la mejora de la socializacion de los
alumnos se considera indispensable ya que
los problemas de comportamiento son con-
ceptualizados como un fracaso del proceso
de socializacion del individuo. Estas inter-
venciones seran una poderosa herramienta
en el abordaje y el manejo de los trastornos
de la conducta.

5.3.2.

Partiendo, como se ha especificado
anteriormente, de que el contexto mantiene
las conductas y que la intervencion ha de
realizarse dentro de un marco ecoldgico-
contextual, los autores consideran que la
creacion de aulas especificas para alumnos
con trastornos de la conducta no es la mejor
opcidn inicial ya que a ellas pueden llegar
alumnos procedentes de otros centros, y
por tanto, de zonas diferentes, alejadas del
contexto normalizado de desarrollo del propio
alumno. Ademas, intervenir en el contexto
concreto donde se manifiestan las conductas
desadaptadas (centro educativo y familia) es
el mejor modo de asegurar un cambio real
y socialmente relevante. Lo que interesa es
que el nino controle sus conductas dentro de
su contexto en situaciones cotidianas.

Por tanto (como se refleja en el cuadro 5.3.)
se plantea:

Intervenir con el alumno en el centro
donde se manifiesta la problematica:

- De manera individual con el alumno a
través de autorregistros de conducta,
contratos, programas de autorregulacion,
entrenamiento en habilidades sociales,
control emocional, etc.

Intervenir en diferentes niveles dentro
del centro:

- En el aula: con el trabajo desde la accion
tutorial y la formacion-implicacion del
profesorado en el manejo de contingencias
sobre las conductas manifestadas en el aula
y en el seguimiento curricular o implementa-
cion de su adaptacion curricular individual,
si asi se requiere.

- En los lugares comunes del centro:

» Recreo: vigilancia del alumno con
seguimiento ocular y planificacion de
actividades dirigidas de juego grupal.

« Comedor: pautas basicas de control de
conducta a los monitores de comedor.

» Pasillos: refuerzo de las lineas de
organizacion del centro en los cambios de
profesorado y desplazamientos del grupo.

- Actividades complementarias: la posibilidad
de que el alumno participe con su grupo
en estas actividades es un reforzador de
sus conductas adaptadas. En este caso, es
necesario el control conductual por parte del
tutor o profesor responsable de la actividad.



- Actividades extraescolares: al ser una
opcion voluntaria para las familias, en el
caso de que el alumno participe en ellas, es
esencial que el monitor responsable conozca
las lineas basicas de intervencion pudiendo
generalizar las estrategias implementadas en
el horario escolar.

C) El alumno permanecera en su aula de
referencia los periodos que se determinen en
su programa de intervencion y se plantea la
utilizacion de un «espacio» fuera del aula con
las siguientes caracteristicas:

PROTOCOLO DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

- Flexibilidad: respecto al tiempo de
permanencia del alumno en él y de los
objetivos que se persiguen: facilitar

aprendizajes escolares, permitir el desarrollo
de la capacidad de autocontrol, promover
el desarrollo de habilidades relativas a la
interaccion social, etc.

- Permeabilidad: respecto al tiempo de
ocupacion combinandolo lo mas posible con
los contextos ordinarios del centro: aula
ordinaria, recreo, gimnasio, etc.
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Actividades
extraescolares:
Monitor de
actividades

y

GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

- Acuerdos

conductuales
con el alumno

Espacio
pedagogia

terapéutica:
PT.

- Programa de
modificacién de
conducta

- Habilidades
socialesy
emocionales

- Seguimiento
curricular

v

Aula: Profesores

-

- Control
contextual

- Programa de
contingencias
conductuales

- Seguimiento
curricular

- Posible cambio
de grupoy de
profesorado

CONTROL DE POSIBLES ALTERACIONES CONDUCTUALES

DEL ALUMNO EN EL CENTRO ESCOLAR

Actividades
complementarias:
Profesor
responsable

!

- Control
conductual
del alumno

Recreo: Pasillos: Comedor:
Profesores Profesores Monitores
- Seguimiento - Seguimiento - Pautas basicas
oculary ocular de control
vigilancia - Regulaciony conductual
- Actividades control de
dirigidas de desplazamientos

juego grupal

Cuadro 5.3. Intervencion en el centro escolar, profesionales implicados y tareas.




5.3.3.

El protocolo de intervencion propuesto implica
la actuacion simultanea de diferentes agentes
educativos, servicios y estructuras docentes y
extraescolares. Para garantizar una intervencion
eficaz se considera conveniente nombrar a
un profesor que asuma de forma coordinada
la respuesta a las necesidades educativas
y personales del alumno. El perfil de este
profesional se concreta del siguiente modo:

- Maestro con especialidad en Pedagogia
Terapéutica.

- El profesional, con un compromiso formativo
y motivacional, asume la naturaleza de su
intervencion.

- Horario repartido en el desempefo de las
siguientes funciones:

Respuesta educativa al alumno con trastorno
de la conducta.

- Tareas relacionadas con la coordinacion de la
respuesta educativa del alumno con trastorno
de la conducta pudiendo desempenar la
funciéon de Coordinador del Proceso de
Intervencion.

Respuesta especifica a otras necesidades
educativas.

- Contar con todos los ambitos de desarrollo en

los que se desenvuelve el alumno.

Cuando la intensidad de las conductas que
presenta el alumno o la dotacion de recursos
personales del centro asi lo requieran, se

considerara necesario analizar la posibilidad
de dotar temporalmente al centro de un
recurso personal que permita el ejercicio de
coordinacion por parte de un profesor del
centro educativo.

5.3.4.

Las funciones del Coordinador del proceso de
intervencion seran las siguientes:

- Coordinar e informar a los profesores
del centro de las medidas curriculares,
organizativas, los sistemas de motivacion,
las contingencias y las comunicaciones a
llevar a cabo por parte de los implicados.

- Centralizar la informacion de la conducta
del alumno en diferentes contextos.

- Mantener una relacion directa y estrecha
con el Equipo Directivo: intercambiar
informacion, tomar decisiones, etc.

- Relacionarse directamente con el contexto
sociofamiliar: intercambiar informacion y
proponer actuaciones.

- Tomar decisiones de forma coordinada y
conjunta.

- Mantener una relacion directa con el
Servicio de Orientacion del centro.

5.3.5.

Las intervenciones en los problemas de
conducta requieren un trabajo coordinado



y conjunto de todos los agentes implicados
en el desarrollo psicosocial del nifio. En el
nivel preventivo y de intervencion se precisan
actuaciones y programas dirigidos a los padres
y al entorno escolar para facilitar al nifio un
entorno sano y acogedor. Estos programas suelen
ser efectivos y estan encaminados a mejorar el
autocontrol, prevenir la violencia, promocionar
estrategias adecuadas de resolucion de
problemas, desarrollar un autoconcepto
positivo, mejorar la competencia social y escolar
e incrementar la tolerancia y el respeto a la
diversidad.

La intervencion con el alumno se desarrollara a
través de programas de contingencias de corte
cognitivo-conductual encaminados a mejorar
su autocontrol, desarrollar su capacidad de
introspeccion, incrementar sus conductas
adaptadas y disminuir las inadecuadas, potenciar
sus habilidades sociales y de interaccion
adecuadas con sus iguales y los adultos.

Al mismo tiempo se desarrollaran programas
en el aula encaminados a planificar su gestion,
se establecera un programa de contingencias
(Miranda, et al., 1999), se aumentara la
reflexividad (Gargallo, 1997; Servera, Bornas y
Galvan, 2000; Calderon, 2003), la resolucion de
problemas (Garcia y Magaz, 1997; Camp y Bash,
1998) y las habilidades sociales (Monjas, 1999).

La implementacion de estos programas va a
posibilitar, por una parte, la implicacion de
los profesores en la aplicacion de programas
bien establecidos empiricamente y la mejora
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de sus recursos a la hora de gestionar su aula y,
por otra parte, la regulacion de las conductas
de los alumnos en el aula. La eficacia de estas
intervenciones va a estar relacionada con el
grado de coherencia en su aplicacion por parte
de todos los adultos que interactian con el
alumnado.

PROGRAMA DE INTERVENCION EDUCATIVA
PARA AUMENTAR LA ATENCION Y REFLEXIVIDAD
(PIAAR)

FICHA TECNICA
AUTORES Gargallo, B.
EDITORIAL, CIUDAD | TEA Ediciones, Madrid
ANO PUBLICACION | 1997
Nivel 1: dirigido a nifos
de 7 a 11 afnos
Nivel 2: dirigido a nifos
de 12 a 14 anos

EDAD DE
APLICACION

MODO APLICACION | Individual o Grupal

Potenciar la reflexividad
reforzando las funciones
basicas de discriminacion,
atencion, razonamiento,
demora de respuestas,
autocontrol verbal,
analisis de detalles, uso
de estrategias cognitivas y
de escudrinamiento.

OBJETIVO

25 sesiones (nivel 1)

SESIONES 30 sesiones (nivel 2)




Ambos niveles exigen un minimo esfuerzo
y pueden incorporarse perfectamente a la
dinamica de la clase. El programa se centra en:

. La atencion.

. La discriminacion.

. La capacidad de demora de respuestas.

. El autocontrol, a través del habla interna
autodirigida a través de la autorregulacion.
5. La capacidad de analizar y escudrinar los

detalles.
6. La capacidad para solucionar problemas.

PEMPA: PARA, ESCUCHA, MIRA, PIENSA'Y
ACTUA. PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE
LA REFLEXIVIDAD Y EL AUTOCONTROL

FICHA TECNICA

Bornas, X., Servera, M.,
AUTORES Galvan, M*R.

EDITORIAL, CIUDAD | Grupo Albor-Cohs, Bilbao
ANO PUBLICACION | 2002

ANOWN -

Nifios de Educacion Infantil
y Primaria en general
(desde los 4 anos)

EDAD DE
APLICACION

MODO APLICACION | Individual o Pequefio grupo

Reducir el comporta-
miento impulsivo sustitu-
yéndolo por la reflexion
sistematica antes de
tomar decisiones a

través de la adquisicion
progresiva de destrezas
cognitivas de autorregula-
cion del comportamiento.

OBJETIVO

SESIONES 36 sesiones

Programa de Intervencion Educativa
estructurado secuencialmente en forma de
diversas actividades guiadas por el profesorado.

Es un valioso recurso para prevenir la aparicion
de problemas tan frecuentes como la falta de
atencion, la impulsividad o la hiperactividad,
aunque puede resultar Util también para tratar
dichos problemas una vez que éstos han aparecido.

CONTENIDOS:

1. Presentacion.

2. Coémo utilizar este programa. El sistema
de autorregulacion y los procesos que lo
configuran.

2.1. ldentificacion de las demandas.
2.2. Autodeterminacion de objetivos y
criterios.
2.3. Planificacion de la accion:
2.3.1. Generacion de alternativas.
2.3.2. Prevision de consecuencias y
toma de decision.
2.3.3. Elaboracion de la solucion.
2.4. Planificacion de la accion:
2.4.1. Autoinstrucciones.
2.4.2. Autoobservacion.
2.4.3. Autoevaluacion continua.
2.4.4. Autoevaluacion final.
2.4.5. Autorreforzamiento.

3. Actividades y metodologia.
3.1. Listado de actividades por procesos y
criterios de edad.
3.2. Listado de actividades en funcion de
su principal aplicacion.
3.3. Actividades 1 a 36.

4. Lecturas recomendadas.



PROGRAMA DE INTERVENCION COGNITIVO-
CONDUCTUAL PARA NINOS CON DEFICIT DE
ATENCION CON HIPERACTIVIDAD

FICHA TECNICA

AUTORES Orjales, I. y Polaino, A.
EDITORIAL, CIUDAD | CEPE, Madrid
ANO PUBLICACION | 2007
EDAD APLICACION | Nifios de 6 a 12 afios
MODO DE Individual o Pequefio
APLICACION grupo
Lograr en los nifos con
TDAH autonomia cognitiva
OBJETIVO y emocional en la
regulacion de su compor-
tamiento.
SESIONES 30 sesiones

Tras un recorrido por las caracteristicas de
diversos programas cognitivo-conductuales
existentes (Kendall, Padawer y Zupan; Kirby;
Goldstein y Pollock, Gargallo, Bloonquist,
Barkley), los autores presentan su propio
programa de intervencion con materiales
elaborados al respecto.

CONTENIDOS:

- Introduccion a los tratamientos cognitivo-
conductuales. Algunas consideraciones
sobre dichos tratamientos cognitivo-con-
ductuales.

- Primera parte: Programas de intervencion
cognitivo-conductual:
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. Programa cognitivo-conductual de Kendall,

Padawer y Zupan.

. Entrenamiento en auto instrucciones ver-

bales de Kirby y Grimley.

.Modelo cognitivo-conductual integrado de

Goldstein.

. Programa de entrenamiento en solucion de

problemas de grupo de Goldstein y Pollock.

. Programa de entrenamiento en habilidades

sociales de Goldstein y Pollock.

.Programa de intervencién en el aula de

Miranda, Presentacion, Gargallo, Soriano,
Gil y Jarque.

. Programa de intervencion educativa para

aumentar la atencion y la reflexividad de
Gargallo.

. Programa de entrenamiento en habilidades

para nifos con problemas de conducta de
Bloonquist.

. Programa de orientacién y entrenamiento

a padres de Barkley.

- Segunda parte: Un programa de intervencion
cognitivo-conductual, manual practico:

1.

2

(&2 SN OV

O 00N O

Como utilizar este manual.

. Informacion previa a la aplicacion de este

programa de intervencion.

. Cuadro resumen de las sesiones.
. Materiales.
. Programa de intervencion cognitivo-con-

ductual: desarrollo de las sesiones.

.Indice de fichas.
. [ndice de cuadros.
. Indice de figuras.

. Bibliografia.



PIENSA EN VOZ ALTA. HABILIDADES
COGNITIVAS Y SOCIALES EN LA INFANCIA. UN
PROGRAMA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
PARA NINOS

FICHA TECNICA

AUTORES Camp, B.W., Bash, M.A.S.
EDITORIAL, CIUDAD | Promolibro, Valencia
ANO PUBLICACION | 1998
EDAD DE Ninos con problemas de
APLICACION agresividad de 6 a 8 anos
MODO DE Individual o Pequeno
APLICACION grupo
Promover el desarrollo
de las habilidades de
resolucion de problemas
del nino para resolver
OBJETIVO sus dificultades a través
del entrenamiento de
la mediacion verbal en
problemas sociales y
cognitivos.
SESIONES 23 sesiones

Camp y Bash ofrecen un programa para alumnos
que puede ayudarles a pensar de manera mas
efectivay actuar reflexivamente. Los beneficios
varian desde lo educacional y preventivo
hasta lo terapéutico. El programa puede ser
utilizado con cualquier nino que tienda a
responder sin haber pensado adecuadamente
en las consecuencias de su accion y carezca de
un sentido de direccion o un repertorio para
abordar problemas de forma efectiva.

Cada leccion describe claramente los proce-

dimientos y materiales que deben utilizarse
y guia al profesor paso a paso a través de
las actividades. Las lecciones progresan
suavemente de un paso a otro a medida que las
habilidades que las integran son desarrolladas
de forma gradual y, mas tarde, utilizadas a
través de todo el programa.

CONTENIDOS:

1. Introduccion del juego «El gato copion».

2. Introduccion de Piensa en Voz Alta.

3. Desarrollo de los planes alternativos.

4. Etiquetado verbal en la resolucion de pro-

blemas.

Solucion de problemas auditivos.

Introduccion a la solucion de problemas in-

terpersonales.

7. Introduccion a la causalidad y la categori-
zacion.

8. Reconocer la causalidad y ejercitar el auto-
control.

. Pensar susurrando en voz alta.

10. Generar soluciones para los problemas in-
terpersonales.

11. Categorizacién y practica auditivas al ge-
nerar soluciones.

12. Categorizacion auditiva y expansion de las
categorias resolutivas.

13. Predecir consecuencias.

14. Generar consecuencias para los problemas
interpersonales.

15. Inhibicion y practica auditiva al generar
consecuencias.

16. Inhibicion auditiva y mas practica al gene-
rar consecuencias.

o w



17. Evaluar segln la seguridad y pensar de
manera inductiva.

Evaluar segun lo justo y pensar de manera
inductiva.

Evaluar segun los sentimientos.

Evaluar segun la efectividad.

Evaluar soluciones para los problemas
interpersonales.

22. Practica al evaluar soluciones.

23. Mas practica al evaluar soluciones.

5. ESCePl: ENSENANZA DE SOLUCIONES
COGNITIVAS PARA EVITAR PROBLEMAS IN-
TERPERSONALES. PROGRAMA DE ENSENANZA
DE HABILIDADES SOCIALES Y EDUCACION EN
VALORES PARA LA CONVIVENCIA

FICHA TECNICA

18.

19.
20.
21.

GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

A lo largo de las unidades didacticas,
desarrolladas en forma de juegos grupales,
se ensena a los alumnos a:

1. Identificar situaciones de interaccion
social que constituyen un problema.
2. Definir de manera concreta los problemas.

3. Generar un amplio repertorio de
alternativas.
4. Anticipar multiples y variadas

consecuencias a corto y largo plazo (para
si mismo y para los demas).

5. Tomar decisiones.

6. Planificar la ejecucion de una decision.

6. PROGRAMA DE ENSENANZA DE HABILIDADES
DE INTERACCION SOCIAL (PEHIS)

FICHA TECNICA

MODO DE APLICACION | Individual o Grupal

Mejorar la reflexividad,
las destrezas sociales

y valores para la
convivencia. Facilitar
a los profesores un

AUTORES Garcia, E. M., Magaz, A.

EDITORIAL, CIUDAD Grupo Albor-Cohs, Bilbao AUTORES Monjas, M?. 1.
ANO DE PUBLICACION | 1997 EDITORIAL, CIUDAD CEPE, Madrid
EDAD DE APLICACION | Nifios de 4 - 10 afos ANO DE PUBLICACION | 2006

EDAD DE APLICACION
MODO DE APLICACION

Ninos de 4 a 10 anos

Nifios y adolescentes

Promover la
competencia
interpersonal. Se

OBJETIVO material que les pretende que los
permita desarrollar OBJETIVO alumnos aprendan a
estas ensefianzas relacionarse positiva y
trasmitiendo los valores satisfactoriamente con
de respeto y convivencia otras personas, ya sean
democratica. sus iguales o los adultos.
SESIONES 31 sesiones SESIONES 30 sesiones
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El PEHIS es una intervencion psicopedago-
gica global para ensenar directa y siste-
maticamente habilidades sociales a nifios en
edad escolar. La ensefianza se lleva a cabo
en dos contextos, colegio y casa, y se hace a
través de personas significativas en el entorno
social: sus companeros, el profesorado y los
padres.

El Programa comprende 30 habilidades
sociales agrupadas en torno a 6 areas.
Para su aplicacion se utiliza un paquete de
entrenamiento en el que se contemplan
técnicas conductuales y cognitivas. Para
la puesta en practica, existe un soporte
material que son las fichas de ensefianza para
el colegio y las fichas de ensenanza para casa.

CONTENIDOS:

1. Conductas de interaccion.

2. Inicio, desarrollo y mantenimiento de
relaciones positivas.

3. Inicio, desarrollo y mantenimiento de
conversaciones.

4. Aumento de la asertividad.
. Solucion de problemas interpersonales.
6. Interaccion social positiva con los adultos.

Ul

PROGRAMA DE CONTROL DE LA IRA

FICHA TECNICA

AUTORES Miranda, A. et al.
EDITORIAL, CIUDAD Promolibro, Valencia

Estudiantes con
deficiencias
atencionales

ANO DE PUBLICACION | 1998

Disminuir/eliminar la
conducta agresiva de

TiTULO LIBRO

OBJETIVO los nifios a través del
autocontrol de laira 'y
la frustracion.

SESIONES 12 sesiones

Basado en el programa de Kendall (1980),
consta de 12 sesiones que incluyen
razonamiento, reestructuracion cognitiva de
autoinstrucciones y relajacion.

También se entrena en la resolucion de
problemas interpersonales siguiendo a
Bloomquist (1991).

Este programa de intervencion centra su
atencion en la conducta agresiva de los
ninos para intentar controlar la ira y la
frustracion de forma autonoma (Kendall
et al., 1980). Parte del hecho de que los
nifos hiperactivos agresivos tienen un
problema adicional a la hora de enfrentarse
a situaciones sociales. Su agresividad les
impide analizar adecuadamente la situacion
y les lleva a responder inmediatamente
con conductas violentas y agresivas. Este
programa pretende ensenarles a dominar la
ira inicial para poder hacer un analisis au-
toinstruccional de la situacion problematica
que les lleve a una solucion positiva.



PROGRAMA PARATE Y PIENSA

FICHA TECNICA

Kendall, Ph. C.

AUTORES (adaptacion de Miranda
Casas, A. et al., 1998)

ANO DE PUBLICACION | 1980
Mejorar la

OBJETIVO concentracion y la
reflexividad.

SESIONES 12 sesiones

Adaptado por Miranda et al. (1998), combina
técnicas conductuales y cognitivas.

Se procura el desarrollo del pensamiento
secuencial a partir de la funcion reguladora
del lenguaje mediante el uso de autoinstruc-
ciones. Para ello se modelan en voz alta los
pasos a seguir.

GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

Es un tratamiento de problemas derivados de
laimpulsividad compuesto por 22 sesiones que
combinan las autoinstrucciones, el modelado
y las contingencias. Hay 15 sesiones aplicadas
al desarrollo de la atencion y la reflexion 'y 7
a la solucion de situaciones interpersonales.

Conjuntamente con la implementacion de
estos programas, la aplicacion de programas
y técnicas cognitivo-conductuales facilitara
un contexto de cambio de las conductas
del alumno. Hay que tener en cuenta que
la implementacion de estas técnicas debe
estar contemplada en un programa bien
elaborado y estructurado. En la explicacion
de este apartado se han seguido algunas de
las definiciones de Olivares y Méndez (1998b),
las mas habituales de las cuales se incluyen a
continuacion:
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A) TECNICAS PARA MANTENER E
INCREMENTAR CONDUCTAS DESEABLES

Los refuerzos positivos son unos potentes
motivadores en elaumento o mantenimientode
conductas adecuadas. Sin embargo en muchos
momentos no son utilizados al considerar que
muchas de esas conductas deberian producirse
de forma habitual. Por tanto, es conveniente
que los profesores presten suficiente atencion
a estas conductas si quieren que se mantengan
en sus alumnos y lleguen a formar parte de su
repertorio habitual.

Un reforzador positivo es un evento o
consecuencia que, cuando se presenta inme-
diatamente después de una conducta, provoca
que ésta aumente su frecuencia. La utilizacion
del refuerzo positivo tiene que ser consistente,
inmediata y contingente a la conducta que se
quiera incrementar. El reforzamiento positivo
establece que si, en una situacion determinada
una persona hace algo que se sigue de un
reforzador positivo, es mas probable que esa
conducta aumente.

Los reforzadores no son universales ni
automaticos, es necesario buscar aquéllos que
son significativos para cada alumno. Para ello,
es fundamental identificar qué reforzadores
son los mas valorados por el alumno, si bien,
con caracter general, se pueden utilizar:

- La alabanza: debe ser descriptiva e incluir
comentarios positivos y motivadores. Deben
reconocerse los comportamientos positivos,
aunque parezcan poco importantes. Ademas,
la alabanza debe ser sincera.

- La atencion: es un potente reforzador
de aplicacion rapida y facil. La mirada, la
sonrisa, un comentario rapido o pregunta, una
conversacion breve, la realizacion conjunta
de alguna actividad pueden ser potentes
reforzadores.

Los profesores deben ser conscientes de la
importancia que tiene la atencion que prestan
a sus alumnos y no reforzarles las conductas
inadecuadas por la atencién que les prestan.

- El contacto fisico: es un reforzador muy
poderoso, especialmente con nifos muy
pequefios.

- Las recompensas y los privilegios:
es necesario identificar cuales son las
recompensas Yy privilegios apropiados para
cada nino. Hay que tener cuidado para que su
uso no incremente conductas desadaptadas.
Deben darse sélo inmediatamente después
de la conducta adecuada, nunca antes. Por
ultimo, hay que tener en cuenta que rara
vez producen un cambio inmediato en la
conducta del nifio sino que funcionan con
lentitud. Por esa razon, los profesores deben
mostrarse consistentes en reforzar cada vez
que el nino realice la conducta concreta que
se desea incrementar.



Este es un programa de reforzamiento que
se basa en fichas que son reforzadores
secundarios generalizados. Esta es una
técnica muy potente que ofrece importantes
ventajas: se potencia el valor de los
reforzadores debido a su amplia gama,
se maneja la demora del refuerzo y se
evitan interferencias con otras formas de
reforzamiento. Se puede individualizar y
flexibilizar en su aplicacion.

Consiste basicamente en que el nifio consigue
fichas, tarjetas o puntos por conductas
concretas especificadas con anterioridad
0 puede perderlas si emite conductas no
adecuadas. Estas fichas se acumulan y el
alumno podra cambiarlas por una variedad
de recompensas o actividades deseadas y
especificadas previamente en el programa
elaborado entre el alumno y su profesor.

Consiste en el incremento en la frecuencia
de una respuesta por la terminacion de un
estimulo aversivo inmediatamente después
de que se ejecute la respuesta adecuada.
Las conductas se mantienen o incrementan
si existe la posibilidad de la desaparicion
de la situacion desagradable. Dado que en
estos casos es necesaria la presencia de un
estimulo aversivo, este tipo de reforzador
se utiliza poco y hay que ser muy cuidadoso
en su aplicacion.

Una conducta se aprende observando la
conducta nueva que se desea conseguir en una
persona significativa y comparable al alumno.
El nifo «copia» la conducta que le presenta
el modelo inmediatamente o tras un intervalo
de tiempo muy breve. Es fundamental que la
conducta que se observa y se emite después
sea reforzada positivamente.

Se utiliza para adquirir nuevas respuestas
que se encuentran ausentes o presentes de
forma elemental en el repertorio del alumno.
Consiste en el desarrollo de una nueva conducta
mediante reforzamiento sucesivo de las aproxi-
maciones mas parecidas a la conducta final
deseada y la extincion de las respuestas que
son muy distintas a la conducta meta.

Es un procedimiento de cambio conductual en
el que se llega a un acuerdo entre las personas
que desean que una conducta cambie (padres,
profesores) y las personas cuya conducta se
quiere cambiar (hijo, alumno) o entre dos o0 mas
personas en el que cada uno desea un cambio
del otro. Los contratos reflejan por escrito un
compromiso entre el nifio y sus educadores
en el que se especifican las consecuencias
positivas 0 negativas que supone el adquirir la
meta propuesta. Es un método fundamental para
comprometer al nifo y a todos los implicados en
la modificacion de sus comportamientos.



B) TECNICAS PARA DISMINUIR
CONDUCTAS NO-DESEABLES

Este principio establece que sien unasituacion
determinada alguien emite una respuesta
reforzada previamente y la respuesta no
se sigue de una consecuencia reforzante,
entonces es menos probable que se emita
la respuesta en la misma situacion. Supone
la retirada sistematica de la atencion que
sigue inmediatamente a un comportamien-
to no deseado. Se procura no hacerle caso al
nino, excepto si tuviera conductas agresivas
hacia si mismo o los demas. Al implantar
la extincion es probable que se produzcan
reacciones emocionales y agresivas. En un
primer momento se producira un aumento de
la respuesta inadecuada. Este procedimiento
de extincidon es mas lento que otros métodos
de reduccion de conductas. Ademas, hay
que identificar bien los reforzadores que
mantienen la conducta que se desea eliminar.
Si el procedimiento se realiza correctamente
sus resultados pueden ser duraderos.

El tiempo fuera de reforzamiento consiste en
la supresion contingente de la oportunidad
de obtener reforzamiento positivo durante
un determinado periodo de tiempo. Se trata

de hacer que el nifo pase unos minutos en
un rincon o en cualquier otro sitio aburrido
donde no pueda encontrar ninguna cosa
divertida ni estimulante inmediatamente
después de un comportamiento incorrecto.
Algunas caracteristicas de esta técnica son:
resulta eficaz para nifos de 2 a 10 anos,
el nifio sabra perfectamente el tiempo que
permanecera en ese lugar (se recomienda
un minuto por cada dos anos de edad del
nifio; para nifos mayores de 6 afos, con 5
minutos es suficiente, ya que si el nifio se
habitla o adapta, el aislamiento pierde su
valor). Este procedimiento ha demostrado
ser especialmente util cuando se utiliza
en vez del castigo o de las regafiinas y
cuando los procedimientos de extincion son
minimamente efectivos en la reduccion de
las conductas indeseables.

Consiste en aplicar una consecuencia
desagradable tras la aparicion de conductas
que se quieren eliminar. Se puede realizar
de dos formas, bien retirando un privilegio
o algo agradable para el alumno o
presentado una situacion molesta para él.
Es necesario que el castigo esté incluido en
un programa en el que se acompafe de la
aplicacién de reforzadores positivos. Este
procedimiento tiene efectos secundarios
como provocar danos fisicos, facilitacion
de modelos agresivos o provocar reacciones
negativas hacia la persona que lo aplica,



por lo que su utilizacion debe considerarse
con mucho cuidado y debe ir acompanada
de otras estrategias que aumenten la
frecuencia de conductas deseadas.

Este tipo de reforzamiento es un enfoque
positivo para la reduccién de conductas. Posee
la ventaja de que depende de la aplicacion del
reforzamiento y resalta la forma de conseguir
la eliminacion de conductas inadecuadas
mediante  procedimientos  constructivos.
En esta técnica se utiliza el reforzamiento
positivo para disminuir conductas inadecuadas
como las disruptivas o agresivas. Existen varios
procedimientos de reforzamiento diferencial:

- Reforzamiento diferencial de tasas bajas: se
utiliza con conductas que se desean debilitar,
pero no suprimir totalmente. El reforzamiento
contingente se aplica después de pasado
un tiempo de la Ultima respuesta. Se trata
de trasmitir al alumno que su conducta es
adecuada siempre que no se realice en exceso.

- Reforzamiento diferencial de conductas
incompatibles: se refuerzan conductas to-
pograficamente incompatibles con las que
se quieren eliminar. Para ello es necesario
identificar la conducta que se quiere eliminar
y posteriormente considerar las alternativas
que disminuiran la probabilidad de aparicion
de la conducta inapropiada para reforzarla a
continuacion.

- Reforzamiento diferencial de otras conductas:
se administra el refuerzo por la no emision
de una conducta inadecuada determinada
durante un periodo de tiempo. El refuerzo
que se pueda aplicar en ese momento a otras
conductas debe tener en cuenta que sea
aplicado a las conductas adecuadas.

Si un estimulo esta siempre presente cuando se
refuerza una respuesta (y ausente cuando no
se refuerza), la conducta en cuestion se emite
con mayor probabilidad ante dicho estimulo.
Aunque en un principio estos estimulos sean
neutrales, como consecuencia del hecho de
estar presentes siempre que una conducta
es reforzada, adquieren control sobre ella;
por tanto, si se modifican los antecedentes
conductuales, se modificara la conducta.

Este método supone la administracion
contingente de consecuencias aversivas que
se relacionan con la conducta inapropiada a
la que siguen. Se utiliza cuando se produce
una perturbacion ambiental. Se penaliza la
conducta no deseada con dos actuaciones:

- Restitucion: el individuo restaura el
ambiente hacia un estado mucho mejor que
el que existia anteriormente a los efectos
ambientales de la conducta inapropiada.

- Practica positiva: se realiza de manera
repetitiva la conducta adecuada.



La restitucion y la practica positiva se
combinan en ocasiones y otras veces se
emplean solas dependiendo de las conductas
que se quieran eliminar.

Se suprime el valor del reforzador que
mantiene la conducta negativa porque
aumentando de manera excesiva la admi-
nistracion de reforzamiento se consigue que
el reforzador pierda su valor. Asi, exigir la
realizacion continuada de una actividad en
principio agradable puede convertirla en
desagradable.

C) TECNICAS COGNITIVAS

Son verbalizaciones internas que van dirigidas
a uno mismo para guiar la propia conducta.
El entrenamiento en autoinstrucciones es una
técnica cognitivo-conductual que modifica
las autoverbalizaciones (pensamientos) que
el sujeto ejecuta antes, durante y después de
una tarea o enfrentamiento a una situacion
dificil para él. A través de este entrenamiento
se espera que un cambio en las autoinstruc-
ciones produzca un cambio en la conducta
manifiesta del sujeto.

Pasos:

- El modelo realiza la tarea mientras describe
en voz alta las instrucciones necesarias
para ejecutarla.

- El nino realiza la misma tarea siguiendo las
instrucciones del modelo.

- El nino realiza la tarea mientras se da a si
mismo sus propias instrucciones.

- El nifio realiza la tarea mientras se da a si
mismo en voz baja las instrucciones.

- El nino se dice a si mismo, mediante autoins-
trucciones encubiertas, las instrucciones
necesarias para ejecutar la tarea.

Procedimiento desarrollado para desechar de
la mente del nino los pensamientos obsesivos
que pueden actuar como detonantes de la
conducta agresiva.

Se ensena al nifo a centrar su atencion sobre
el pensamiento negativo durante unos quince
segundos y a detener su presencia mediante
un gesto o palabra que cambie su centro de
atencion.

Requiere un entrenamiento previo en la iden-
tificacion de dichos pensamientos negativos
asi como en la de las expresiones e imagenes
utilizadas.

Este procedimiento se utiliza con ninos
mayores.

Se ensefa a los ninos a generar distintas
soluciones alternativas ante un problema, a
evaluar las consecuencias de esas soluciones
y a planear las acciones necesarias para
alcanzar la meta.



Su utilizacion parte de la idea de que ante
una situacion conflictiva, los nifos muestran
reacciones emocionales que les impulsan
a responder con conductas agresivas. El
objetivo de las técnicas de autocontrol es
regular las conductas desde el propio alumno
ante situaciones conflictivas y controlar
la expresion de las emociones negativas.
Algunos ejemplos pueden ser:

- Relajacion: pretende contrarrestar la
excitacion y la tension que se muestran ante
situaciones conflictivas. Existen distintas
técnicas: relajacion progresiva muscular
de Jacobson, de Cautela (para nifos mas
pequeios) o la técnica de la tortuga.

- Respiracion: el objetivo de las técnicas de
respiracion es facilitar su control voluntario
y automatizarlo para que el nino pueda
mantenerlo en situaciones de estrés.

Esta técnica modifica los pensamientos
erréneos del nifo que acompanan a sus estados
emocionales negativos. Para ello, se ensena al
ninoaidentificar comoinfluyen los pensamientos
en su conducta, a reconocerlos, analizarlos y
buscar pensamientos mas adecuados.

Este método se utiliza para que el nifo
aprenda a regular su conducta mediante la
autoobservacion, los autorregistros y los au-

torrefuerzos contingentes a la realizacion
de tareas adecuadas. Mediante estos proce-
dimientos el nino llega a tener conciencia
de sus propios problemas ya que presupone
saber pensar, saber preguntarse cual es el
problema o qué es lo que esta pasando.

La adquisicion de este autocontrol permitira
al nino una menor dependencia de su entorno
y puede ser una ayuda para consolidar com-
portamientos aprendidos mediante otras
estrategias mas conductuales.

Este procedimiento es utilizado cuando
ya se ha modificado la conducta del nifio y
se pretende que se mantenga el cambio
conductual.

2.3.6.

La intervencion del EOEP o del Servicio de
Orientacion del centro se contemplara dentro
de sus funciones de atencion preferente.
Su actuacion se centrara en los siguientes
aspectos:

Promover la prevencion de los trastornos
de la conducta.

Asesorar directamente a las familias.
Asesorar al Tutor, Coordinador y Equipo
Directivo en su relacion con las familias.
Informar y asesorar al Coordinador acerca
de diferentes técnicas y estrategias
de intervencion que recogen algunos
programas para las familias con ninos que
presentan trastornos de la conducta.



Coordinarse con los Servicios Sanitarios y
Sociales.
Coordinarse con otros servicios.

Promover la prevencion y la comunicacion
entre los agentes educativos del nifio

Uno de los objetivos principales de los distintos
miembros de los EOEP y de los Servicios de
Orientacion de los centros respecto a la
familia es el asesoramiento que se puede
realizar siguiendo diferentes modalidades, por
ejemplo, mediante entrevistas individuales,
sesiones generales convocando a todos los
padres del centro o escuelas de padres en
grupos mas reducidos. En todas las interven-
ciones el objetivo principal es la prevencion
y la comunicacion facilitando un espacio de
reflexion entre todos los implicados en la
educacioén del nifo. Es una oportunidad para
intercambiar puntos de vista y escucharse
unos a otros.

Algunos de los temas mas frecuentes que se
tratan en estos encuentros son: la inteligencia
emocional, las normas y los limites, los estilos
educativos, la asertividad, la comunicacion,
la resolucion de conflictos o la psicologia
positiva, entre otros.

Asesorar directamente a las familias

La orientacion familiar desde los EOEP y
Servicios de Orientacion se plantea como
un proceso de estimulacion del crecimiento
del grupo familiar y de sus miembros,

estableciendo y cuidando los vinculos
creados entre los mismos, atendiendo a
las posibles problematicas que surjan de
esta interrelacion y favoreciendo la 6ptima
vinculacion del sistema familiar con el resto
de sistemas, en nuestro caso, con la escuela.
Se atendera, siempre que sea posible, mas a
la prevencion y educacion.

Algunas premisas incondicionales a considerar
sobre el trabajo con las familias son las
siguientes (Planas, 2003):

1. Legitimar el funcionamiento familiar, ya
que la familia suele actUar de la mejor
manera que sabe.

2. Reconocer las capacidades del sistema
familiar para seguir adelante.

3. Asegurar los mecanismos de inclusion
de todos los miembros que participan
evitando cualquier tipo de exclusion.

4. Tener en cuenta en todo momento la
importancia del contexto en la lectura de
los comportamientos.

5. Saber priorizar en cada momento lo que
es importante y lo que esta preocupando
a la familia. Es inGtil trabajar con quien
no esta preocupado, por tanto, hay que
crear esa hecesidad antes de pedir la
colaboracion.

6. Prestar mas atencion a los esfuerzos
que esta realizando la familia que a los
«resultados», pues esto les capacita y
estimula para seguir mejorando.



7. Hablar el mismo «lenguaje» que la familia.
Si no se consigue, dificilmente sera posible
la comunicacion.

Algunas de las pautas de actuacion
recomendadas a los padres en la relacion con
los nifos con problemas de conducta son las
siguientes:

-Conocer informacion cientifica sobre el
trastorno, asi como asimilar las caracteristi-
cas y comportamientos que lo definen.

-Pedir la ayuda psicoldgica necesaria tanto
para aceptar el diagnédstico recibido como
para adaptarse al mismo si es indispensable.

-Empatizar con los sentimientos del nino
para lograr una mayor comprension de
determinadas situaciones y conductas,
manifestandole que el afecto hacia él es
incondicional y no depende de su conducta.

-Favorecer una comunicacion verbal, no
verbal y escucha activa adecuadas, que
repercutan en el desarrollo de unas buenas
habilidades sociales que funcionen como
factor preventivo.

- Establecer unas normas, rutinas y limites
clarosy concretos en la vida diaria adaptados
a la posibilidad de cumplimiento haciendo
al nifo participe y conocedor de los mismos,
para que sea capaz de comprender y
anticipar las consecuencias de sus actos.

-Mantenerse firmes en los limites y sus
consecuencias establecidas previamente
con el nino.

-Enfatizar y reforzar las caracteristicas
personales y conductas positivas del nino,
ya que tendemos a fijarnos y resaltar
Unicamente lo negativo, dando por supuesto
que el nino debe portarse bien, sabe lo que
se espera de él y, por lo tanto, no hay que
comunicarselo constantemente.

-Reforzar los esfuerzos por parte del nino
para modificar su conducta.

- No categorizar a la persona («eres tonto, eres
malo,...») ante una conducta inadecuada,
sino concretarla y ofrecer una alternativa
de actuacion expresada con un lenguaje
apropiado.

-Reflexionar sobre las estrategias de
resolucion de problemas utilizadas hasta
el momento para ser conscientes de la
necesidad de adquirir nuevas técnicas que
permitan un afrontamiento y resolucion de
problemas mas eficaz y positivo.

- Distribuir los espacios de tiempo de
los miembros de la familia de manera
que permitan disfrutar de actividades
compartidas tanto en familia, exclusivas
con el nino, en pareja o con amigos.

-Establecer una buena coordinacion e
intercambio de informacion entre los
distintos agentes educativos y sanitarios
implicados (padres, profesores,
orientadores, sanitarios) sin caer en
actitudes culpabilizadotas y destructivas.



Asesorar al Tutor, Coordinador y Equipo
Directivo en su relacion con las familias

Segun contempla Cagigal en el Proyecto
METRA (2004), por loque respectaalarelacion
entre la familia y el centro educativo, es
muy importante considerar algunas premisas
ya que debido a los cambios sociales que se
estan produciendo existen diversos factores
que dificultan la comprension y relacién entre
padres y educadores y que perjudican la
educacion de los menores. Entre los factores
que obstaculizan esta relacién, la autora
apunta a la falta de referencia en la tarea
educativaen las actuales generaciones debido
al rapido cambio social, a la equiparacion de
valores muy diferentes en la sociedad, a la
lectura que nuestra sociedad suele hacer de
la crisis como fracaso y al incremento de la
exigencia sobre las habilidades educativas
de los padres y de los profesores que pone
el énfasis en lo bien que todos ellos deben
llevar a cabo su tarea educativa.

Todo ello esta influyendo negativamente en
las relaciones entre familia y escuela, de
manera que, con frecuencia, dos sistemas
que deberian compartir los objetivos
basicos de la educaciéon de los menores se
ven enfrentados cayendo en culpabilizacio-
nes reciprocas y rivalidades. En el Proyecto
METRA (2004) se describen tres posiciones
que la familia y la escuela suelen adoptar
cuando existe un problema de conducta del
nino (Dowling, 1996):

1. La familia responsabiliza de los problemas
que presenta su hijo al centro educativo
y, a la vez, considera y espera que dicha
institucion 'y, mas especificamente el
profesorado, resuelva el problema vy lleve
a cabo las actuaciones o los cambios
necesarios que permitan que su hijo deje
de ser un «nino problematico».

2. El profesor responsabiliza a la familia de los
problemas que presenta el nifio y considera
que con una familia con ciertas caracteris-
ticas o circunstancias es dificil conseguir
cambios en el menor.

3.Padres y profesores consideran que el
problema es de tipo intrapsiquico (problema
de personalidad, de temperamento, de
caracter, etc.), es decir, el problema es
solo del nifo y requiere intervenciones
estrictamente individuales.

En cualquiera de estas tres situaciones, el
resultado es que el menor queda en una
posicion llamada de triangulacion. En los dos
primeros casos, la familia y la escuela entran
en conflicto para demostrar al nifio quién
tiene la razon. En el tercer caso, se pierde la
comprension profunda del problema puesto
que interpretar los problemas como fruto
de la realidad intrapsiquica del menor, con
frecuencia con una perspectiva genetista,
dificulta el planteamiento de un cambio que
implique un contexto mas amplio que el del
propio alumno.

Independientemente de cualquiera de las



tres posturas que se adopte, esta claro que
detras de todas ellas subyace el convenci-
miento propio de que cada uno esta actuando
de la mejor manera que sabe y puede en la
educacion del nino. Por eso, la comunicacion
y el asesoramiento se establecera de forma
prioritaria entre el Servicio de Orientacion, el
Coordinador y el Tutor del alumno con objeto
de favorecer una comunicacion fluida entre la
escuelay la familia asesorando acerca de como
resolver conflictos, técnicas de entrevista,
comunicacion verbal y no verbal, etc.

Informar y asesorar al Coordinador sobre
los programas que puede llevar a cabo con
las familias

Los programas que a continuacion se exponen
son generalmente de corte clinico. Conviene
recordar en este punto que la intervencion
desde el ambito educativo no pretende ser
clinica. Por ello, no se espera que sea el
Coordinador (ni el Servicio de Orientacion)
quien ponga en practica estos programas con
objetivo terapéutico, ya que no corresponde
al ambito educativo y se encontraria con
multiples limitaciones a la hora de aplicarlos
por falta de formacién, competencia en un
programa en concreto o falta de tiempo, pero
puede resultar formativo, practico y efectivo
proporcionar como referente las estrategias y
técnicas que estos programas proponen.

Los elementos comunes que presentan los
distintos programas seglin Moreno y Revuelta
(2002) son los siguientes:

- En general, pretenden modificar las pautas
habituales que marcan las interacciones
familiares y fomentar en su lugar la
adquisicion de habilidades que favorezcan
relaciones mas adaptadas.

- La intervencion del experto con los adultos
esta focalizada en tratar de modificar pautas
de comportamiento andémalas que éstos
adoptan en su respuesta ante los compor-
tamientos disruptivos del nifo, tales como
el empleo excesivo de procedimientos
coercitivos y hostiles para controlar dichos
comportamientos, la adopcion de normas
inconsistentes respecto a las conductas del
menor, etc. En su lugar, se hace especial
hincapié en la necesidad de poner en practica
habilidades eficaces relacionadas con atender
a las senales que marcan el inicio del compor-
tamiento andmalo del nifo, apoyar y prestar
atencion a sus comportamientos adaptados y
dar instrucciones eficaces.

- Los padres reciben, por un lado, informacion
sobre los principios de aprendizaje que
regulan el comportamiento infantil y, por
otro, entrenamiento especifico en habilidades
de observacion y seguimiento de la conducta
del nifo, en dar ordenes eficaces, establecer
limites y poner en practica procedimientos
para apoyar los comportamientos adaptados
y eliminar las conductas problematicas.

- El experto encargado de llevar a cabo el
entrenamiento emplea, entre otros proce-
dimientos: técnicas de modelado, ensayos



conductuales, reforzamientos y asignacion de
tareas para casa con el propdsito de conseguir
los objetivos antes mencionados.

Programas especificos que se proponen:

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO DE PADRES.
MIRANDO HACIA ADELANTE PASO A PASO

FICHA TECNICA

AUTORES Barkley, R. A. y Benton,

Ch. M.
EDITORIAL, CIUDAD Paidos, Barcelona
ANO DE PUBLICACION | 2002

MODELO TEORICO Cognitivo-conductual

Padres de nifios de 2 a
11 anos con trastorno
negativista desafiante,
trastorno por déficit de
atencion con hipe-
ractividad y trastorno
disocial.

EDAD DE APLICACION

MODO DE APLICACION | Individual o Grupal

Sesiones semanales de
aproximadamente 2
horas

PERIODICIDAD

La metodologia que sigue el programa empieza
por revisar la posibilidad de que existan
problemas familiares previos, situaciones
personales, familiares o de pareja que
dificulten una disposicion emocional adecuada.
No se recomienda iniciar el programa tratando
de cambiar el comportamiento del hijo sin
atender primero a los propios problemas
personales o del contexto familiar.
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Se comienza siempre por

lo positivo,
recordando a los padres como usar la atencion
y los incentivos para posteriormente pasar a
lo negativo sélo cuando los aspectos positivos
estan funcionando.

El programa consta de ocho pasos progresivos,
cada uno de ellos esta disefiado para que
se construya sobre el precedente. El orden
dichos pasos es:

1. {Preste atencion!

2. Consiga paz y cooperacion con el elogio.

3. Cuando el elogio no sea suficiente, ofrezca
recompensas.

4. Use formas de disciplina moderadas,
tiempo fuera y otras.

5. Utilice el tiempo fuera con otros
problemas de conducta.

6. Piense en voz alta y piense en el futuro.
;Qué hacer en publico?

7. Ayude al maestro para que ayude al nifo.
PROGRAMA PARA NINOS CON DESORDENES

DE CONDUCTA. (Fuente: Cagigal (2004).
Proyecto METRA)

FICHA TECNICA

AUTOR Bloomquist, M. L.
EDITORIAL, CIUDAD | Guilford, New York
ANO PUBLICACION | 1996

MODELO TEORICO | Cognitivo-conductual

EDAD APLICACION | Padres nifios entre 2-12 afios
MODO APLICACION | Individual o Grupal
PERIODICIDAD Sesiones semanales




La metodologia del programa esta
secuenciado de la siguiente manera: en
primer lugar se proporciona informacion a
la familia sobre el concepto de desordenes
de conducta, tipos, identificacion, etc. Pos-
teriormente, el programa se centra en las
habilidades y recursos de los padres que
pueden serles Utiles para incrementar las
destrezas parentales y familiares. En tercer
lugar, se ofrecen instrucciones a los padres
para que mejoren las habilidades infantiles.
Por Gltimo, se trabaja sobre las estrategias a
utilizar para el mantenimiento y generaliza-
cion de los resultados.

El programa comienza con un cuestionario

para los padres en el que se les hace

reflexionar sobre cada una de las diez areas

en las que se interviene:

1. El estrés de los padres.

2. Los pensamientos de los padres.

3. Participacion de los padres y refuerzo
positivo.

4. Interacciones familiares.

5. Ladisciplina relacionada con la aceptacion
y seguimiento de reglas en los ninos.

6. Habilidades sociales en los nifios.

7. Habilidades de solucion de problemas
generales y sociales en los nifos.

8. La habilidad de los nifios para hacer frente
a la colera.

9. La habilidad de los nifios para hacer frente
a sus actividades académicas de forma
autodirigida.
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10. Bienestar emocional y nivel de autoestima
en los ninos.

EL PROGRAMA EDUCA. ESCUELA DE PADRES.
EDUCACION POSITIVA PARA ENSENAR A TUS
HIJOS

FICHA TECNICA

Diaz-Sibaja, M. A.,
AUTOR Comeche, M. y Diaz, M.

Piramide, Madrid
2009
Cognitivo-conductual

EDITORIAL, CIUDAD
ANO DE PUBLICACION
MODELO TEORICO

Padres de nifos de 2 a

EDAD DE APLICACION 12 anos

MODO DE APLICACION
PERIODICIDAD

Individual o Grupal

Semanalmente

Se caracteriza por ser un programa con una
metodologia eminentemente psicoeduca-
tiva, cuyo objetivo consiste en ensehar una
variedad de técnicas conductualesy cognitivas
de demostrada eficacia que permita a los
padres desarrollar de manera mas adecuada
sus funciones educativas y socializadoras. Asi
mismo, resulta facil de aprender y de poner en
practica por padres y terapeutas. El programa
se presenta de forma progresiva.

Tanto en un caso como en otro, las sesiones de
tratamiento presenciales se complementan con
la lectura de un manual de autoayuda que lleva
por titulo: Programa EDUCA. Escuela de Padres.
Educacion positiva para ensefiar a los hijos.



El programa EDUCA consta de nueve sesiones
organizadas en dos grandes bloques. El
primero consta de tres sesiones que tratan
algunos aspectos tedricos y metodologicos
con el objetivo de fomentar en los padres
un cambio de actitud hacia una perspectiva
mas positiva y constructiva de la educacion.
El segundo proporciona a los participantes
del grupo el conocimiento de una serie
de estrategias basadas en el modelo de
modificacién de conducta. La secuencia de
las sesiones es la siguiente:

1. Presentacion del programa EDUCA.

2. Actitud positiva para ser padres.
Educacion positiva.

3. ;Qué tengo que saber antes de actuar?

4. Los instrumentos imprescindibles.

5. Cuando el nifo no sabe, ;quién le
ensefara?

6. Cuando el comportamiento esinadecuado,
jquién le corregira? I.

7. Cuando el comportamiento esinadecuado,
jquién le corregira? Il.

8. Cuando el nifo sabe y no lo hace, ;quién
le motivara?

9. El final del principio. Aplicacion conjunta
de las técnicas.

Para concluir este apartado se exponen
algunas de las reflexiones elaboradas
por Robles y Romero (2011) a partir de la
revision de distintos modelos de programas
de intervencion familiar:

- El contexto familiar es un marco clave en
la génesis y progresion de los problemas de
conducta.

- En la revision de los programas de
entrenamiento para padres con hijos que
presentan problemas de conducta, Robles
y Romero analizan las revisiones realizadas
de las dos grandes orientaciones teodricas:

a. La aproximacién «conductual» en la que
los padres son instruidos en los fundamentos
tedricos de la modificacion de conducta y
son provistos de estrategias basadas en los
principios del aprendizaje social.

b. Laaproximacion «democratica» o «basada
en las relaciones interpersonales» que se
apoya en teorias humanistas y adlerianas
y basa su intervencion en la comunicacion
familiary en los procesos de interaccion entre
los miembros de la familia. Ademas existen
otras fuentes, como la teoria psicodinamica
y de sistemas familiares, de las que ha
tomado el papel de las interacciones dentro
de la familia y el rol de las variables extrafa-
miliares y cognitivas en el mantenimiento de
los problemas de conducta.

Los aspectos mas relevantes de este estudio
son:

- Los programas de entrenamiento son
considerados intervenciones eficaces en
la promocion de cambios positivos tanto
en la conducta del nino como en la de los
padres, en la mejora de la comunicacion



entre padres e hijos, en el incremento de
las habilidades parentales, en la reduccion
de los problemas de conducta, en la
mejora de la depresion materna y en la
disminucion del estrés parental.

Los programas de entrenamiento de padres
son considerados como la intervencion
«mejor establecida» siguiendo los criterios
internacionales de programas con base
empirica.

Las mejoras en las practicas parentales
incluyen reducciones en la conducta hostil
de los padres y en el castigo fisico, un mayor
numero de respuestas contingentes hacia
la conducta inapropiada y un incremento
de las expresiones de afecto hacia el nifo.

La eficacia de los programas conductuales
se veria incrementada si se incorporaran
mas contenidos enfocados a la mejora
de aspectos como las habilidades de
comunicacion, la empatia y la resolucion
de conflictos interpersonales. De este
modo, se aumentaria la calidad del funcio-
namiento familiar y de la interaccion entre
padres e hijos y el mantenimiento de los
resultados obtenidos sobre la conducta.

El formato grupal brinda a los padres
la oportunidad de debatir y compartir
experiencias. Parece ser el mas apropiado
en cuanto a costes-beneficios, ademas de
resultar mas atractivo para las familias
cuando va compaginado con videos que
estimulan el debate grupal.

- En los resultados de estos programas de
tratamiento parecen influir la edad del
nino, la severidad de los sintomas y el nivel
de estudios y sociocultural de los padres.

- La intervencion en edades preescolares
es la que ha mostrado resultados mas sa-
tisfactorios, antes de que el comporta-
miento del nino se asocie con tendencias
antisociales y fracaso académico.

Derivacion y Coordinacion con los Servicios
Sanitarios y Sociales implicados

El contexto de intervencion de la Orientacion
Educativa Familiar se complementa desde
diferentes niveles, modelos y perspectivas
en los que actian multiples disciplinas y
profesionales (Servicios Sanitarios, Servicios
Sociales).

Partiendo de una perspectiva ecologica y
sistémica es fundamental que se produzca
un intercambio continuo y bidireccional
de informacion y toma de decisiones
compartidas entre los distintos servicios
que intervienen con el alumno. Ademas,
la coordinacién con los Servicios Sanitarios
resulta esencial ya que seran éstos los que
en la mayoria de las ocasiones desarrollen
de forma mas sistematica alguno de los
programas de intervencion clinica que se
han descrito en el apartado

En el Anexo 5 se ofrece un listado de los
Centros de Salud Infanto-Juvenil de la



Comunidad Auténoma, asi como informacion
sobre el programa de apoyo familiar de
Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Zaragoza Yy de la Asociacion ADCARA.

Derivacion y Coordinacion con  otros
servicios deportivos, asociaciones y entidades
del entorno

Partiendo de esta misma perspectiva, resulta
esencial la comunicacion bidireccional con
otros recursos de la zona en los que el alumno
ya participa o a los que puede ser derivado
para su participacion.

La insercion del alumno en actividades
compatibles con su perfil motivacional es
un reforzador que potencia la eficacia de
las medidas de desarrollo de conductas
adaptativas.

5.4. EVALUACION DEL PROCESO

Uno de los elementos basicos que permitira
establecer si los procesos iniciados y las
actuacionesemprendidas van a ser adecuadas
y validas socialmente es la evaluacion que
se realizara desde el establecimiento de las
hipotesis iniciales y perdurara durante todo
el proceso de intervencion.

Se realizara de manera especifica en cada
proceso iniciado y mantenido y de manera
global en todas las intervenciones, en su
coordinacion y finalidad. Esta evaluacion
continua y trasversal permitira ajustar y
modificar las medidas a tomar dentro del

protocolo de intervencion.

Para llevarla a cabo se estableceran
tiempos concretos a lo largo del proceso de
intervencion en los que se reflexionara sobre
la manera de proceder y el progreso del caso
para tomar decisiones que permitan ajustar
de un modo mas adecuado la respuesta en la
intervencion.

En estas evaluaciones participaran todos
los agentes implicados en los distintos
contextos y se analizara en qué medida se
estan alcanzando los objetivos propuestos
a través de la realizacion de las distintas

actuaciones.




CONCLUSIONES




En los dos ultimos anos los autores han llevado
a cabo algunas intervenciones que estan
permitiendo detectar las condiciones previas
que determinan la eficacia del Protocolo.

En centros educativos en los que se conjugan
un numero elevado de alumnos con trastornos
de la conducta y agentes educativos sin una
solida formacion en habilidades y estrategias
de modificacion de conducta, se hace inviable
la implementacion de este Protocolo. Como
medida inmediata y para salvaguardar el
funcionamiento de la propia institucion
educativa, puede ser necesaria, a veces,
la adopcion de medidas que disminuyan el
impacto de las conductas perturbadoras
en el contexto escolar (aumento de las
medidas encaminadas a mejorar el control
del alumno). Estas medidas de actuacion
inmediata sirven como punto de partida de
un programa preventivo que fortalezca las
propias estructuras del centro.

Aunque las intervenciones realizadas
siguiendo el Protocolo de «Buenas Practicas»
no permiten todavia seleccionar, de forma
contrastada, las condiciones y variables mas
significativas relacionadas con la eficacia
de este procedimiento, los autores han
detectado algunas condiciones que pueden
estar relacionadas con la mayor o menor
eficacia de dicho Protocolo.

- La figura del Coordinador en el centro
educativo es una de las condiciones mas
relevante en la aplicacion del Protocolo.

- La formaciéon previa, el conocimiento
y la aplicacion de dicho profesional de
habilidades y estrategias sobre el manejo de
contingencias es valorado positivamente por
el claustro de profesores, siendo ésta una de
las condiciones que inicialmente se muestra
como un factor favorecedor de la puesta en
marcha del Protocolo y, como consecuencia,
de su eficacia. Esta observacion permite
a los autores destacar la importancia del
papel de los Servicios de Orientacion en
el asesoramiento a los centros sobre estos
asuntos y, por consiguiente, en la necesidad
de que estos profesionales dispongan de
formacion continuada sobre técnicas de
intervencion con alumnos con trastornos de

la conducta en contextos educativos.



- En los casos en los que se ha puesto en
practica el Protocolo de «Buenas Practicas»
se ha observado que las actuaciones
realizadas en la fase de intervencion inciden
y mejoran la educacion socioemocional de
los alumnos del grupo-clase y favorecen el
desarrollo y cambio de la normativa interna
de funcionamiento escolar fortaleciendo la
estructura de los centros educativos. Esta
consecuencia, no planificada inicialmente
en la elaboracion del Protocolo, es uno
de los aspectos que anima a los autores a
realizar una aplicacion mas generalizada de
este procedimiento.

- Fuera ya del centro educativo es muy
habitual que las familias de estos alumnos
con trastornos de la conducta reciban

asesoramiento e intervencion por parte de
los Servicios Sociales o Sanitarios de la zona.
Asi, este Protocolo contempla, tanto en el
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proceso de evaluacion como de intervencion,
la coordinacion de todos los agentes que
forman parte del contexto sociofamiliar del
alumno. Este hecho, siendo positivo, conlleva
dificultades anadidas debido a los distintos
modelos de intervencion, organizacion y
sectorizacion de los distintos profesionales
que intervienen, pero se presenta como un
reto mas a resolver en la compleja y dificil
tarea de la intervencion con los alumnos
con trastornos de la conducta.

Pese a las condiciones resefadas en los
parrafos anteriores, los autores concluyen
que la implementacion de este Protocolo
esta permitiendo el control y revision de
los planes de intervencion con alumnos
con trastornos de la conducta, asi como
la adopcién de un modelo de trabajo
comun y eficaz para los profesionales de la
Orientacion Educativa.
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Cuadro resumen. Protocolo de intervencién psicopedagogica con alumnos con trastorno de la conducta.

ALUMNO
Inicio de los problemas de conducta

Mediante la

accion tutorial

. . . .

Entrevista y orientacion . Programas preventivos
[ familiar Entrevista alumno de convivencia

] [ Normas aula-centro Coordinacion profesores ]

v

{éPERSISTE EL PROBLEMA? ]

NO si
Seguimiento por parte del tutor

v v v

[ Demanda del profesor ] [ Recogida de la demanda [ Entrega de la demanda ]

por parte del Jefe de Estudios ] al Orientador

EVALUACION PSICOPEDAGOGICA ]

v y v

. - Alumno: caracteristicas evolutivas,
[ Contexto sociofamiliar ] [ Contexto escolar ] [ cognitivas, conductuales y emocionales

[iPRESENTA UN TRASTORNO DE CONDUCTA?]

{ ALTERACION CONDUCTUAL ] PROTOCOLO DE INTERVENCION
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| Intervencién clinica |<—>| Intervencién social |

i 1

| Diagnéstico clinico |<—>| Diagnéstico social |<—>| Servicios clinicos privados
| Servicios de Salud |4—>| Servicios Sociales |<—>| Otros |

DERIVACION Y COORDINACION CON
SERVICIOS EXTERNOS

PROTOCOLO DE INTERVENCION

v

EN EL CENTRO

1. DESIGNACION CONSENSUADA DEL COORDINADOR:
preferiblemente especialista PT.

2. RELACION DIRECTA: con el alumno, familia, tutor,
profesores, Equipo Directivo, EOEP, Servicios de Orientacion.
3. COORDINACION del proceso de intervencién.

Medidas urgentes, protocolos de actuacién concretos en el
comedor, recreos, filas, en las situaciones de crisis...

2. IMPLICACION DE

1. COORDINADOR
TODO EL CENTRO ESCOLAR

oOvmNOX™T rmMU »CZ——-Z20N ZO0—N>»Cr>»<m

4. FORMACION PARA 3. INTERVENCION CON
PADRES Y PROFESORES EL ALUMNO

1. PROGRAMAS ESPECIFICOS:

1. FORMACION Y ORIENTACIONES GENERALES 1. PIAAR.
2. PROGRAMAS ESPECIFICOS: 2. PEMPA.
- Programa de entrenamiento de padres. 3. Programa de intervencion cognitivo-conductual
«Mirando hacia adelante paso a paso». para nifios con déficit de atencién con hiperactividad,
- Programa para nifios con desérdenes de conducta. habilidades cognitivas y sociales en la infancia.
- El programa EDUCA. Escuela de padres. Educacion 4. Piensa en voz alta.
positiva para ensefar a tus hijos. 5. ESCePl.
6. PEHIS.

7. Programa de control de la ira.

8. Programa Pérate y piensa.
2.TECNICAS DE MANEJO DE CONTINGENCIAS
3.TECNICAS COGNITIVAS
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GUION DE LA ENTREVISTA CON EL TUTOR

ANEXO 1
GUION DE LA ENTREVISTA CON EL TUTOR
1. Datos personales del alumno:

NOMBRE Y APELLIDOS:
EDAD:
FECHA DE NACIMIENTO:
CURSO/NIVEL DE ESCOLARIZACION:
CENTRO ESCOLAR:
FECHA DE LA ENTREVISTA:
ENTREVISTADOR:
ENTREVISTADO:

ASIGNATURAS Y NUMERO DE HORAS QUE IMPARTE AL GRUPO:

2. Conductas que le preocupan del alumno:

DIRIGIDAS A LOS OBJETOS
DIRIGIDAS A LOS COMPANEROS
DIRIGIDAS A LOS ADULTOS

DIRIGIDAS A Si MISMO
OTRAS A DESTACAR

3. Consecuencias, frecuencia y momentos en los que aparecen dichas conductas:

CONDUCTA CONSECUENCIAS FRECUENCIA MOMENTO DE APARICION
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3.1. Especificar los antecedentes o desencadenantes de dichas conductas:

4. ;Cuales son los puntos fuertes y débiles del alumno?

A NIVEL CURRICULAR A NIVEL SOCIAL

PUNTOS
FUERTES

PUNTOS
DEBILES

5. Descripcion de las relaciones sociales con los companieros:

6. ;Respeta las normas basicas del centro y del aula?
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7. Tipo de coordinacion y relacion con la familia, con el Equipo Directivo, con los profesores
especialistas y con otros profesores:

7.1. jLleva a cabo reuniones?

8. Estilo de ensenhanza del profesor:

8.1. Distribucion del aula:

8.2. Reparto de responsabilidades:

8.3. Tipo de agrupamientos para las diferentes tareas:

-114 -



GUIA PRACTICA: TRASTORNOS DE LA CONDUCTA

8.5. ;Se llevan a cabo adaptaciones de acceso?
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ANEXO 2
GUION DE LA ENTREVISTA FAMILIAR
1. DATOS PERSONALES DEL ALUMNO

NOMBRE Y APELLIDOS:
EDAD: o
FECHA DE NACIMIENTO:
CURSO/NIVEL DE ESCOLARIZACION:
CENTRO ESCOLAR: .
FECHA DE LA ENTREVISTA:
ENTREVISTADOR:
ENTREVISTADOS (Y RELACION CON EL NINO):
SITUACION CIVIL (CASADOS, SEPARADOS, DIVORCIADOS, ETC.):
HERMANOS (EDADES):
DIRECCION:
TELEFONO/S:

2. ANAMNESIS
2.1. Desarrollo del embarazo y del parto:

2.4. Desarrollo Temprano:

= Sentarse sin ayuda:

= Gatear:

= Caminar sin ayuda:

= Decir palabras aisladas:

= Poner juntas dos o mas palabras:

= Controlar la defecacion, de dia y de noche:
= Controlar la vejiga, de dia y de noche:
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3. HISTORIAL DE SALUD

3.1. Fecha del ultimo examen pediatrico del nifio (mes y afno):

3.2. ;Ha tenido alguna vez su hijo alguno de los siguientes problemas? (marcar con una X)

] Asma

[ Alergias

[] Diabetes, artritis u otra enfermedad cronica

L] Epilepsia o un desorden convulsivo

[ Convulsiones febriles

[] Varicela u otras enfermedades comunes de la infancia
] Problemas de corazon o de la presion sanguinea

[] Fiebre alta

] Lesion en la cabeza con pérdida de conocimiento

1 Cirujia

] Hospitalizacion prolongada

[J Problemas del habla o del lenguaje

] Infecciones cronicas de oido

] Dificultades de audicion

] Problemas de los ojos o de la vision

[J Dificultades motrices

(] Problemas de apetito (comer demasiado o muy poco)
[] Problemas para dormir (quedarse dormido, permanecer dormido)
[] Problemas de evacuarse encima

[J Problemas de orinarse encima

] Otras dificultades de salud (por favor, describa)
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4. ESTRUCTURA FAMILIAR
4.1. Hijo bioldgico / Adoptado (indicar):

4.2. N° Hermanos:

4.3. ;Quiénes conviven en el domicilio familiar?

4.4. Relacion entre los miembros:

4.5. Ocupacion de los padres (situacion laboral):

4.6. Principales problemas familiares (relacion pareja, economicos, espacio):

4.7. ;Padecen o han padecido los padres y los hermanos problemas psicologicos?

4.8. ;Existen en su familia antecedentes de problemas psicologicos graves?
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5. PRINCIPALES PREOCUPACIONES DE LOS PADRES

5.1. Problemas de conducta en el hogar:
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6. EXPLORACION DIAGNOSTICA BASICA

6.1. A quién han consultado por el problema actual del nino?

7. METODOS DE MANEJO DE CONDUCTAS DE LOS PADRES

7.1. Su hijo cumple sus 6rdenes habitualmente?, ;se las tienen que repetir varias veces?, jcuantas?,
ilas cumple finalmente?

7.5. ;Las ponen en practica si su hijo no les obedece?
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7.6. iConsideran eficaz este procedimiento para lograr que su hijo les obedezca?

7.8. ;Qué hace el padre y qué hace la madre habitualmente cuando su hijo se porta o se ha
portado mal?

7.9. ;Qué hace el padre y qué hace la madre habitualmente cuando su hijo se porta o se ha
portado bien?

7.11. Otros aspectos del comportamiento del padre y la madre: jJuegan normalmente con
su hijo cada dia o hacen algo juntos?, ;le ayuda con los deberes?
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8. HISTORIAL ACADEMICO

8.1. Rendimiento global del nino a lo largo de su escolaridad:
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ANEXO 3:
INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL ALUMNO

ACE (Alteracion del comportamiento en la escuela)

FICHA TECNICA

AUTORES Arias, A., Ayuso, L. M., Gil, G. y Gonzalez, I.
EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2010

EDAD DE APLICACION Nifios de 3 a 13 afios

TIEMPO DE APLICACION 10 minutos

. ’ 1. Despistaje.
QUE EVALUA 2. Orienta si es necesario evaluar posteriormente otros aspectos
significativos.

A-EP (Evaluacion de la autoestima en educacion primaria)

FICHA TECNICA

AUTORES Ramos, R., Giménez, A. |., Munoz-Adell, M. A. y Lapaz, E.
EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2006

EDAD DE APLICACION Ninos de 9 a 13 anos

TIEMPO DE APLICACION Maximo 10 minutos (dependiendo de la capacidad lectora del nifio)
QUE EVALUA Medicién global de la autoestima.
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BAS 1, 2y 3 (Bateria de socializacion)

FICHA TECNICA

AUTORES Silva, F. y Martorell, M. C.
EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2001

EDAD DE APLICACION Nifios de 6 a 15 afios
TIEMPO DE APLICACION 20 minutos

BAS 1: observacion directa del profesor
BAS 2: observacion directa de los padres
BAS 3: evaluacion de la socializacion de nifos y adolescentes, en

ambientes escolares y extraescolares

QUE EVALUA Mide varias escalas de estimacion, tales como:

« Cuatro dimensiones facilitadoras de la socializacion (liderazgo,
jovialidad, sensibilidad social y respeto-autocontrol).

« Tres dimensiones perturbadoras de la socializacion (agresividad-
terquedad, apatia, retraimiento y ansiedad-timidez).

« Una escala global de adaptacion social o criterial (socializacion).
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BASC (Sistema de evaluacion de la conducta de nifos y adolescentes)

FICHA TECNICA

AUTORES Reynolds, C. R. y Kamphaus, R. W.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2007

EDAD DE APLICACION Nifos de 3 anos hasta adolescentes de 18 anos

Escala para padres y profesores: 10-20 minutos
. Escala de autoevaluacion de nifos y adolescentes: 30-45 minutos
LB D2 Ao Sistema de observacion del sujeto
Formato de historia clinica

EvalUa aspectos adaptativos (liderazgo, habilidades sociales y para
el estudio, adaptabilidad, relaciones interpersonales, relaciones con
los padres, autoestima y confianza en si mismo) e inadaptativos
. ’ (ansiedad, agresividad, problemas de atencion, de aprendizaje, hi-
QUE EVALUA peractividad, retraimiento, busqueda de sensaciones, problemas
externalizados, internalizados, depresion, problemas de conducta,
somatizacion, actitud negativa hacia el colegio, actitud negativa
hacia los padres, locus de control, estrés social, sentido de
incapacidad) de la conducta del nino.
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BFQ-NA (Cuestionario “Big Five” de personalidad para nifos y adolescentes)

FICHA TECNICA

AUTORES Barbaranelli, C., Caprara, G. V. y Rabasca, A.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2006

EDAD DE APLICACION Nifos de 8 a 15 afos

TIEMPO DE APLICACION 25-30 minutos

QUE EVALUA Analiza cinco dimensiones de personalidad: conciencia, apertura,

Extraversion, amabilidad e inestabilidad emocional.

CACIA (Cuestionario de autocontrol infantil y adolescente)

FICHA TECNICA

AUTORES Capafons, A. y Silva, F.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2001

EDAD DE APLICACION Nifos y adolescentes de 11 a 19 anos
TIEMPO DE APLICACION 30-40 minutos

Valora los aspectos implicados en los modelos de autorregulacion
. ) y autocontrol: motivacion para el cambio, proceso de retroalimen-
QUE EVALUA tacion, procesos de anticipacion de consecuencias, procesos de
atribucion causal, procesos de juicio y habilidades para la autode-

terminacion.
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CAS (Cuestionario de ansiedad infantil)

FICHA TECNICA

AUTORES Gillis, J. S.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2003

EDAD DE APLICACION Nifios de 6 a 8 afios
TIEMPO DE APLICACION 20-30 minutos

QUE EVALUA Nivel de ansiedad infantil.

CBCL (Child Behavior Checklist)

FICHA TECNICA

AUTORES Achenbach, T. M. y Edelbrock, C., (1983). Version para padres

Adaptacion espaiola de V. del Barrio, M.A. Cerezo y M.J. Cantero. UNED. IV Congreso

de evaluacion psicoldgica. Santiago de Compostela 1994. Incluido en Trastornos del

comportamiento perturbador (1999), Fernandez, E. y Olmedo, M. Madrid. UNED-FUE.
EDITORIAL Baremos espafoles:

Unitat d’Epidemiologia i de Diagnostic en Psicopatologia del Desenvolupament -UAB- y

Servicio dePsicologia Aplicada -UNED (2010). Baremos para CBCL 6-182001. Poblacion

espanola.http://www.ued.uab.cat/pub/Baremos_espanoles_CBCL6-18.pdf

ANO DE PUBLICACION 1983
EDAD DE APLICACION Desde los 4 hasta los 16 anos
TIEMPO DE APLICACION Variable

Evaluacion de conducta a través de 9 factores: agresividad, depresion,
QUE EVALUA obsesion compulsiva, delincuencia, ansiedad somatica, problemas somaticos,
delincuencia no asociada, hiperactividad y retraimiento social.
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CPQ (Cuestionario de personalidad para nifos)

FICHA TECNICA

AUTORES Porter, R. B. y Cattell, R. B.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 1995

EDAD DE APLICACION Nihos de 8 a 12 anos

TIEMPO DE APLICACION Dos sesiones de unos 40 minutos cada una de ellas

Valoracion de catorce rasgos de primer orden y tres de segundo

QUE EVALUA orden de la personalidad.

EPQ-J (Cuestionario de personalidad para ninos)

FICHA TECNICA

AUTORES Eysenck, H. J. y Eysenck, S. B. G.
EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2000

EDAD DE APLICACION Nifios de 8 a 15 afos

TIEMPO DE APLICACION 20 minutos aproximadamente (variable)

Evalia tres dimensiones basicas de personalidad (neuroticismo,

QUE EVALUA extraversion y psicoticismo o dureza) y sinceridad.
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ESPQ (Cuestionario factorial de personalidad para nifios)

FICHA TECNICA

AUTORES Coan, R. W. y Cattell, R. B.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2008

EDAD DE APLICACION Ninos de 6 a 8 anos

TIEMPO DE APLICACION Entre 1 horay 1:15 horas (30-40 minutos cada parte)

QUE EVALUA Personalidad desde la Teoria del Rasgo (concretamente 13 rasgos de

primer orden y 2 de segundo orden)

HSPQ (Cuestionario de personalidad para adolescentes)

FICHA TECNICA

AUTORES Cattell, R. B., Beloff, H. y Coan, R. W.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2001

EDAD DE APLICACION Ninos y adolescentes de entre 12 y 18 afos

TIEMPO DE APLICACION Entre 40 y 50 minutos (variable)

QUE EVALUA Evaluacion de 14 factores primarios de personalidad. Con esta prueba

pueden obtenerse cuatro factores basicos secundarios.
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NINOS DESAFIANTES

FICHA TECNICA

AUTORES Barkley, R. A. (Traduccion de J. J. Bauermeister y asociados)
EDITORIAL Guilford

ANO DE PUBLICACION 1997

EDAD DE APLICACION Desde nifios de educacion infantil hasta adolescentes

TIEMPO DE APLICACION Variable

QUE EVALUA Evaluacion de la conducta de los nifios a través de la entrevista con

los padres, encaminada a la intervencion posterior.

MFF-20 (Test de emparejamiento de figuras conocidas)

FICHA TECNICA

AUTORES Cairns, E. D. y Cammock, J.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2005

EDAD DE APLICACION Ninos de 6 a 12 anos

TIEMPO DE APLICACION Entre 15-20 minutos (variable)

QUE EVALUA Evaluacion del estilo cognitivo: impulsividad-reflexividad.
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STAIC (Cuestionario de autoevaluacion, ansiedad, estado rasgo en nifos)

FICHA TECNICA

AUTORES Spielberger, C. D.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2001

EDAD DE APLICACION Nifios de 9 a 15 afos

TIEMPO DE APLICACION 15-20 minutos

QUE EVALUA Ansiedad desde dos aspectos: como estado y como rasgo.

STAXI-NA (Inventario de expresion de ira estado-rasgo en nifios y adolescentes)

FICHA TECNICA

AUTORES Del Barrio, V., Spielberger, C. D. y Aluja, A.
EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2007

EDAD DE APLICACION Ninos y adolescentes de entre 8 y 17 anos
TIEMPO DE APLICACION Entre 15-30 minutos (variable)

. ’ Permite obtener una evaluacion precisa de los diferentes componentes
QUE EVALUA de la ira (experiencia, expresion y control) y sus facetas como estado
y como rasgo de un modo agil y sencillo.
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ANEXO 4

PEF (Escala de identificacidon de Practicas Educativas Familiares)

FICHA TECNICA

AUTORES Roman, J. M. y Alonso, J.

EDITORIAL CEPE

ANO DE PUBLICACION 2003

EDAD DE APLICACION Nifos de 6 a 10 anos y padres

TIEMPO DE APLICACION 30 minutos aproximadamente

MODO DE APLICACION Aplicacion individual o colectiva a los padres e individual al alumno

Evalla la percepcion de las practicas educativas o estilos educativos
mas frecuentemente utilizados por las madres y los padres. Recogen
la percepcion del adulto y la percepcion infantil, por separado, para
posibilitar su contraste.

QUE EVALUA

PEE (Perfil de Estilos Educativos)

FICHA TECNICA

AUTORES Magaz, A. y Garcia, E. M.

EDITORIAL Grupo Albor

ANO DE PUBLICACION 1998

EDAD DE APLICACION Padres de alumnos a partir de 18 anos
TIEMPO DE APLICACION 10-15 minutos (variable)

MODO DE APLICACION Individual o colectiva

Valora de manera cuantitativa y cualitativa las actitudes y valores
ante la educacion de hijos y alumnos.

Variables que evalla: sobreproteccion educativa, inhibicion
educativa, punicion educativa y asercion educativa.

QUE EVALUA
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ECPP. Escalas de Evaluacion de la competencia parental:

1- ECPP-p: version padres

2- ECPP-h: version hijos

1- Escala de Competencia Parental Percibida (ECPP-p) (version padres)

FICHA TECNICA

AUTORES Magaz, A. y Garcia, E. M.
EDITORIAL CEPE
ANO DE PUBLICACION 2008
EDAD DE APLICACION Padres con hijos de 3 a 18 afos
TIEMPO DE APLICACION Variable
MODO DE APLICACION Individual o colectiva
) ’ EvalUa las siguientes dimensiones de la competencia parental: la
QUE EVALUA implicacion escolar, la dedicacion personal, el ocio compartido, el

asesoramiento/orientacion y la asuncion del rol de ser padre.

2- Escala de Competencia Parental Percibida (ECPP-h) (version hijo/a)

FICHA TECNICA

AUTORES Bayot, A. y Hernandez, J. V.
EDITORIAL CEPE

ANO DE PUBLICACION 2008

EDAD DE APLICACION Hijos de 10 a 17 anos
TIEMPO DE APLICACION Variable

MODO DE APLICACION Individual o colectiva

) ’ Evalla las siguientes dimensiones de la competencia parental: la
QUE EVALUA implicacion escolar, la resolucion de conflictos y la consistencia
disciplinar.
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TAMAI. Test evaluativo multifactorial de adaptacion infantil (destinada a hijos)

FICHA TECNICA

AUTORES Hernandez, P.

EDITORIAL TEA

ANO DE PUBLICACION 2004 (12 edicion 1983)

EDAD DE APLICACION De 8 a 18 afios y adultos

TIEMPO DE APLICACION 30-40 minutos (variable)

MODO DE APLICACION Individual o colectiva

QUE EVALUA Evaluacion de la inadaptacion personal, social, escolar y familiar asi

como de las actitudes educadoras de los padres.

OTRAS PRUEBAS DE INTERES

= Inventory of Parent and Peer Attachment (IPPA) (Armsden, G. C. y Greenberg, M. T., 1987):
Consiste en un cuestionario de autoinforme para adolescentes que evalla el afecto a los padres
y a los iguales. El IPPA se compone de tres escalas (confianza, comunicacion y alienacion)
que, combinadas, dan lugar a una puntuacién total de afecto (confianza + comunicacion -
alienacion).

- Parental Authority Questionnaire (PAQ) (Buri, J. R.,1991):
Esta formado por 30 items de escala tipo Likert de 5 grados. EvalGa los tres prototipos
parentales de autoridad descritos por Baumrind (1971): permisivo; autoritario y democratico.
El cuestionario lo completan los hijos, y aporta 6 puntuaciones: 3 para los prototipos del
padre y otros 3 para los de la madre.

- Escala de Evaluacion de los Estilos Educativos (4E) (Palacios, J.,1994):
Es un cuestionario que completan los propios padres, y que consta de 20 items con cinco
opciones de respuesta (desde «totalmente en desacuerdo» a «totalmente de acuerdo»). Esta
formado por cuatro subescalas compuestas cada una de ellas por entre cuatro y seis items.
Las escalas contienen las siguientes dimensiones: comunicacion, afecto, nivel de exigenciay
grado de control.
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- Escala de Afecto (EA) y Escala de Normas y Exigencias (ENE) (ambas de Fuentes, M. J.,
Motrico, E. y Bersabé, R. M., 1999):

- Escala de Afecto (EA): se compone de dos factores: 1) afecto-comunicacion y 2) critica-
rechazo de los padres hacia sus hijos. Cada uno de los factores consta de 10 items que se
contestan en una escala tipo Likert con 5 grados de frecuencia (nunca, pocas veces, algunas
veces, a menudo y siempre). La puntuacion total de cada factor esta comprendida entre 10
y 50.

- Escala de Normas y Exigencias (ENE): consta de 3 factores: 1) forma inductiva, 2) forma
rigida y 3) forma indulgente que tienen los padres de establecer y exigir el cumplimiento
de las normas. Los dos primeros factores tienen 10 items, y el tercero se compone de 8.
La escala de respuesta es la misma que en la EA, por lo que la puntuacion total de los dos
primeros factores también esta comprendida entre 10 y 50. Unicamente la puntuacién del
tercer factor varia entre 8 y 40.

Ambas escalas se presentan en dos versiones:

- Una para ser contestada por los hijos (EA-H y ENE-H): En ella el adolescente debe responder
al contenido de cada item segun la percepcion que tiene del estilo educativo de su padre y
de su madre (ej., «Antes de castigarme escucha mis razones»).

- Otra para ser contestada por sus padres (EA-P y ENE-P): Los padres contestan los items
refiriéndose a como es su conducta concreta con su hijo/a (ej., «Antes de castigarle escucho
sus razones»).
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ANEXO 5
RECURSOS COMUNITARIOS

a) RECURSOS PUBLICOS DE SALUD MENTAL EN ARAGON (HASTA LOS 18 ANOS)

1.- HUESCA

UNIDAD DE SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL DE HUESCA
C/ Joaquin Costa, 26 bajos. 22002 HUESCA. Tel.: 974 246 448

2.- TERUEL

CENTRO DE SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL DE TERUEL
C/ Ronda de la Liberacion, 1. 44002 TERUEL. Tel.: 978 641 157

3.- ZARAGOZA

UNIDAD DE SALUD INFANTO-JUVENIL «ACTUR SUR»
C/ Gertrudis Gomez de Avellaneda, 3. 50015 ZARAGOZA. Tel.: 976 524 845

UNIDAD DE SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL «MUNOZ FERNANDEZ>
P°. Sagasta, 52. 50008 ZARAGOZA. Tel.: 976 258 021

UNIDAD DE SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO
«LOZANO BLESA»
C/ San Juan Bosco, 15. 50009 ZARAGOZA.Tel.: 976 556 400

HOSPITAL PROVINCIAL «N2. S?. DE GRACIA~»
C/ Ramon y Cajal, 60. 50004 ZARAGOZA. Tel.: 976 440 022

CENTRO MUNICIPAL DE PROMOCI()N DE LA SALUD «AMPARO POCH». CENTRO DE SALUD
MENTAL (DESDE LOS 15 -29 ANOS)
C/ Anon, 3-5. 50002 ZARAGOZA. Tel.: 976 200 850
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b) SERVICIOS SOCIALES DE ARAGON: PROGRAMA DE INTERVENCION FAMILIAR

El Servicio de Intervencion Familiar se dirige a familias con hijos menores de 18 afos en
situaciones derivadas de desestructuracion familiar o de ausencia o falta de habitos de
conducta o de habilidades basicas para abordar crisis familiares, causadas por dificultades
en la relacion y convivencia entre todos o alguno de los miembros de la familia.

Para obtener informacion acerca de la localizacion del Centro de Servicios Sociales mas
proximo se puede consultar la siguiente pagina:

http://iass.aragon.es/servicios_sociales/servicios_sociales_ssb_a.htm

c) ADCARA: ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNITARIO EN AREAS DE ARAGON

Asociacion especializada en el estudio e investigacion de la realidad social y pionera en la
deteccion de situaciones de riesgo o situaciones problema. Desde la Asociacion se realiza
intervencion con familias en las que se manifiestan problemas de relacion entre padres
e hijos y apoyo a las familias para mejorar la convivencia con sus hijos adolescentes.

Para mas informacion se puede consultar la siguiente pagina:

http://www.adcara.org
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as diversas actuaciones que se desarrollan en
los centros educativos van encaminadas no sélo
al aprendizaje y adquisicion de conocimientos
sino muy especialmente al pleno desarrollo de la
personalidad y de las capacidades de los alumnos.
Una de las situaciones que puede vulnerar el
desarrollo arménico e integral de nuestros nifos
y jovenes viene definida por un variado conjunto
de conductas que por su topografia, caracteristi-
cas y consecuencias, son conceptualizadas bajo el
término de trastornos de la conducta o trastornos
de comportamiento perturbador.

i bien contamos con aproximaciones de caracter
clinico en la literatura cientifica dedicada a este
tema, la propuesta de un modelo desde una
perspectiva conductual de sistemas aplicable
a los entornos educativos puede considerarse
la aportacion original y de mayor valor de esta
publicacion.

os autores de esta guia nos presentan un modelo
practico de intervencion, contextualizado a las
caracteristicas organizativas y funcionales de los
centros educativos. Esta aportacion ha surgido
del trabajo conjunto y colaborador de los autores,
todos ellos profesionales de la orientacion
educativa de nuestra Comunidad Auténoma. A
través de un proceso reflexivo y critico de inves-
tigacion-accion, han disefado una propuesta
que los propios autores denominan de «buenas
practicas» con la intencién de implicar a todos los
estamentos de los centros en la intervencion con
los alumnos que presentan trastornos de conducta
en los centros educativos.




